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Tyollisyysjohtoryhma

Tyollisyysjohtoryhmassa ovat edustettuina Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri (Eksote), Etela-
Karjalan liitto, Etela-Karjalan koulutuskuntayhtyma, Etela-Karjalan yrittajat, Kaakkois-Suomen ELY-
keskus, Kansaneldkelaitos (KELA), Imatran ja Lappeenrannan kaupungit, Lemin, Luumaen,
Rautjarven, Savitaipaleen ja Taipalsaaren kunnat, Etela-Karjalan Ohjaamo ja Kaakkois-Suomen tyo-
ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto).

Tyollisyysohjelman julkaisu

Etela-Karjalan tyollisyysohjelman viimeisin versio on luettavissa Kaakkois-Suomen tyo- ja elin-
keinotoimiston verkkosivulta osoitteesta

e https://toimistot.te-palvelut.fi/web/guest/kaakkois-suomi (Paikalliset palvelut).

Versiohallinta
— paivitetty huhtikuussa 2022
— seuraava pdivitys lokakuussa 2022



1. Johdanto

Etela-Karjalan maakunnallisen tyollisyysohjelman taustalla on ajatus siita, etta tyollisyys on
riippuvainen alueemme yritysten kilpailukyvysta ja joustavuudesta sopeutua kysynnan
rakenteellisiin muutoksiin. Tyollisyyden edistamiseen liittyvan palveluverkoston yhteisena
tehtavana on toimia siten, etta tydvoiman osaamista pidetaan ylla ja kehitetaan tavalla, joka luo
kasvun edellytyksia yrityksiin. Yritykset tarvitsevat ensisijaisesti osaajia, mutta ovat valmiita
tarjoamaan myos kehittymismahdollisuuksia tydelamassa niillekin, joille kokemusta ei viela ole
kertynyt. Panostamalla elinkeinopolitiikkaan parannetaan yritysten toimintaedellytyksia ja
edistetaan kasvua. Yritykset tarvitsevat kasvaessaan lisaa osaamista ja osaajia. Nain syntyvat
tyopaikat.

Etela-Karjala tarvitsee elinvoimaa ja kilpailukykya. Hyvinvointia ja tyollisyytta syntyy kannat-
tavan yritystoiminnan kautta kasvua hakien. On tehtava organisaatio- ja maantieteelliset rajat
ylittavaa yhteistyota, vahvistettava yritysten toimintaympariston kilpailukykya, tuettava yritys-
ten syntya, kasvua ja kehittymista koko Etela-Karjalan tyollisyytta edistaen. Tarvitsemme nake-
mysta siita, millaisia valintoja ja yhteistyota resursseiltaan rajallisessa Etela-Karjalassa kannat-
taa tehda alati muuttuvassa toimintaymparistossa ja toimialojen kiristyvassa kilpailussa. Milla
valinnoilla turvataan osaavan tyOvoiman saanti? Miten uudistetaan innovaatiojarjestel-
maamme, tuetaan uuden liiketoiminnan syntymista keksintojen pohjalta?

Kilpailukyvyn keskeiseksi tekijaksi naemme tuottavuuden, jonka kehittymisessa on pysyttava
keskeisten kilpailijoiden vauhdissa niin paikallisilla kuin kansainvalisillakin markkinoilla toimit-
taessa. Tyollisyysohjelman nakokulmasta tyo on parasta sosiaalipolitiikkaa ja tyossakaynti pitaa
ihmisen yhteiskunnan rattaissa kiinni. Panostamalla elinkeino- ja tyollisyyspolitiikkaan voidaan
osaltaan hillita myos sosiaali- ja terveysmenojen kasvua. Painvastoin ajatellen, syrjaytymisriski
kasvaa, jos ihminen ei ole kiinnittyneena tydelamaan ja yhteisoon. Ihmisen palvelutarpeen
kokonaisvaltainen tarkastelu halutaan keskioon, koska yksi politiikan sektori ei riita muodostet-
taessa palvelutarpeen kokonaiskuvaa.

Tyottomien osalta tavoitteena tulee aina olla avoimille tyomarkkinoille tyollistyminen.
Aikataulu ja tarvittavat palvelut tavoitteen saavuttamiseksi vaihtelevat tapauskohtaisesti.
Tyollisyyspalveluiden tavoitteena on auttaa ihmisia kohti jokaisen omia tavoitteita ja samalla
lahemmaksi avoimia tyomarkkinoita. Tyomarkkinoiden nakokulmasta haavoittuvassa ase-
massa olevista tyottomista on pidettava yhdessa huolta. Tyollisyysohjelman paivittamisen
yhteydessa haavoittuvassa asemassa oleviksi tunnistettiin tyottomista nuoret (alle 30-vuotiaat)
ja ikdantyneet (yli 55-vuotiaat), osatyokykyiset, maahanmuuttajataustaiset seka kaikki pitkaan
(yli 12 kuukautta) tyottomana olleet.

Tyontekijoiden ja -hakijoiden osaamisen tulee olla ajantasaista ja yritysten tarpeita palve-
levaa. On tarkeaa, etta nuorten osaamista kerrytetaan ja heille saadaan kosketus yritysmaail-
maan mahdollisimman aikaisin. Oppilaitoksilla on tarkea rooli yrittajyyskasvatuksessa ja osaa-
mispolkujen luomisessa, opintojen tulee olla tydelamalahtoisia. Tarkeaa on myos, etta osaamis-
tarpeiden ennakointi tehdaan kiinteassa yhteistydssa oppilaitosten ja yritysten kanssa. Muutos-
syklit elinkeinoelaman tarpeissa ovat nopeita, joten myos oppilaitosten tulee pystya nopeisiin



koulutuspanostuksiin ja suunnanmuutoksiin. Tarvitsemme siis nopeita toimenpiteita, joilla tyot-
tomista ja eri ammattialoilla tyoskentelevista valmennetaan osaajia niille aloille, joissa tyovoi-
man rekrytoiminen on kaikkein haasteellisinta.

Tyonhakijoilla voi olla myos tarvetta erilaisille ponnahduslaudoille, joilla voidaan auttaa paase-
maan tyoelamaan. Tarpeita on monenlaisia, siksi palvelukirjokin on laaja. Kaytdssa ovat esimer-
kiksi palkkatuki, kuntouttava tyotoiminta, kolmannen sektorin jarjestamat palvelut, tyo- ja
koulutuskokeilut ja starttirahat. Tarkeaa on, etta ihmisille annetaan palveluita ja tyota, ei pelkas-
taan etuuksia. Tyoperainen maahanmuutto on entista tarkeampi osatekija tydvoiman saatavuu-
den kannalta. Etela-Karjalassa tulee kohdentaa riittavat resurssit suomen kielen opetukseen ja
tyollistamiseen. Riittava kielitaito ja tyomarkkinoille kiinnittyminen ovat kotoutumisen perus-
edellytyksia. Maahanmuuttajien nopean kotouttamisen, edes auttavan kielitaidon ja tyollistymi-
sen merkitys ovat erittain suuria yhteiskuntaan sopeutumiseksi. Silla myos ennalta estetaan
monenlaisia ongelmia.

Julkisen talouden tasapaino ja tyovoiman saatavuus asettavat tiukat reunaehdot tuottavuuden
kohottamiselle palvelusektorilla ja julkisissa palveluissa. Ilman rakenteiden uudistamista,
yhdessa merkittavan tuottavuuden kasvun kanssa, edes nykyisen tasoiset palvelut ovat
vaarassa. Valtakunnallisesti on valmisteilla useita merkittavia tyollisyyspalveluihin liittyvia
uudistuksia. Niista ensimmainen, pohjoismaisena tyovoimapalvelumallina valmistelu useisiin
lakeihin vaikuttava muutos, TE-palvelujen uusi asiakaspalvelumalli tulee voimaan toukokuussa
2022. Etela-Karjalassa on kaynnistetty yhteinen valmistelu kohti TE-palvelut 2024-uudistusta,
jossa TE-palvelujen jarjestamisvastuuta ollaan siirtamassa valtiolta kunnille.

1.3.2021 Vuosi 2022-2023 Vuosi 2024
Tyéllisyyden kuntakokeilujen * Pohjoismainen TE-palvelut 2024
kaynnistyminen tyévoimapalvelumalli

+ Jatkuvan oppimisen ja tyéllisyyden
palvelukeskus

Tydkanava Oy

TE-digitaaliset palvelut
Palkkatukiuudistus

+55-vuotiaiden tydllistymisen
edistdminen

Tyollisyysohjelmaa on valmisteltu Kaakkois-Suomen tyo- ja elinkeinotoimiston esitysten
perusteella nimitetyssa Etela-Karjalan tyollisyysjohtoryhmassa, joka samalla toimii tarvit-
tavilta osin lakisaateisena TYP-johtoryhmana. Tyollisyysjohtoryhmassa ovat edustettuina Etela-
Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri (Eksote), Etela-Karjalan liitto, Etela-Karjalan koulutuskuntayh-
tyma, Etela-Karjalan yrittajat, Kaakkois-Suomen ELY-keskus, Kansaneldkelaitos (KELA), Imatran
ja Lappeenrannan kaupungit, Lemin, Luumaen, Rautjarven, Savitaipaleen ja Taipalsaaren
kunnat, Etela-Karjalan Ohjaamo ja Kaakkois-Suomen tyo- ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto).
Tyollisyysjohtoryhman puheenjohtajana toimii Tiina Kirmanen (Eksote) ja varapuheenjohtajana
Jari Saarinen (TE-toimisto).



Ohjelman valmisteluun on osallistunut lisaksi lukuisa joukko eri elinkeino- ja tyollisyystoimijoi-
den edustajia ja my0os sen toteuttamista tehdaan laajassa yhteistydssa. Ohjelman toteutumi-
sesta raportoidaan kuntajohtajien tyovaliokunnalle. Syksylla 2021 paatetyn mukaisesti tyol-
lisyysohjelmaa tarkastellaan ja paivitetaan tyollisyysjohtoryhmassa jatkossa puolivuosit-
tain. Jokaiseen teemaan on nimetty tyéllisyysjohtoryhman toimesta vastuuhenkild. Vastuuhen-
kilo koostaa eri toimijoiden yhteiset toimet, nakemykset ja seurantatiedot tyollisyysjohtoryh-
malle seka esityksen teemaan liittyvasta tyollisyysohjelman paivityksesta, mikali paivitys on
tarpeen.

2. Etela-Karjalan tyollisyys- ja elinkeinopoliittinen tilanne

Etela-Karjalan tyollisyys- ja elinkeinopoliittiseen tilanteeseen liittyvaa tietoa on saatavilla
useista eri lahteista. Tyollisyysjohtoryhmassa saannollisesti kaytavan keskustelun kautta
muodostetaan tyollisyystoimijoiden yhteista kokonaiskuvaa tilanteesta, seka tilanteen kautta
syntyvasta tarpeesta suunnitella ja toteuttaa yhdessa uusia tyollisyytta edistavia toimia.

Alueelliset kehitysnakymat, julkaistaan kahdesti vuodessa
o https://www.ely-keskus.fi/ely-kaakkois-suomi-talous-ja-elinkeinoelama

Ammattibarometri, julkaistaan kahdesti vuodessa
o https://www.ammattibarometri.fi/

Pk-yritysbarometrit, julkaistaan kahdesti vuodessa
o https://www.yrittajat.fi/tutkimus-aiheet/pk-barometrit/

Tyollisyyskatsaukset, julkaistaan kuukausittain
o https://www.ely-keskus.fi/ely-kaakkois-suomi-tyollisyyskatsaukset

Tyollisyyskatsauksen seutuanalyysit, julkaistaan TE-toimiston ja ELY-keskuksen
yhteisessa Elinvoimaa ja tyollisyytta Kaakkois-Suomeen -sidosryhmauutiskirjeessa
o https://www.ely-keskus.fi/uutiskirjeet/ (Alueellista tietoa)

Opetushallinnon tilastopalvelu Vipunen, vaesto-, koulutus- ja ammattirakenne
o https://vipunen.fi/fi-fi/rakenne/Sivut/default.aspx

Kelan tilastotietokanta Kelasto, tyottomiin liittyvat tilastot
o https://www.kela.fi/kelasto#Tyottomat




Tilastokeskuksen StatFin -tietokanta, mm. tyonvalitykseen, tyossakayntiin ja tyovoimatutki-
mukseen (ml. NEET-nuoriin ((NEET Not in Education, Employment or Training)) liittyvat tilastot
o https://statfin.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/

Huono-osaisuus Suomessa -karttasovellus, Diakin karttasovellus, jossa voi tarkastella erilai-
sia huono-osaisuuden osoittimia ja luoda profiileja alueista
o https://diak.shinyapps.io/karttasovellus/

Sotkanet.fi -palvelu, tilastotietoa vaeston terveydesta ja hyvinvoinnista seka palvelujarjestel-
man toiminnasta
o https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/haku

Kotoutumisen osaamiskeskus koostaa kotoutumiseen liittyvaa seuranta- ja tilastotietoa
o https://kotoutuminen.fi/tilastot-seuranta-ja-julkaisut

3. Mita on tyollisyyspalvelu Etela-Karjalassa?

Tyollisyysohjelman tavoitteena on muodostaa yksi eri toimijoiden yhteinen nakemyssiita,
mita tyollisyyspalvelu on Etela-Karjalassa, mita vaikutuksia tyollisyyspalvelulla yhdessa
tavoitellaan ja mika on kunkin toimijan rooli - luoda pohja maakunnan yhteiselle ty6llisyyden
hoidon toimintamallille. Léhtdajatuksena on, etta tyollisyyspalvelun kayttajalla (henkilo tai
yritys) on jonkin tai useamman tyollisyyspalvelun jarjestajan/toteuttajan asiakkuus.

Yrityspalveluilla luodaan yrityksen elinkaaren mukainen palveluprosessi, jonka palvelut
muodostuvat varsinaisia TE- ja ELY-palveluja laajemmista Seudullisten yrityspalvelujen yhteis-
tyoverkoston palveluista. Seudullisten yrityspalvelujen verkostoon kuuluvat ELY-keskuksen ja
TE-toimiston lisaksi kuntien elinkeinopalvelut, kehitysyhtiot, oppilaitokset ja valtiolliset
Business Finland ja Finnvera. Verkoston tavoitteena on auttaa yrityksia niiden elinkaaren eri
vaiheissa yritystoiminnan aloittamisesta aina kansainvalistymiseen saakka. Jos yrityksesta irti-
sanotaan henkilostoa, TE-toimisto huolehtii muutosturvan toteuttamisesta yhdessa tyonanta-
jan ja henkiloston edustajien kanssa. Yrityksen kasvaessa taas tarvitaan yleensa osaamisen
kehittamista, jossa voidaan auttaa rekrytoinnin, konsultoinnin tai koulutuksen keinoin.

Etela-Karjalan kuntien tyollisyydenhoito kytkeytyy vahvasti elinkeinopolitiikkaan ja am-
matillisen koulutuksen omistajaohjaukseen muodostaen vahvan kokonaisuuden. Syrjayty-
misen ehkaisy on yksi osa elinvoimaisuuden vahvistamisesta. Kuntien elinkeinoasiamiehet
ja/tai yhtiot tai yrityspalvelut keskittyvat alueen kuntien elinvoimaisuutta vahvistaviin toimiin
ja kehityksen mahdollistamiseen. Kunnat tekevat tiivista yhteistyota alueen yrittdjien ja yritys-
jarjestojen kanssa

Etela-Karjalassa kuntien toimesta yrityspalveluita tuottavat Wirma yrityspalvelut ja Imatran
Seudun kehitysyhtio. Molemmat ovat laatusertifioituja Suomen Uusyrityskeskukset ry:n jasenia,



jotka tukevat yritysta koko yrityksen elinkaaren ajan aina yrittajiksi aikovista ja yrityksen perus-
tamisesta, yritystoiminnan kehittamiseen, kasvuun ja kansainvalistymiseen. Asiakas polutetaan
tarpeen pohjalta muiden yrityspalveluiden piiriin. Vuonna 2018 kehitysyhtididen tuella perus-
tettiin 162 uutta yritysta. Kehitysyhtididen tuella perustetuista yrityksista reilusti yli 90 % toimii
tutkitusti viela viiden vuoden kuluttua. Lisaksi maakunnassa toimii kuntien rahoittama Business
Mill, jonka tehtavana on tukea kaytannon keinoin etelakarjalaisia kasvuun ja kansainvalistymi-
seen tahtaavia yrityksia ja startupeja luomaan uusia osaamispohjaisia tyopaikkoja alueelle.
Business Mill kohderyhmia ovat kasvuhakuiset ja muutosvaiheessa olevat yritykset ja startup-
tiimit seka kampusalueen opiskelijat ja henkilokunta.

Seudullisten yrityspalvelujen lisdksi yrityksille tarjotaan valtakunnallisia Team Finland -
palveluita. Ne ovat yrityksen sijaintipaikasta riippumatta palveluja liittyen kansainvalistymi-
seen, innovaatiorahoitukseen, kansainvalisiin investointeihin ja matkailuun. Tavoitteena on,
etta palveluja tarjotaan yritysasiakkaille ns. yhden yhteydenoton periaatteella.

Nykyiselladan TE-palvelut ja ELY:n yrityspalvelut muodostavat merkittavan osan julkisista
tyonhakijoille ja yrityksille suunnatuista palveluista. Nailla palveluilla tuetaan tyollistymista
ja autetaan uuden tyopaikan loytamisessa vastaten tyomarkkinoiden muutoksiin ja turvaten
osaavan tyovoiman saatavuutta. Palveluilla myos edistetaan yritystoimintaa, yrityksen kasvua,
uudistumista ja kansainvalistymista. Palveluihin liittyva ohjaus, harkinta- ja paatoksenteko
tuotetaan ns. viranomaistyona, sen sijaan varsinaiset palvelut tuotetaan paaosin ostopalveluina
tai yhteistyoverkostoissa. (Liite 1: Tyollisyyspalvelutarpeet, tarpeen arviointi ja keskeiset palve-
lut tarpeittain)

Jos tyottomalla tyonhakijalla on monialaisen palvelun tarve, sovitetaan palvelut yhteen tarkoi-
tuksenmukaiseksi kokonaisuudeksi. Monialaisen palvelun tarve katsotaan olevan silloin, kun
henkilon tyollistymisensa edistaminen edellyttaa TE-palvelujen seka sosiaali- ja terveyspalvelui-
den tai/ja Kelan kuntoutuspalveluiden yhteensovittamista. Monialaiseen palvelukokonaisuu-
teen voi kuulua myos kunnan, muun viranomaisen tai muun toimijan palveluita. Tyottomien
monialaisten palveluiden jarjestamista varten Etela-Karjalassa toteutetaan sopimuspohjaisesti
koko maakunnan kattavaa tyollistymista edistavda monialaista yhteispalvelu -toimintaa
(TYP), jota on laajennettu siten, etté se koskee kaikkia TE-toimiston tuetun tydllistymisen ja
monialaisen palvelutarpeen tyonhakija-asiakkaita. Sopijaosapuolina ovat TE-toimisto, Eksote,
Kela ja Etela-Karjalan kunnat. Tyollisyysohjelman tarkoituksena on vahvistaa ja tavoitteellistaa
tata yhteistyota, luoda pohjaa ja edellytyksia myos tulevaisuuden yhteistyolle.

Kuntien tyollisyyteen liittyvat lakisaateiset palvelut ja velvoitteet ovat (vuonna 2022):

e lkaantyvien tyollistamisvelvoite (laki julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista)

e Kuntouttavan tyotoiminnan jarjestaminen (laki kuntouttavasta tyotoiminnasta)

e Nuorten tyopajatoiminta (nuorisolaki)

e Tyomarkkinatuen rahoitusvastuu (tyottomyysturvalaki)

e Tyottomien terveyden edistaminen (terveydenhuoltolaki)

e Vammaisten henkildiden tyollistymista tukeva toiminta ja vammaisten henkildiden
tyotoiminta (sosiaalihuoltolaki)

e Yhteistoimintavelvoite ja TYP-johtajuus (laki tyollistymista edistavasta monialaisesta
yhteispalvelusta)



Etela-Karjalan kunnat ovat antaneet sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisvastuun
Eksote:lle. Valtaosa kuntien lakisaateisista tyollisyyteen/pitkaaikaistyottomyyden hoitoon
liittyvista tehtavista on siirretty perussopimuksella Eksoten jarjestamisvastuulle. Lisaksi alueen
kunnilla on myos omaa tyollistymista tukevia toimintaa, jonka toteuttamistavat ja sisaltod
vaihtelevat kunnittain.

Eksote vastaa kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisesta (asiakasrajapinta), joka perustuu
aktivointi- tai monialaiseen suunnitelmaan, jonka TE-toimiston ja kunnan sosiaalihuollon viran-
omainen laativat asiakkaan kanssa. Kunnat ovat toimineet palvelun tuottajina (kuntouttavan
tyotoiminnan paikat). TYP-toiminnan eli tyollistymista edistavan monilaisen yhteispalvelun
lakisaateiset kuntien velvoitteet ovat Eksoten jarjestamisvastuulla olevat sosiaalihuollon ja
terveydenhuoltolainsdadannon alaiset palvelut. Eksoten jasenkuntaosuuksien (maksuosuuk-
sien) kautta katetaan myds kuntien tydmarkkinatuen rahoitusvastuu. Eksote vastaa myos tyot-
tomien terveystarkastuksista ja muista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista. Kunnat
huolehtivat ikaantyvien tyollistamisvelvoitteesta jarjestamalla kunnan sisalla palkkatuettua
tyota ja tarjoamalla kuntouttavan tyotoiminnan paikkoja Eksote:lle. Joidenkin kuntien Tyollis-
tamisyksikot jarjestavat myos kuntouttavaa tyotoimintaa, tyokokeilun ja palkkatuetun tyon
paikkoja omissa yksikoissaan seka toimialoilla yksittaisina tehtavina tai ryhmamuotoisena
toimintana.

Palkkatukityon ja kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisen lisaksi Etela-karjalan suurimmat
kunnat ovat ottaneet nakyvan roolin nuorten tyoelama- ja koulutustakuun toteuttamisesta.
Mm. niihin liittyen Etela-Karjalassa jarjestadan monialaisessa yhteistyossa nuorille (alle 30-
vuotiaat) tarkoitettua Ohjaamo-toimintaa. Ohjaamon, joka tarkoittaa seka palvelupisteita,
etta yhdessa tehtavaa toimintaa ja palvelukokonaisuutta, tavoitteena on nuorten tyollisyyden
edistaminen, osaamisen kehittaminen ja syrjaytymisen ehkaiseminen ja vahentaminen. Palve-
lupisteissa palvelua tarjotaan aikavarauksettomana matalan kynnyksen palveluna ja syvem-
pana, mukana olevien toimijoiden asiantuntijapalveluna. Vaikka varsinaiset palvelupisteet
sijaitsevat Imatralla ja Lappeenrannassa, toiminta kattaa koko Etela-Karjalan. TE-toimiston,
kuntien nuorisopalvelun, Eksoten ja Kelan lisaksi Ohjaamoissa toimii laaja nuorille palveluja ja
toimintaa tarjoava verkosto. Tyollisyysohjelman nakokulmasta nuoren elamanhallinnan paran-
taminen opintojen ja tyollistymisen mahdollistamiseksi on myos tarkeaa.

TE-toimisto ja Eksote (kuntien Eksote:lle antama tehtdva) vastaavat tehtaviensa puit-
teissa maahanmuuttajien kotoutumispalveluista Eteld-Karjalan alueella. Varsinaiseen
kotouttamistyohon osallistuu laajasti eri tyollisyystoimijoita ja osaltaan myds alueen tyonanta-
jat. TE-toimiston osalta kotoutumisen tukeminen painottuu tyonhakijaksi tulevien kotoutumi-
sen piiriin kuuluvien palvelusta. Uutena TE-toimiston kotoutumispalvelujen asiakaskuntana
ovat tilapaisen suojelun perusteella oleskeluluvan saaneet, joilla on oikeus tehda tyota
Suomessa ja saada palvelua vastaavalla tavalla kuin kaikilla muillakin tydnhakijoilla. Tilapainen
suojelu perustuu EU:n tilapaisen suojelun direktiiviin, joka on otettu kayttoon kevaalla 2022
Ukrainan sotaa pakenevien henkildiden suojeluun.

Maahanmuuttajien matalan kynnyksen ohjaus- ja neuvontapalvelua toteutetaan koko
Etela-Karjalan alueella Eksoten koordinoimana toimijoiden yhteistyona Tyo- ja elinkeinominis-
terion myontamalla erityisavustuksella. Ohjaus- ja neuvontapiste Momentti antaa palvelua



Lappeenrannassa Me-talolla ja Imatralla Monikulttuurisuuskeskus Kipindssa. Taman lisaksi
ohjausta ja neuvontaa annetaan erikseen sovituissa paikoissa. Ohjaus- ja neuvontapiste
Momenttiin voivat olla myos alueen toimijat yhteydessa saadakseen tietoja ja opastusta.

Yhteiskunnassa ja tyOelamadssa tapahtuneet rakennemuutokset ovat aiheuttaneet
kohtaanto-ongelmaa: tyoelaman ulkopuolelle on jaanyt henkiloita, jotka tarvitsevat vaihto-
ehtoisen vayldn paastikseen tyomarkkinoille esimerkiksi vanhentuneen ammattitaidon tai
osatyokykyisyyden vuoksi. Kolmannella sektorilla on Etela-Karjalassa merkittava rooli haavoit-
tuvassa asemassa olevien tyollisyyden edistamisessa. Kolmannella sektorilla tarkoitetaan tassa
maakunnassa toimivia yleishyodyllisia yhdistyksia ja saatioita, jotka toimivat myos palvelun-
tuottajina. Tavoitteena on tarjota tukea, palveluja ja erilaisia mahdollisuuksia tyontekoon erityi-
sesti henkiloille, jotka eivat ole monista erilaisista tukitoimenpiteista huolimatta viela sijoittu-
neet avoimille tyomarkkinoille. Valityomarkkinoita kehitetaan aiempaa vahvemmin aidoksi va-
lietapiksi kohti avoimia tydmarkkinoita.

. Tavoitellut vaikutukset, tavoitteet, toimenpiteet ja mittarit teemoittain

Tyollisyysohjelmalla tavoitellaan sellaisten yhteisten kehittamistoimenpiteiden toteuttamista,
jotka vaikuttavat positiivisesti Etela-Karjalan elinvoimaan. Syntyy toimintaymparisto, joka tukee
uuden yritystoiminnan syntya, yritysten kasvua ja kehittymista, tyollisyytta. Henkiloiden tarvit-
semia tyollisyyspalveluja on saatavilla oikea-aikaisesti ja ne ovat vaikuttavia. Kaikkien teemojen
osalta edellytyksena on osapuolten sitoutuminen yhteisten ohjelmassa maaritettyjen tavoittei-
den toteuttamiseen. Eri teemoihin liittyen on sovittu etenemisen seurantavastuut. Nama,
yhdessa etenemisen seurannan kanssa, on koostettu yhteen lukuun 5.

4.1.  Tyollisyytta tukevan kasvun edistaminen, yritystoiminnan kiih-
dyttaminen ja yritysten toimintaedellytysten turvaaminen

Etela-Karjalassa tarvitaan kaikki kaytettavissa olevat panostukset yhteisten tavoitteiden saavut-
tamiseksi. TE- ja ELY-palveluilla ja kuntien elinvoimatehtavilla on ristiriidattomasti samansuun-
taiset tavoitteet: seka maakunta etta kunnat panostavat alueen kasvun ja elinvoiman edistami-
seen. Parhaat tulokset saadaan yhteistyolla. Seudullisten yrityspalvelujen sopimusosapuolista
on nimetty yrityspalvelujen ohjausryhma, joka kokoontuu pari kertaa vuodessa ja valvoo toimin-
tasuunnitelman toteutumista ja pilottien etenemista. Seudulliset yrityspalvelut vahvistavat
yhdessa vuosittain yritysasiakkuussuunnitelman, jota ELY-keskus koordinoi.

Vaikutukset, joita yhteistyolld ja kehittamisella tavoitellaan ovat

% Etela-Karjalan elinvoiman parantaminen
% Yrittajyyden lisaaminen

*

¢ Yritysten kasvun tukeminen



Tavoitteet ja niihin liittyvat toimenpiteet

1. Yritysten toimintaedellytysten edistaminen ja tyollisten maaran kasvattaminen

o tyollisyyden edistaminen elinvoiman parantamisen keinoin,

o tyopaikkojen tarjonta erityiskohderyhmille (haavoittuvassa tydmarkkina-asemassa
olevat) tunnistamalla yritysten rekrytointitarpeita ja jakamalla tarvittavaa tietoa
tarjolla olevista tuista ja palveluista hyodyntaen yrittajaverkostoja ja esimerkiksi
tyOnetsijatoimintaa seka tyohonvalmennusta.

2. Yritysasiakkuussuunnitelman asiakkuuksien ja asiakasrajapinnan kehittamiseksi on
sovittu seuraavia toimenpiteita

palvellaan kansainvalistyvia yrityksia Team Finland palvelumallin mukaisesti,

uusasiakashankinnan toimenpiteet;

o asiakasseulonta ja asiakashankinta

o kartoitetaan yhdessa kasvuhakuisten yritysten palvelutarpeet ja osaavan tyovoiman
tarve seka saatavuus

jarjestetaan yhteisia tapahtumia yhteistyossa kehittamisyhtioiden, oppilaitosten,

yrittajajarjestojen ja kauppakamareiden kanssa;

o yritys- ja osaamispalveluiden kokonaistunnettuuden lisaaminen markkinoinnin ja
viestinnan avulla

tuotetaan suunnitelmallisten asiakastapaamisten avulla lisaarvoa;

o alkaville ja muutosvaiheessa oleville yrityksille,

o kasvu-, kansainvalistymis- ja kehitysvaiheessa oleville yrityksille,

o ekosysteemien rakentumiselle.

Seudullisten yrityspalvelujen kumppanuusverkoston toiminnalle on sovittu

seuraavia toimenpiteita

yhteistyomallin kehittaminen asiakkuuksien hoitamiseksi mm. kuntien elinkeinopalve-

lujen ja oppilaitosten kanssa, seututoimijoiden ja asiakkaiden osallistaminen,

asiakastarpeiden valittaminen kumppanuusverkostossa;

o matkailuyritykset,

o aloittavat yritykset,

o omistajanvaihdokset,

o maksuvaikeudet,

o yms.

vahvistetaan osaamista Seututoimijoiden palveluista.

EU:n elvytysrahoituksen tunnettuus ja kaytettavyys.

yrityspalvelujen yhteensovitus alueille.

Mittarit

Aloittavien yritysten lukumaara

Alueen tyollisyysaste

Uusien kasvavien/kansainvalistyvien yritysten lukumaara

Yritysten liikevoiton kasvu

Palvelutyytyvaisyys, asioinnin sujuvuus, ohjautuminen palvelupolulla



4.2. Osaavan tyovoiman saatavuus

Osaamista ja tietoa korostavassa verkostoyhteiskunnassa alueilta edellytetaan oivalluskykya
tyoelaman muutosten ja tarpeiden tunnistamiseksi seka toimeenpanokykya niihin sopeutu-
miseksi. Alueen osaamisen kehittaminen nousee keskeiseksi kysymykseksi. Tulevaisuuden
haasteena tulee Etela-Karjalassakin olemaan erityisesti koulutuksen saavutettavuuden ja
laadun turvaaminen seka vaikuttavuuden kehittaminen. Toimivan koulutuspolitiikan ja -jarjes-
telman merkitys kasvaa paikallisesti ja alueellisesti. Samalla sivistyssektori sailyy tulevaisuu-
dessakin kuntien merkittavana toimialana.

Etela-Karjalan tyollisyytta ja yrittajyytta vahvistetaan ammatillisella ja muulla koulutuksella.
Koulutusta suunnitellaan ja toteutetaan nykyisin enenevassa maarin yhteistyossa paikallisen
tyo- ja elinkeinoelaman kanssa myos erilaisia tyoelamalaheisia koulutusmuotoja hyodyntaen.
Tyoelama tarvitsee jatkuvaa osaamisen kehittamista ja kouluttautumista uusiin tyotehtaviin
jatkuvan oppimisen uudistuksen linjausten mukaisesti. Koulutus on nahtava valineena maakun-
nan tyollisyyden parantamisessa ja elinkeinoelaman kehittamisessa. Tama edellyttaa myos
laaja-alaista yhteistyota koulutustarpeiden ennakoinnissa. On tarkea koota, analysoida ja
hyodyntaa olemassa olevaa ennakointitietoa seka ennakoida ilmidita ja osaamisalueita, joista
tietoa on vain vahan saatavilla. Tyollisyyden edistamisen lisaksi koulutuksella ehkaistaan
tyoelamasta syrjaytymista. Oppilaitosten ja kolmannen sektorin toimijoiden yhteistyossa
opinnollistamista on sisallytetty myos tyopajatoimintaan.

Ammatillisella toisella asteella aloituspaikkojen maaran suhteessa alueella asuviin 15-24
vuotiaisiin asukkaisiin on maan alhaisin. Talla hetkella maakunnallinen ammattiopisto joutuu
karsimaan uusia koulutuksia, jotta oppivelvollisuuden toteutuminen voidaan mahdollisimman
hyvin turvata. Alhainen vuosiopiskelijamaara vaikeuttaa merkittavasti tyoelamassa olevien
taydennyskoulutuksen jarjestamista. Tyoelaman nopeisiin tyovoimatarpeisiin voidaan ainakin
osin vastata TE-toimiston/ELY-keskuksen, yritysten ja kouluttajien raataloidyilla koulutuksen
yhteishankinnoilla. Alueen oppilaitosten koulutustarjontaa arvioidaan ja tarvittaessa muute-
taan paremmin tydelaman vaatimuksia vastaavaksi. Tyoelaman muuttuviin osaamistarpeisiin
vastattaessa tarvitaan entista enemman muunto-, jatko- ja taydennyskoulutusta tutkintoon
johtavan koulutuksen lisaksi. Paatokset naista hankinnoista on myos tulevaisuudessa sailytet-
tava mahdollisimman lahella asiakaspintaa ilman turhia hallinnollisia tasoja.

Vaikutukset, joita tavoitellaan

e Osaavan tyovoiman saatavuudella tuetaan yritysten kasvua ja kilpailukykya.
Kohtaanto-ongelmien vaheneminen.

e Osaamistarpeiden ennakointi on systemaattista, oikea-aikaista, osuvaa ja
verkostoitunutta.

e Osaamisen kehittaminen, elinikdinen oppiminen ja ohjaus ovat mahdollisia kaikille.

o Kaikki etelakarjalaiset nuoret suorittavat vahintaan toisen asteen ammatillisen
koulutuksen ja puolet korkeakoulututkinnon.

e Nopea tyollistyminen palkkatyohon ehkaisee toimeentuloon liittyvia ongelmia ja
syrjaytymista ja edistaa kotoutumista.



Tavoitteet ja niihin liittyvat toimenpiteet

1. Maakunnallisen kokonaisennakoinnin systematisoiminen
e muodostetaan osaamistarpeiden systemaattinen, verkostomainen, roolitettu
ennakointijarjestelma,
¢ o0sana ennakointijarjestelman uudistusta ammattibarometrin parempi hyédyntaminen,
e luodaan yhteinen ennakoinnin ennakointialusta (esim. nettisivu), jolloin ennakointi-
tieto kerataan yhteen paikkaan ja on kaikkien hyodynnettavissa.
2. Opiskelijan [ opintoja suunnittelevan tuki- ja ohjauspalvelut riittavalla tasolla maaral-
lisesti ja laadullisesti
e ohjausosaamista kehitetaan mm. ELO-verkoston kautta; tavoitteena on ohjausosaami-
sen kehittaminen,
e uuden asiakaspalvelumallin (TE-toimisto) toimenpiteissa huomioidaan tyonhakijan
osaamisen kartoittaminen ja mahdolliset osaamisen nostotarpeet,
e hakevan toiminnan edistaminen.
3. Tyo- ja koulutusperdisen maahanmuuton seka pitovoiman edistaminen
o verkostoyhteistyona valmisteilla olevan alueellisen maahanmuuttostrategian toimenpi-
teet. Siina tunnistetaan osaajien maahanmuuton toimintaymparisto, tavoitteet ja arvot
seka yhteiset kehittamistoimenpiteet kotoutumisen palvelujen kanssa (katso myos
kohta 4.3.4. maahanmuuttajat),
e tydelaman monimuotoisuuden edistaminen (Ty62030-hanke + muut mahdolliset
hankkeet).
4. Osaajien saatavuuden turvaaminen osuvalla koulutuksella
e koulutus perustuu elinkeinoelaman tarpeisiin ja niihin vastataan nopeasti ja
joustavasti,
e jatkuvan oppimisen verkostoyhteistyota vahvistetaan ja kehitetaan erityisesti tyossa
olevan vaeston osaamisen uudistamiseksi,
e toisen asteen ammatillisen koulutuksen riittavan kapasiteetin turvaaminen,
e koulutustarjotin erityisesti toisen asteen ammatillisen koulutuksen osalta,
e hybridikoulutusten toteuttaminen (uusilla paikkakunnilla).

Mittarit
— Valmistuneiden tyollistyminen
- Tyottomyysjaksojen paattyminen koulutukseen
- Rekrytointiongelmista karsivien yritysten maara vahenee
- Ammattibarometrin tasapainoammattien maara

4.3. Haavoittuvassa tyomarkkina-asemassa olevien tyollisyyden
edistaminen

Palveluita ja hanketoimintaa seka erilaisia, osittain paallekkdin menevia yhteistyoverkostoja
tyonhakijoiden tukemiseksi ja tyollistymisen edistamiseksi on paljon. Yhteisessa keskustelussa
on kuitenkin nahty tarve edelleen yhdessa vahvistaa haavoittuvassa tyomarkkina-asemassa
olevien tyollistymisen edistamiseen liittyvaa toimintaa. Tyodllisyysohjelman valmistelussa



haavoittuvassa asemassa oleviksi on tunnistettu ty6ttomana olevat nuoret (alle 30-vuotiaat),
tyottomat maahanmuuttajataustaiset (ulkomaankansalaiset) ja ikaantyneet (yli 55-vuotiaat)
tyottomat seka pitkaaikaistyottomat (yli 12 kk tydttomana olleet).

Vaikka osaa yhteisista toimista on eroteltu kohderyhmittain, niita voidaan soveltaen kohdentaa
kaikkiin edelld mainittuihin tyottomien ryhmiin. Kaikkien osalta on myos noussut tarkeaksi
yrityspalvelujen, yritysten ja yritysverkostojen aiempaa vahvemmin sitoutuminen ja sitouttami-
nen siihen, etta tunnistetaan yhdessa erityisesti naille kohderyhmalle soveltuvia tyollistymis-
mahdollisuuksia. Keskustelussa tunnistettuja alueella jo toimivia yritysverkostoja ovat Metal
reality, Greenreality, ICT-klusteri ja hyvinvointi- ja sotealaan liittyva verkosto.

Haavoittuvassa tydmarkkina-asemassa olevien tyottomien osalta nahtiin myos, etta kaikkien
tyollisyystoimijoiden olisi hyva yhteistyossa jakaa julkisesti eri kohderyhmiin liittyvia onnistu-
miskokemuksia niin tyottomien, palvelujen kuin tyonantajien nakokulmasta. Tama tukisi
tyollistymisuskon vahvistumista ja tiedon ja osaamisen jakoa.

Vaikutukset, joita tavoitellaan

e Haavoittuvassa tydmarkkina-asemassa olevien tyottomien positiiviset siirtymat kohti
avoimia tydomarkkinoita lisaantyvat.

e Tyollistymista edistavien palvelujen ja niiden vaikuttavuuden kehittyminen.

e TyoO- ja toimintakykya edistavien palvelujen saatavuuden turvaaminen koko Etela-
Karjalan alueella ja palveluja kayttaneiden kokeman tyo- ja toimintakyvyn
paraneminen.

e Osallisuuden kokemuksen vahvistuminen ja syrjaytyminen vaheneminen.

e Tyottomyydesta aiheutuvien julkisten menojen aleneminen.

Mittarit (tarkastelu puolivuosittain kaikkien tyonhakijoiden, nuorten (alle 30-vuotiaat), ikaan-
tyneiden (yli 55-vuotiaat) pitkaaikaistyottomien, osatyokykyisten, maahanmuuttajataustaisten
(ulkomaankansalaiset) osalta)

- Tyottomyysjaksojen keskimaaraiset pituudet (kaikki tyonhakijat, nuoret (alle 30-vuoti-
aat), ikdantyneet (yli 55-vuotiaat) pitkaaikaistyottomat, osatyokykyiset, maahanmuut-
tajataustaiset (ulkomaankansalaiset)).

- Tyottomyysjaksojen paattymissyyt: kaikki tyonhakijat, nuoret (alle 30-vuotiaat), pitka-
aikaistyottomat, osatyokykyiset, maahanmuuttajataustaiset (ulkomaankansalaiset).

- Palvelujen jalkeen tyottomaksi jaavat.

- Kuntien tydmarkkinatuen maksuosuudet.



4.3.1. Pitkaaikaistyottomat ja ikaantyneet (yli 55-vuotiaat)
tyottomat

COVID-19-pandemian vaikutukset tyottomyyteen nakyvat Etela-Karjalassa pitkdaikaistyotto-
myyden kasvuna. Tyottomista ja etenkin pitkaaikaistyottomista merkittava osuus on yli
55-vuotiaita. Yksilollisiin tarpeisiin on tarjolla erilaisia tyollistymista edistavia palveluja. Yhtei-
sessa keskustelussa, on kuitenkin nahty, etta myos toimijaverkoston yhteiset lisatoimet ovat
tarpeen.

Yhteiset toimet

1. Naiden tyonhakijaryhmien tarkempi analysointi ja palvelutarpeiden tunnistaminen ja
palvelukokeilut

e Pitkaaikaistyottomat ja 55-vuotiaat ovat moninaisia tydonhakijaryhmia, joiden
koostumus voi vaihdella myos seutukunnittain ja kunnittain.

¢ Analysoidaan asiakaskuntaa ja sen tarpeita tilastojen kautta (ELY-keskus).

e Kutsutaan kuntakohtaisesti asiakasryhmia teema-/vertaiskeskusteluihin, joissa voidaan
yhdessa sovittavan pohjalta vieda haluttua tietoa kohdejoukoille, aktivoida ja
motivoida heita tarjolla olevien palvelujen kayttoon seka kayda keskustelua ja saada
tietoa asiakasryhmien tarpeista, mahdollisista esteista ja kehittamisajatuksista.

¢ Ryhmien tarkemman tilastollisen analyysin ja vuoropuhelun kautta pyritaan tunnista-
maan kohdejoukkoja pienemmille pilotointiluonteisille tyollistymista edistaville palve-
lukokeiluille, toteuttamaan kokeiluja ja levittamaan onnistuneiden kokeilujen mukaista
toimintaa koko Etela-Karjalan alueelle.

2. Palvelujen uudelleenpaketointi
e Erilaisia palveluja on tarjolla runsaasti. Paketoidaan niita eri kohderyhmille siten, etta
yhdistetaan tietoa, palveluja, onnistumiskokemuksia ja vertaistukea. Esimerkiksi
erityisesti 55+vuotiaille (pitkaaikais)tyottomille kohdentaen:

o Takaisin toihin -teema: oman osaamisen ja tyokyvyn sanoittaminen, mille aloille ja
tehtaviin voisi olla mahdollista tyollistya lyhyehkon koulutuksen tai muun palvelun
tuella, tietoa tyovoimapula-aloista. Info-osuuden jalkeen asiantuntijan vetamat ver-
taiskeskustelut, joissa jaetaan tarkempaa tietoa ryhmaa kiinnostavista / sopivista
palveluista seka pyritaan vahvistamaan tyollistymisuskoa.

o Kevyestiyrittajyyteen -teema: tietoa kevytyrittajyydesta ja osa-aikaisesta yrittajyy-
den kokeilemisesta, tarjolla olevista palveluista (valmennukset, koulutukset, kokei-
lut jne.), seka alueella jo toimivien kevytyrittajien kokemuksia. Vaihtoehdoista
kiinnostuneiden ohjaus edelleen tarvittavaan yksilollisempaan neuvontaan ja/tai
palveluun.



4.3.2. Nuoret (alle 30-vuotiaat)

Mm. Ohjaamo-toimintaa tuotetaan vahvassa verkostoyhteistyossa koko Etela-Karjalan alueella.
Nuoria tuetaan kohti tyollisyytta ja osaamisen kehittamista monipuolisten palvelujen avulla.
Niiden rinnalle on suunniteltua uusia tai uudistettuja yhteisia toimia, joiden tavoitteena on
luoda moderneja ja konkreettisia toimia nuorten tyollisyyden edistamiseksi Etela-Karjalassa.
Koko Etela-Karjalan kattavilla nuorille suunnatuilla yhteisilla tyollisyystoimilla on myds mahdol-
lisuus saada nakyvyytta yhteiselle toiminnalle, tarjolla oleville palveluille ja mahdollisuuksille,
seka mm. lisata nuorten tydelamatietoutta.

Yhteiset toimet

1. Pyritdan mahdollistamaan kesatyopaikka kaikille halukkaille 15-vuotiaille eri keinoin.
Toistaiseksi tunnistettuja keinoja ovat mm.
e Yritysyhteistyon lisdaminen ja tiivistaminen
e Haastekampanja yrityksille
e Tutustu tyoelamaan ja tienaa -malli
e Kesatyosetelit
e Kuntien 15-vuotiaiden tyollistamistoimet
e Muut toimet?
2. Duunisetelin hyodyntaminen vastavalmistuneiden tyollistymisessa
e Sampon vastavalmistuneille alle 30-vuotiaille
e Talla hetkella mukana Imatra, Lappeenranta, Rautjarvi ja Ruokolahti
e Tukityonantajalle min 3kk:n, min 20 t/vko tyollistamiseen 1 500 €
e Jaetaan nelja kertaa vuodessa
e Tyollistamisalue Etela-Karjala
e Tarjotaan hakijoille tydnhaun tukea (Ohjaamo, TE-toimisto)
e Lisatiedot www.imatra.fi/duuniseteli ja www.lappeenranta.fi/duuniseteli
3. Nuorisoystavallinen yritys -kampanja
e Kootaan nuoria palkkaavat yritykset, yhteistyon tiivistaminen
e Nuorille logonsuunnittelukilpailu a nuorisoystavallinen yritys saa kayttéoikeuden
logoon palkatessaan nuoren tyontekijan
e Nuorille yritysvierailuja, esittelyja, tutustumista tyopaikkoihin
e Yrityksille nuoria tyontekijoita
4. Tyonhaun pikatreffit
e Erialojen pienimuotoisia rekrytointitilaisuuksia saannollisesti Ohjaamoissa
e Tarjotaan myos tyonhakutaitojen vahvistamista
5. Videokampanja tukemaan edella olevia toimia seka lisaamaan tietoa
mahdollisuuksista ja palveluista
e Tehdaan lapileikkaavana videokampanja yhteistyossa Ohjaamon, TE-toimiston ja
TE-live-palvelun, alueen oppilaitosten, tydnantajien seka nuorten kanssa teemoista
"Nuori tyokokeilussa”, "Nuori opiskelemassa”, ”Nuori toissa”.




4.3.3. Osatyokykyiset

Etela-Karjalassa toteutetaan Eksoten koordinoimana kansallista Tyokykyohjelmaa Tyota -
Eteld-Karjalan osatyokykyisten tyokykyohjelma 2020-2022-hankkeen kautta. Tavoitteena
on tuoda tyokyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sote-keskusta seka lisata tuetun tyollistymisen
menetelmien kayttoa kaikkein vaikeimmin tyollistyvien (osatyokykyisten) apuna. Luoda
maakuntaan yhtendinen monialainen palvelukokonaisuus.

Hankkeen toimenpiteita/kehittamiskohteita ovat mm.:
e tyokyvyn arviointiprosessien yhteensovittaminen,
e moniammatillinen tyokyvyn tuen tiimi ja asiakasvastaavamalli,
e palvelupolkujen yhteensovittaminen,
e tuetun tyollistymisiin menetelmiin liittyvan alihankintamallin pilotointi ja
laatukriteereihin perustuva tydohon valmennus.

Vuonna 2021 Kaakkois-Suomen TE-toimisto on ottanut kayttoon Kykyviisarin osana kaikkien
tyonhakijoiden palveluprosessia. Tavoitteena on tunnistaa tyo- ja toimintakykyyn liittyvia teki-
joita ja mahdollisia esteita seka olemassa olevaa tyo- ja toimintakykya jo heti tyonhaun alkuvai-
heesta alkaen. Kykyviisari kaytetaan Etela-Karjalassa laajasti myos Eksoten hankkimassa
kuntouttavassa tyotoiminnassa seka alueen 3. sektorin toimijoiden palveluissa. Yksittaisten
asiakkaiden palvelutarpeiden tunnistamisen ja niihin vastaamisen lisaksi kertyvan seurantatie-
don kautta voidaan Etela-Karjalassa jatkossa kehittaa yhdessa aiempaa paremmin tyo- ja
toimintakykyyn liittyvaa palvelutarjontaa.

4.3.4. Maahanmuuttajat

Etela-Karjalassa on monialaisessa yhteistyossa laadittu koko maakunnan kattava kotouttamis-
ohjelma vuosille 2021-2024

o Kaikkien Eteld-Karjala — Kotouttamisohjelma vuosille 2021-2024 (Eksote)

Kotouttamisohjelman maahanmuuttaneiden osaaminen, koulutus ja ty0o -osiossa on sovittu
yhteisia toimenpiteita maahanmuuttaneiden osaamisen tunnistamiseen, sen vahvistamiseen ja
tyollistymisen tukemiseen. Kotouttamisohjelman mukainen yhteistyo tukee myos tilapaisen
suojelun perusteella oleskeluluvan saaneiden henkildiden tukemista kohti avoimille tyomarkki-
noille tyollistymista.

Maahanmuuttajien palvelua tukemaan Etela-Karjalassa otetaan kayttoon kotoutumisentu-
kena.fi -alusta. Alusta kokoaa tietoa ja osaamista siten, etta kaikilla maahanmuuttajia tukevilla
on ajan tasalla olevaa tietoa ja osaamista tarjolla olevasta matalan kynnyksen kotoutumista
tukevasta toiminnasta.



4.4, Tyollisyyden edistamista lisaavan yhteistyon kehittaminen

Etela-Karjalan vahvuutena on tyollisyyden toimijaverkoston tiivis ja ennakkoluuloton yhteistyo
ja sen kehittaminen. Tulevina vuosina julkisten toimijoiden roolit ja vastuut tulevat osin
muuttumaan suurestikin. On erittain tarkeaa pystya sailyttamaan verkostoyhteistyon vahvuu-
det ja hyvat toimintakdytannot ja kehittaa niita edelleen. Muutoksia tulee valmistella laaja-alai-
sena yhteistyona. Vastuut, roolit ja yhteistyon toimintatavat ja rakenteet sovitaan ja maaritel-
[aan selkeasti, kunhan ohjaava lainsaadanto on tiedossa.

Asiakaslahtoisyytta on edelleen parannettava seka yritys- etta henkiloasiakkaiden palveluissa.
Asiakasosallisuutta seka palveluissa etta niiden kehittamisessa vahvistetaan. Toimintatapoja ja
palveluvalikkoa kehitetaan yhteisesti vastaamaan asiakkaiden palvelutarpeita. Tyonhakijoita ja
tyonantajia osallistetaan palvelujen kehittamiseen. Tunnistetaan asiakassegmenteittdin keskei-
set toimijat ja tehdaan kehittamistyota yhdessa.

Tahan tyollisyysohjelmaan on koottu niita monialaisia toimenpiteita, joilla tydottomien tyonhaki-
joiden palveluja ja tyollisyyden edistamista Etela-Karjalassa parannetaan tulevina vuosina.
Toimijat sitoutuvat Etela-Karjalan tyollisyysohjelman tavoitteisiin ja toteuttamiseen ja osoitta-
vat yhteiseen toimintaan ja sen kehittamiseen siihen riittavat resurssit ja osaamisen.

Tyollisyysjohtoryhma kokoaa yhteen keskeiset toimijat ja sen yhtena roolina on koordinoida
kehittamista niin, ettei tehda paallekkaista tyota ja keskitytaan oleellisiin asioihin.

Nuoret ja etenkin monialaista tai moniammatillista tukea tarvitsevat nuoret ovat kohderyhma,
joiden auttamiseksi on yhteistoimintaa edelleen kehitettava. Ohjaamot Lappeenrannassa ja
Imatralla ovat palvelupisteita, joissa nuorille on tarjolla helposti saavutettavia eri toimijoiden
palveluja. Toinen yhteistyon kannalta tarkea kohderyhma ovat henkilot, joiden tyottomyys on
pitkittynyt tai uhkaa pitkittya, ja jotka tarvitsevat tyollistymisensa tueksi sosiaali-, terveys- tai
kuntoutuspalveluja. Heidan palvelujaan on kehitetty Etela-Karjalan laajennetun monialaisen
yhteispalvelun toimintamallissa ja naita toimintamalleja on tarpeen jatkaa ja edelleen kehittaa
myos tulevissa uusissa rakenteissa.

Maakunnassa toimivilla 3.sektorin toimijoilla on keskeinen rooli etenkin haavoittuvassa
asemassa olevien tyonhakijoiden palveluissa. Yhdistyksilla on pitkalta ajalta kertynytta
osaamista, hyvia toimintamalleja ja hyvat verkostot. Naita on edelleen hyodynnettava vahvasti
tulevissa uusissa rakenteissa.

Yhteistyon kehittamisen painopisteiksi ldhivuosina tunnistetaan:
e sujuvan asiakaslahtoisen yhteistyon varmistaminen ja edelleen kehittaminen
lainsaadannon, rakenteiden ja vastuiden muutoksissa,
e muutosten tarjoamien mahdollisuuksien hyodyntaminen,
e verkostojohtamisen osaamisen vahvistaminen edelleen,
e asiakaslahtoisen verkostotyon osaamisen vahvistaminen edelleen,
3. sektorin toimintaedellytysten varmistaminen.



Tyollisyyden edistamisen kehittamisen Iso kuva on tiivistetty alla olevaan kuvaan 1:

Parannamme yhdessa Etela-Karjalan tyollisyyden edistamisen palveluja
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5. Tyollistymisohjelman toteutumisen seuranta

Syksylla 2021 paatetyn mukaisesti tyollisyysohjelmaa tarkastellaan ja paivitetaan
tyollisyysjohtoryhmassa jatkossa puolivuosittain. Jokaiseen teemaan on nimetty tyollisyys-
johtoryhman toimesta vastuuhenkilo (taulukko alla). Vastuuhenkilo koostaa eri toimijoiden
yhteiset toimet, nakemykset ja seurantatiedot tyollisyysjohtoryhmalle seka esityksen teemaan
liittyvasta tyollisyysohjelman paivityksesta, mikali paivitys on tarpeen.

TEEMA KOORDINOINTI/VASTUUHENKILO

Tyollisyytta tukevan kasvun edistaminen, yritystoiminnan Satu Makela
kilhdyttaminen ja yritysten toimintaedellytysten turvaaminen | Kaakkois-Suomen ELY-keskus

Osaavan tyovoiman saatavuus Tarja Paananen
Kaakkois-Suomen ELY-keskus

Haavoittuvassa tydmarkkina-asemassa olevien tyollisyyden Tiia Piikki

edistaminen Kaakkois-Suomen TE-toimisto

- Pitkaaikaistyottomat ja ikdantyneet (yli 55-vuotiaat)
tyottomat

- Nuoret (alle 30-vuotiaat)

- Osatyokykyiset

- Maahanmuuttajat

Tyollisyyden edistamista lisdavan yhteistyon kehittaminen Tiina Kirmanen, tyollisyysjohto-
ryhman puheenjohtaja, Eksote




Liite 1: Tyollisyyspalvelutarpeet, tarpeen arviointi ja keskeiset palvelut

tarpeittain.
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Palvelutarpeen arviointi suhtees:
tyomarkkinoihin

-
Ensisijaiset palvelut palvelutarpeittain (henkilon tarvitsemia palveluja voidaan toteuttaa yksildllisesti )
yli palvelutarpeiden).

- Sahkbisel pavelut
- Rekrytoinfipalvelut

- Dsaamispabvelut
- Urasuunnittelupavelut
- Kotouttamispabee ut

- Ammatillizen kuntoutuksen pawelut

- Kunioutiava tyoleiminta ja muut sosiaalisen kunou-
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- Yrittajyyspalvelut
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