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OLET MEILLE TARKEA
- asiakastyytyvaisyyskysely palvelukokemuksestasi

Haluamme kuulla kokemuksestasi Aikuisten monialaisista palveluista, joihin kuuluvat mielenterveys-
ja paihdepalvelut, psykososiaalinen kuntoutus, tyoelamapalvelut seka sosiaalipalvelut. Pyydamme
sinua vastaamaan asiakastyytyvaisyyskyselyymme.

Vastaaminen tapahtuu internetissa ja vie aikaa noin 5 minuuttia. Kyselyyn vastataan nimettémana ja
vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti. Yksittdisen henkilén antamat vastaukset eivat tule
tunnistettavasti esiin missaan kyselytutkimuksen vaiheessa. Tutkimuksen toteutukseen osallistuvilla
henkil6illa on salassapitovelvollisuus, mika koskee kaikkea kyselytutkimukseen liittyvaa tietoa.

Kyselyyn padasee tasta linkista tai kayttamalla QR-koodia:

https://link.webropolsurveys.com/S/6FD93F5BC4799C81

Kysely on avoinna 10.-23.10.2022.
Mielipiteesi ja antamasi palaute ovat meille tarkeita palveluidemme
kehittamisessa.

Kyselyn tulokset julkaistaan www.eksote.fi. Tuloksia kdytetdaan Eksoten palveluiden kehittamisessa.
Kyselyyn liittyvissa asioitta voit halutessasi ottaa yhteytta asioimasi yksikon henkildokuntaan tai
asiakastyytyvaisyyskyselyn nimettyyn yhteyshenkil6on:

Minna Valkeapaa
minna.valkeapaa@eksote.fi
p. 044 791 4871
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