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Kokouksen laillisuus ja paatésvaltaisuus

Puheenjohtaja avaa kokouksen ja todetaan lasnaolijat, kokouksen laillisuus ja
paatosvaltaisuus.
Paatos

Todettiin kokous lailliseksi ja paatdsvaltaiseksi.
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Poytdkirjantarkastajien valinta

Esitys
Valitaan poytakirjantarkastajiksi Liisa Manttari ja Santtu Niemi.
Paatos

Hyvaksyttiin.
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Talousarvio 2021 ja taloussuunnitelma 2022
Kasittelyhistoria
VATE §29 17.8.2021

Aiempi kasittely: VATE §29

Sosiaali- ja terveydenhuoltoa seka pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja
sitd koskevan lainsdddannon voimaanpanosta annetun lain (616/2021, jéljempéana
voimaanpanolaki) 15 § mukaisesti valtio myontaa hyvinvointialueille valtionavustusta niiden
toiminnan ja hallinnon kdynnistamisen kustannuksiin vuosina 2021 ja 2022. Yleinen
valtionavustus maksetaan hyvinvointialueelle valtiovarainministerion paatoksellad ilman eri
hakemusta.

Valtiovarainministerion 1.7.2021 tekemé&n paatoksen (VN/14629/2021) mukaisesti -Karjalan
hyvinvointialueen valtionavustus kuluvalle vuodelle 2021 on 390 431 euroa. Valtionavustus
on maksettu Eteld- Karjalan hyvinvointialueen pankkitilille. Vuoden 2022 laskelmat ovat
vasta alustavia, silla valtion vuoden 2022 talousarviota ei ole viela vahvistettu.

Yleista valtionavustusta voi kayttaa hyvinvointialueiden perustamiseen ja toimintaan seka
vdliaikaisen valmistelutoimielimen kustannuksiin, jotka syntyvat hyvinvointialueen ja HUS-
yhtyman toiminnan valmistelun rahoituksesta vuosina 2021 ja 2022 annetun asetuksen
664/2021 voimassaoloaikana, eli 1.7.2021-31.12.2022.

Valtionavustusta saa kayttda voimaanpanolain 8 § 5 momentissa tarkoitettujen
tyoskentelyedellytysten jarjestamisesta aiheutuviin kustannuksiin seka voimaanpanolain 10
§:n 2 momentissa tarkoitettujen tehtavien hoitamisesta aiheutuviin kustannuksiin.
Viliaikaisen valmistelutoimielimen tyoskentelyn kdynnistymista koskevat hallinnolliset
kustannukset, kuten kokouskulut ja toimielimelle hallinnollista tukea antavan tahon
turvaamien kokous- ja tyotilojen korvaukset ovat myos valtionavustuksella korvattavia
kustannuksia, kuten myds seurantaryhman toiminnasta aiheutuvat kustannukset.
Aluevaltuuston toimikauden alusta lukien valtionavustusta saa kdyttda voimaanpanolain 17
§:ssé tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseen.

Merkittavimmat kustannukset aiheutuvat hyvinvointialueelle palkattavasta
valmisteluhenkilostosta (osa-aikaisista tai koko aikaisista), asiantuntijapalveluista seka
muista hallinnon perustamiseen ja voimaanpanolain mukaisiin tehtaviin liittyvista
ostopalveluista.

Hyvinvointialueen tulee noudattaa valtionavustuslaissa, hyvinvointialueen ja HUS-yhtyman
toiminnan valmistelun rahoituksesta vuosina 2021 ja 2022 annetussa valtioneuvoston
asetuksessa seka valtiovarainministerion avustuspaatoksessa maariteltyja ehtoja ja
velvoitteita. Valiaikaisen valmistelutoimielimen on annettava aluevaltuustolle selvitys
vuodelle 2021 mydnnetyn maardrahan kaytosta. Selvitysta voidaan hyodyntaa myos
hyvinvointialueen antaessa valtionavustuslain 11 §:ssa tarkoitettua selvitystd vuodelle 2021
myonnetysta valtionavusta.
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Kehitysjohtaja

VATE merkitsee asian tiedoksi.
Paatos

Merkittiin tiedoksi.
Taman kokouksen kasittely:
VATE
Valmistelijat puh.
Kehitysjohtaja Merja Tepponen 0400 655 197
Talousjohtaja Liisa Manttari 040 524 3167
Liitteet

Talousarvio 2021 ja taloussuunnitelmaluonnos 2022 VATE 31.8.2021

Valtion avustusta varten hyvinvointialueiden on toimitettava valtiovarainministeriolle tieto
valiaikaisen valmistelutoimielimen asettamisesta sekd maksun saajatiedot. Eteld-Karjalan
hyvinvointialueen osalta tiedot on ilmoitettu valtiovarainministeriodn ja Eteld-Karjalan
hyvinvointialueen tilille on maksettu avustusta 390 431 euroa. Arvio vuoden 2022
avustuksesta on 1,2 milj. euroa. Vuoden 2022 avustus on epatarkka, koska valtion vuoden
2022 talousarviota ei ole vield vahvistettu. Valtionavustuksen vuosittainen maara ei ole
sitova, vaan avustus on kaytettavissa kokonaisuudessaan vuosina 2021 ja 2022.

Talousarviota on valmisteltu yhteistydssa valmistelutydssa mukana olevien toimesta.
Merkittavin erd kustannuksista muodostuu valmistelussa mukana olevan henkildstén
henkilostokuluista. Ndiden osalta VATE hyvaksyy suunnitellut osuudet ja periaatteet eri
valmisteluorganisaatioiden osalta. Talousarvio 2021 ja suunnitelma vuodelle 2022 perustuvat
naihin linjauksiin. Myds hyvinvointialueen eri toimielimen perustamiseen ja niiden
kustannuksiin mm. palkkioiden ja pienten kokouskulujen osalta varaudutaan. Ostopalveluissa
varaudutaan mm. palkanlaskennan, kirjanpidon ja ostolaskujen kasittelypalvelun seka
asianhallinnan kustannuksiin. Pienempia varauksia on tarvikkeisiin ja muihin kuluihin.

Kehitysjohtaja

VATE paattaa hyvaksya vuoden 2021 talousarvion ja luonnoksen taloussuunnitelmasta
vuodelle 2022 liitteen mukaisena.
Paatos

Hyvaksyttiin.



Hyvinvointialueen valiaikainen Poytakirja 3/2021 (7/21)
valmistelutoimielin (VATE), Eteld-Karjala

31.8.2021
48
Asiantuntijatydpanosten maarittely
Kasittelyhistoria
VATE §31 17.8.2021

Aiempi kasittely: VATE §31

Kehitysjohtaja

Paatos

VATE-tyoskentelyyn sekd muuhun hyvinvointialueen valmisteluun tulee osallistumaan eri
asiantuntijoita Eksotelta, Eteld-Karjalan pelastuslaitokselta ja kunnista. Valmistelutyon
hallittuun johtamiseen liittyen on maaritelty VATEen ja muuhun valmistelutyéhon
kaytettavat tydaikaprosentit ja -tehtavat.

TyOaikaprosentit ja -tehtavat esitelladn kokouksessa.

VATE hyvaksyy valmistelutydhdon maaritellyt tydaikaprosentit ja -tehtavat.

Hyvaksyttiin valmistelutydhon maaritellyt tydaikaprosentit seuraavasti:

e Vastuuvalmistelija, VATEn esittelija Merja Tepponen 75 % alkaen 1.9.

¢ Talouspaallikko Liisa Manttari 50 % alkaen 15.8.

* VATEn puheenjohtaja, Timo Saksela 30 %

¢ Rekrytoitava muutoskoordinaattori 100 % syyskuusta tai 1.10. alkaen

¢ Viestintdosaaja 50 % syys- tai lokakuusta alkaen

¢ Vatessa toimivat kuntien edustajat 10 %

¢ Muiden valmisteluun kaytettavat prosenttien osalta jatketaan valmistelua sihteeristossa:
tyoaika maarittyisi valille 20-40 %

Paatettiin kasittelyjarjestyksen muutoksesta. Ennen delegointipaatds-asiaa kasitelldan asia
Lahivuosien paloasemainvestoinnit.

Taman kokouksen kasittely:
VATE

Valmistelijat

Kehitysjohtaja Merja Tepponen
Talousjohtaja Liisa Manttari
Operatiivinen paallikkdé Minna Lignell

puh.

0400 655 197
040 524 3167
040 127 4283
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VATE hyvéksyi valmistelutydhon maariteltyjen tydaikaprosentit 17.8.2021 ja jatkovalmistelun
sihteeristdssa. Koska hyvinvointialue ei voi vdhentaa arvonlisdveroa saamistaan laskuista, on
perusteltua, etta valmistelutyohon tarvittavan henkilstoresurssin osalta tehdaan
hyvinvointialueelle osa-aikaiset tydsopimukset tai viranhoitomaaraykset VATEn paattamien
osuuksien mukaisesti.

Sihteeristo on valmistellut muiden kuin 17.8.2021 pidetyssa kokouksessa paatettyjen
valmistelijoiden tydaikaprosenttien maarittelyda huomioiden valmistelutyéhon tarvittavaa
osaamista, tydmaaraa ja siirtyvien toimialojen kokonaisuutta.

Pelastuslaitoksen osalta valmisteluun osallistuu kaksi henkil6a noin 40 % tyopanoksella ja
Eksotesta valmisteluun osallistuu 15 henkil6a 20-40 % tyopanoksella.

Ainoastaan kuntien (pl. pelastuslaitoksen henkilosto) VATE-edustajat voivat laskuttaa 10 %
osuuden henkildstokuluistaan.

Vuoden 2022 osalta on varauduttu hyvinvointialueen johtajan 100 % ty6panokseen 1.8.2022
alkaen ja muutoskoordinaattorin 100 % tyopanokseen jo syksysta 2021 alkaen.

VATE paattaa:

- hyvéksya tdsmennetyn suunnitelman resurssien kohdentamisesta;

- hyvéksya Liisa Manttérin tehtdvien aloituksen jo 1.8.2021 alkaen 15.8.2021 sijasta;

- hyvéksya muiden tyésopimusten tai viranhoitomaaraysten alkamisen vuoden 2021 osalta
1.9.2021;

- ettd vuoden 2022 osalta tydajan kohdennusta voidaan tarvittaessa muuttaa tai tarkentaa;
- valtuuttaa VATEn puheenjohtajaa tekemaan muille kuin kuntien VATE-edustajille osa-
aikaiset tydsopimukset tai viranhoitomaaraykset hyvinvointialueelle.

Esittelijan kokouksessa tekema tasmennetty paatosesitys toiseen kohtaan:
Liisa Manttarin tyopanos elokuun osalta hoidetaan laskutuksen kautta ja sopimus tehdaan
1.9. alkaen.

Hyvaksyttiin tdsmennetty paatosesitys. Kunnille toimitetaan ohjeistus kuntien VATE-
edustajien tuntien laskutuksen osalta.
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Muutosviestinnan suunnitelma
Kasittelyhistoria
VATE §25 17.8.2021

Aiempi kasittely: VATE §25

Hyvinvointialueen valmisteluun liittyvaa viestintaa (sisdista ja ulkoista) on tarkoitus tehda
sadanndnmukaisesti ja selkedsti. Tata varten laaditaan Eksoten ja Eteld-Karjalan
pelastuslaitoksen yhteistyollda muutosviestinnan suunnitelma, jonka on tarkoitus valmistua
elokuun aikana.

Kehitysjohtaja
VATE merkitsee asian tiedoksi.

Paatos

Merkittiin tiedoksi.

Taman kokouksen kasittely:

VATE

Valmistelijat puh.
Kehitysjohtaja Merja Tepponen 0400 655 197
Operatiivinen paallikké Minna Lignell 040127 4283
Liitteet

Sotepela_muutosviestintasuunnitelma.pptx

Edellisen VATE-kokouksen yhteydessa esiteltiin lyhyesti muutosviestinnan suunnitelmaa.
Suunnitelman ovat valmistelleet Eksoten ja pelastustoimen edustajat. Muutosviestinnan
suunnitelma paivittyy valmistelun edetessa. Viestinta perustuu sisdiseen ja ulkoiseen

viestintdan. Muutosviestinnan suunnitelma toimitaan esityslistan liitteeksi ma 30.8.2021.

Kehitysjohtaja
VATE merkitsee suunnitelman tiedoksi.

Paitoés

Merkittiin tiedoksi. Merkittiin, ettd Minna Helle oli [asnd kokouksessa asian kasittelyn ajan.
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Tyoterveyshuollon jarjestaminen

Valmistelijat puh.

Henkilosto- ja viestintdjohtaja Santtu Niemi 040 139 0386

Tyoterveyshuollon jarjestaminen on tyonantajan lakisdateinen velvollisuus.
Ty6nantajan ja tyoterveyshuollon palvelujen tuottajan tulee tehda tyéterveyshuollon
jarjestamisesta kirjallinen sopimus, josta ilmenee tyoterveyshuollon yleiset jarjestelyt seka
palvelujen sisalto ja laajuus (tyoterveyshuoltolaki § 6).
Tyonantajalla on oltava tyoterveyshuollosta kirjallinen toimintasuunnitelma, jonka tulee
sisaltaa tyoterveyshuollon yleiset tavoitteet seka tyépaikan olosuhteisiin perustuvat tarpeet
ja niistad johtuvat toimenpiteet (tyoterveyshuoltolaki § 11).
Tyo6terveyshuoltolain § 8 mukaisesti tydnantajan tulee valmistella tyoterveyshuollon
toteuttamiseksi tarpeelliset paatokset yhteistoiminnassa tyontekijoidensa tai heidan
edustajiensa kanssa.
Hankinta on maaraaikainen ja ei ylita hankintalain mukaista kynnysarvoa, jolloin
hankintalakia ei sovelleta.

Kehitysjohtaja
VATE paattaa:
- valtuuttaa Eksoten henkildsto- ja viestintdjohtaja Santtu Niemen tai hdanen nimedamansa
henkilon valmistelemaan ja sopimaan asiasta; ja
- valtuuttaa VATEn puheenjohtajan tekeméaan hankintapdatoksen hyvinvointialueen
tyoterveyshuoltopalvelujen hankkimisesta ajalle 1.9.2021-31.12.2022 seka allekirjoittamaan
tyoterveyshuollon palveluja koskevan palvelusopimuksen.
VATE edellyttaa tyoterveyshuollon jarjestamista koskevan toimintasuunnitelman kasittelya
valiaikaisessa yhteistyoryhmassa (henkilostoryhma) ennen sen hyvaksymista.

Paatos

Hyvaksyttiin.
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Vakuutusturvan jarjestaminen

Valmistelijat

puh.

Talousjohtaja Liisa Manttari 040 524 3167

Kehitysjohtaja

Paatos

Eteld-Karjalan hyvinvointialue on velvollinen huolehtimaan tyontekijdidensa lakisaateisesta
vakuutusturvasta. Lisaksi on tarkoituksenmukaisesta jarjestaa valiaikaisen
valmistelutoimielimen jasenten vastuuvakuuttaminen.

Eksote vastaa voimaanpanolain ja asettamispaatoksen perusteella valmistelutoimielimen
hallinnollisesta tuesta. Hyvinvointialueen vuosille maaraaikaiset 2021-2022 arvioidut
vakuutuskustannukset eivat ylita hankintalain mukaista kynnysarvoa, jolloin hankintalakia ei
sovelleta.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen véliaikainen valmistelutoimielin (VATE) on 17.8.2021
paattanyt delegoida hankintavaltuuksia seuraavasti:

- vastuuvalmistelija (kehitysjohtaja) enintdan 100 000 euroon asti

- Eksoten hallintojohtajalla ja talousjohtajalla enintdan 100 000 euroon asti.

VATE paattaa:

- ottaa tyontekijoilleen lakisdateisen vakuutusturvan seka vastuuvakuutuksen véliaikaisen
valmistelutoimielimen jasenille ja valiaikaisen valmistelutoimielimen alaisuudessa
tyoskentelevalle henkilostolle vuosille 2021-22;

- valtuuttaa Eksoten hallintojohtaja Vesa Reposen valmistelemaan ja allekirjoittamaan
hyvinvointialueen vakuutussopimukset tarkoituksenmukaisessa laajuudessa.

Hyvaksyttiin.
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Valiaikaisen yhteistyéryhman (YTR) perustaminen
Kasittelyhistoria
VATE §35 17.8.2021

Aiempi kasittely: VATE §35

Hyvinvointialuetta koskevien henkildstoasioiden valmistelua varten esitetdan perustettavaksi
henkilostén yhteistydryhma ajalle 1.9.2021-28.2.2022. Ryhman toimikausi jatkuu kuitenkin
sithen saakka, kunnes aluevaltuusto on valittu ja aluevaltuuston asettama aluehallitus on
aloittanut toimintansa. Ryhman tehtdvana on toimia yhteistoimintalain mukaisena
yhteistoimintaelimena Eteld-Karjalan hyvinvointialueen valiaikaisen valmistelutoimielimen
toimikaudella.

Ty6nantajan edustajiksi henkilostéryhmaan esitetadn nimettavaksi seuraavat henkilot:

Henkildstoryhman puheenjohtajana toimii henkildsto ja viestinjohtaja Santtu Niemi ja
sihteerina Jennileena Hamaldinen, muut jasenet Katja Tyystjarvi, Elina Antikainen seka Paivi
Savilampi Lappeenrannan kaupungilta.

Sopijajarjestdjen edustajia pyydetdaan nimeamaan henkiloston edustajat elokuun 2021
loppuun mennessé siten, ettd nimetdan yksi varsinainen ja yksi varajdsen/sopijajarjesto.

Kehitysjohtaja
VATE paattaa valiaikaisen yhteistydryhman perustamisesta.

Paatos
Hyvaksyttiin tdydennettyna Sote Ry:n ehdotuksen mukaisesti.

Taman kokouksen kasittely:

VATE

Valmistelijat puh.
Kehitysjohtaja Merja Tepponen 0400 655 197
Henkildsto- ja viestintdjohtaja Santtu Niemi 040 139 0386
Liitteet

JUKO ja JAU kirje VATEjohdolle_Etela-Karjala.pdf

Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjestd JUKO ry Eksoten padluottamusmiehelta Niina
Eerolalta ja Etela-Karjalan pelastuslaitoksen Veli-Pekka Kososelta ja Julkisen alan unioni JAU
ry Eksoten, pdaluottamusmies Anssi Lepistolta (JHL ry) seka Eksoten paaluottamusmiehelta
Mira Ruotsalaiselta (Jyty ry) on tullut VATElle pyynto, jossa viliaikaisen yhteistydryhméan
kokoonpanoksi ehdotetaan 2+2+2 ja pelastuslaitokselta oma edustaja.
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Kehitysjohtaja

VATE paattaa:

- muuttaa valiaikaisen yhteistyoryhman (YTR) kokoonpanon 2+2+2 mallin mukaiseksi; ja

- pyytaa jarjestoja nimedamadaan jasenet ja varajdsen padsopijajarjestdista huomioiden sosiaali-
ja terveystoimen sekd pelastustoimen henkil6sto.

P&atos

Hyvaksyttiin. Jarjestot toimittavat tiedot jasenista ja varajasenistad to 2.9.2021 mennessa.
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Tyosuunnitelman rakentaminen
Kasittelyhistoria
VATE §36 17.8.2021

Aiempi kasittely: VATE §36
Hyvinvointialueen valmistelujen tukena toimii kansallinen tiekartta seka siita tehty
alueellinen tyosuunnitelma.
Tiekartta ja tilannekuva esitellddn kokouksessa.
Kehitysjohtaja
VATE:
- merkitsee tiedoksi suunnitelman tilanteen; ja

- paattaa raportointisyklista.

Kokouksessa tehty muutettu paatosesitys:
Siirretdan asian kasittely ja esittely seuraavaan kokoukseen.

Paatos

Hyvaksyttiin muutettu paatosesitys.

Taman kokouksen kasittely:

VATE

Valmistelijat puh.
Kehitysjohtaja Merja Tepponen 0400 655 197
Operatiivinen paallikké Minna Lignell 040127 4283
Liitteet

Alueellisen toimeenpanon tiekartta 30.6.2021
Tilannekuva soteuudistus
Valmistelukalenteri hva_230821 VATElle

Tilannekuva on raportoitu ministerioon 12.8.2021. Seuraava on vuorossa 5.9.2021 ja toistuu
kuukausittain. Tilannekuvaan kuuluvat valmistelun teemat palvelujen jarjestamisests,

johtamisesta, hallinnosta ja taloudesta, tiloista seka ICT:std. My6s yhdyspintaty6ta seurataan
osana tilannekuvaa. Tilannekuvasta kdydaan keskustelua ministerion kanssa ja ensimmadinen
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keskustelu pidetdaan 13.9. klo 13. Keskusteluun on pyydetty ilmoittamaan alueelta 1-5
edustajaa, joilla on ymmarrys koko hyvinvointialueen toimeenpanon tilanteesta.

Keskusteluista vastaa STM:n toimeksiannosta toimeenpanon konsulttikumppani Nordic
Healthcare Group (NHG). Keskusteluun osallistuvat NHG:n edustajan ja hyvinvointialueen
edustan/edustajien lisdksi mahdollisuuksien mukaan edustajat STM:stad, SM:sta ja VM:sta.
Ma 13.9. keskusteluun osallistuvat Eksotesta Merja Tepponen ja Minna Lignell,
pelastustoimelta Heidi Huuskonen ja pelastusjohtajan sijaisena Jani Kanerva.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueelle on laadittu tydsuunnitelmaa, joka on rakennettu
valmistelukalenterin muotoon. Tyosuunnitelmaa on tdydennetty yhteistyossa VATE-
sihteeristdn ja valmistelutydryhmien vetdjien kanssa.

Kehitysjohtaja
VATE paattaa:
- merkita tiedoksi tilannekuvan; ja
- hyvaksya tydsuunnitelman alustavaksi tiekartaksi. Etenemista seurataan ja tydsuunnitelmaa
tdydennetdan valmistelun edetessa.

Paatos

Merkittiin tiedoksi tilannekuva ja hyvaksyttiin tydsuunnitelma alustavaksi tiekartaksi.
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54
Tiedoksi merkittdvat asiat

Muutoskoordinaattorin rekrytointi on kdynnissa 31.8.2021 asti. Haku on auki Kuntarekryssa.
Kehitysjohtaja
VATE merkitsee asian tiedoksi.

P&dtos

Merkittiin tiedoksi.
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55
Muut mahdolliset asiat

Tilannekatsaus Hyvinvointialuevaaleihin, yhteisty6 kuntien kanssa kaynnistymassa
Minna Lignell ja Minna Helle kutsuvat koolle vaaliviestintdadn ja osallisuuteen liittyvan
palaverin kuntien kanssa. Toimijoiden viestinnan ja vaalisanoman tulee olla samanlainen.
Suunnitteilla on my6s kaksi koulutusta hyvinvointialueen paatdksentekoon liittyen.
Koulutusten suunnittelusta vastaavat Eksotelta Mari Kahkdnen, Salla Martikainen ja Minna
Lignell seka pelastustoimesta Heidi Huuskonen ja Vesa Kultanen.

Kehitysjohtaja
VATE merkitsee asiat tiedoksi.

Paatos

Merkittiin tiedoksi.
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MUUTOKSENHAKUKIELLOT

Kieltojen
perusteet

Seuraavista paatoksista ei saa tehda hyvinvointialueesta annetun lain 141 § mukaan
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatos koskee vain valmistelua tai taytantdéénpanoa.

Pykalat 45, 46, 49, 53-55

Koska paatoksestd voidaan tehda hyvinvointialueesta annetun lain 139 §:ssa tarkoitettu kirjallinen
oikaisuvaatimus, seuraaviin paatoksiin ei saa hakea muutosta aluevalituksella.

Pykalat 47, 48, 50-52

Laki oikeudenkaynnisté hallintoasioissa 6 § / muun lainsdadannon mukaan seuraaviin paatoksiin ei
saa hakea muutosta valittamalla.

Pykalat ja valituskieltojen perusteet

OIKAISUVAATIMUSOHIJEET

Oikaisu-
vaatimusoi-
keus,
oikaisu-
vaatimus-
viranomain
en

ja —aika

Seuraaviin paatoksiin tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Pykalat 47, 48, 50-52

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon pdatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan jasen ja
jasenkunta.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, ja osoite:

Hyvinvointialueen valiaikainen valmistelutoimielin (VATE), Etela-Karjala
Valto Kdkeldn katu 3

53130 Lappeenranta

Puhelin: 040 127 4135, 040 651 3976

Sahkoposti: kirjaamo@eksote.fi

Telekopio: 05 352 7800

Kirjaamon aukioloaika: 9- 12 ja 13 - 15

Oikaisuvaatimus on tehtdva 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Jasenkunnan ja sen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon kun poytakirja on asetettu
yleisesti nahtavaksi. Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman paivan kuluttua paatoksen lahettamisestd, saantitodistuksen osoittamana aikana tai
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Tiedoksisaantipadivaa tai sita pdivaa, jona paatos on asetettu yleisesti nahtavaksi, ei oteta lukuun
oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa.
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Oikaisu-

vaatimukse | Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi

n - paatos, johon haetaan muutosta

sisdlto ja - muutosvaatimukset perusteineen

toi- - muutoksenhakijan nimi ja kotikunta

mittaminen | - postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset muutoksenhakijalle voidaan
toimittaa.
Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, laillisen edustajan tai asiamiehen allekirjoitettava.
Oikaisuvaatimus on toimitettava ylla olevaan osoitteeseen viimeistadn oikaisuvaatimusajan
viimeisena pdivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista klo 15. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen padiva on pyhdpaiva, itsendisyyspdiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen toimittaa ensimmaisena sen jalkeisena arkipdivana. Omalla
vastuulla oikaisuvaatimuksen voi lahettda postitse tai ldhetin valityksella. Postiin oikaisuvaatimus
on jatettdva niin ajoissa, etta se ehtii perille ennen oikaisuvaatimusajan paattymista.
Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa my0ds sahkdisesti tai telekopiona siten, ettd se on kirjaamon
kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai tietojarjestelmassa viimeistaan oikaisuvaatimusajan
viimeisena pdivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista kello 15.

VALITUSOSOITUS

Valitusoike | Seuraaviin paatdoksiin voidaan hakea muutosta kirjallisella valituksella. Oikaisuvaatimuksen

us johdosta annettuun paatokseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksin vain se, joka on tehnyt
oikaisuvaatimuksen. Mikéli paatos on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa paatékseen
hakea muutosta kunnallisvalituksin myos asianosainen (se, johon paatés on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa) seka kunnan jasen ja
kuntayhtyman jasenkunta.

Valitusviran | Valitusviranomainen ja osoite:

omainen ja

valitusaika | It3-Suomen hallinto-oikeus

PL 1744 (Minna Canthin katu 64)

70101 Kuopio

Puhelin: 029 56 42500 (vaihde), asiakaspalvelu 029 56 42502
Telekopio: 029 56 42501

Sahkoposti: ita-suomi.hao@oikeus.fi

Asiakaspalvelu on avoinna 8.00 - 16.15

Aluevalitus, pykalat Valitusaika
30 paivaa
Hallintovalitus, pykalat Valitusaika

30 paivaa
Muu valitusviranomainen, osoite ja postiosoite
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Pykalat Valitusaika

Valitusaika alkaa paatoksen tiedoksisaannista. Valitusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa tai
sitd paivaa, jona paatods on asetettu yleisesti nahtavaksi, ei oteta lukuun.

Jasenkunnan ja sen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon kun poytakirja on asetettu
yleisesti ndhtavaksi. Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman paivan kuluttua paatoksen lahettamisesta, saantitodistuksen osoittamana aikana tai
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Valituskirjel
ma

Valitus on tehtava kirjallisesti. My0s sdhkoinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta
muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1) p&atos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2) milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
(vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisdksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa kayttaa
valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos taman yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen
muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myds se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja on
ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin
ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittda vaatimuksilleen
uusia perusteluja. Han saa esittda uuden vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden
muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan paattymisen jalkeen valittajan tietoon
tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:

1) valituksen kohteena oleva paatoés valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan
alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin toimitettu
viranomaiselle.

Valitusasia-
kirjojen
toimittamin
en

Valituskirjelma on toimitettava hallinto-oikeudelle valitusajan kuluessa. Jos valitusajan viimeinen
paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspdiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
valituskirjelman toimittaa ensimaisena sen jalkeisena arkipdivana. Omalla vastuulla
valitusasiakirjat voi lahettaa postitse tai lahetin valityksella. Postiin valituskirjelma on jatettava
niin ajoissa, etta se ehtii perille ennen valitusajan paattymista. Valituskirjelman voi toimittaa myos
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sahkoisesti tai telekopiona siten, etta se on hallinto-oikeuden kaytettavissa vastaanottolaitteessa
tai tietojarjestelmassa viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista .

Lisatietoja

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritdan oikeudenkdyntimaksu sen mukaan kuin
tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetdan. Yksityiskohtainen
oikaisuvaatimusohje/valitusosoitus, josta ilmenee mairiajan laskemisen alkamisajankohta,
liitetdan poytakirjanotteeseen.

Liitetdan poytakirjaan




Hyvinvointialuevalmistelut
Talousarvio 2021 ja 2022

Valtionavustus 100 %

Mydnnetty vuodelle 2021 yhteensa 390 431 € ja vuodelle

2022 yhteensd n. 1, 2 Meur eur eur
vuosi 2021 (vuosi 2022
Toimintatuotot 0 0
Toimintakulut
Henkilostokulut 248 891 960 200
henkiloston palkat| 193 264 729 003
luottamushenkilopalkkiot 5040 33 000
henkildsivukulut 50587| 198197
Palvelujen ostot 89528| 216407
asiantuntijakorvaukset, muu kuntien henkildsto; sis. alv. 17 976 54 954
muut palvelujen ostot 71552 161 454
Aineet ja tarvikkeet 3348 10 044
Avustukset
Muut toimintakulut 12 896 48 360
Toimintakate -354 663| -1 235 012
Valtion rahoitus 390 431| 1200 000
Rahoitustuotot ja kulut
Vuosikate 35 768 -35 012
Poistot, omist. el. erot ja ja arvonalenn. 0 0
Tilikauden ylijadama 35768 -35012
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Hyvinvointialueen muutosviestintasuunnitelma



Muutosviestintasuunnitelma

e Koostuu kolmesta tiedostosta
 Aikajana (ppt)
* Valmis, taydennetaan jatkuvasti

 Viestintastrategia (word)
* Valmistuu 31.8. kommentoitavaksi

* Konkreettiset toimenpiteet, aikataulut ja vastuuhenkilot (excel)
* Valmis, taydennetaan jatkuvasti

B %V ETELA-KARJALA

HYVINVOINTIALUE



Johtaminen ja osaaminen — E. Viestintad, osallisuus ja demokratia
/ Tehtavakokonaisuudet 1-3

Ei-kriittinen osatehtdva

Osatehtdvit, joista tulee
aloittaa on kursivoitu

1. Viestintdorganisaation valmistelu ja resurssien sekd osaamisen varmistaminen

1.1. Viestintdosaamisen ja riittévien viestinndn resurssien varmistaminen hyvinvointialueen kaikki sote- ja pela-palvelut huomioiden

1.2. Viestintdorganisaation valmistelu

2. Viestinnan jarjestelmien, alustojen ja kanavien suunnittelu seka kayttoonotto

ICTB-5.4.
2.1. Henkiléstéviestinndn ratkaisujen selvittdminen ja kdyttéénotto (esim. hyvinvointialueen intranet -sivusto)

2.2. Nettisivujen rakentaminen

2.3. Muiden viestintateknisten ratkaisujen selvittdminen

2.4. Muiden viestinndn kanavien suunnittelu ja kdyttéonotto

3. Muutosviestinnan suunnittelu ja aloittaminen

Sidosryhmat D-2
3.1. Luodaan viestintdsuunnitelma eri ryhmien nédkékulmasta (kunnat, henkilésto, asukkaat, asiakkaat jne.),
mddritellddn viestintdvastuut sekd sovitaan viestintdmateriaalin tuottamisesta eri sidosryhmille

3.2. Viestintd alueellisille toimijoille (kunnat ja kuntayhtymdt, pelastustoimi jne.)
3.3. Viestintd henkilostélle (huomioidaan osana muutosjohtamista ja esihenkilGty6td)
3.4. Viestinta asukkaille (esim. alueelliset info-tilaisuudet)

3.5. Muutosviestinta asiakkaille

3.6. Viestinta tuotantoon osallistuville kumppaneille ja muille sidosryhmille (palveluntuottajat, sopimuspalokunnat jne.)

Q3 Q4 Q1 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
(Heina-syys 2021) (Loka-joulu 2021) (Tammi-helmi 2022 (Maaliskuu 2022) (Huhti-touko 2022) (Heina-syys 2022) (Loka-joulu 2022) (Tammikuu 2023)

VATE-aika Aluevaltuustoaika SIS
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Johtaminen ja osaaminen — E. Viestinta, osallisuus ja demokratia

Kriittinen osatehtava

/ Tehtdvdkokonaisuudet 4-5 S Sen s>

Osatehtdvit, joista tulee
aloittaa on kursivoitu

4. Poliittisten paattdjien perehdyttaminen

4.1. Kuntien nykyisten poliittisten pddtoksentekijéiden perehdyttdminen
4.2. Hyvinvointivaltuustoehdokkaiden perehdyttaminen

4.3. Hyvinvointivaltuuston jasenten perehdyttaminen

5. Osallistamisen suunnittelu ja aloittaminen

5.1. Poliittisten ohjausryhmien osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen

5.2. Kuntien ja kuntayhtymien osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen

> 5.3. Osallisuustoimielinten kokoaminen >

> 5.4. Henkiloston osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen Yhdyspinnat / D -1.1.
> 5.5. Yhteisen ymmarryksen muodostaminen asukas- ja asiakasosallisuuden merkityksesta

> 5.6. Asiakkaiden ja asukkaiden monimuotoisten osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen Yhdyspinnat /D - 2
> 5.7. Muiden sidosryhmien osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen Yhdyspinnat / D -1.2.

> 5.8. Osallisuusohjelman laatiminen

> 5.9. Aloite- ja palautejarjestelman suunnittelu ja perustaminen

> 5.10. Sahkoisen osallisuusalustan suunnittelu ja perustaminen

NV VV VNV VNV

Q3 Q4 Q1 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
(Heina-syys 2021) (Loka-joulu 2021) (Tammi-helmi 2022 (Maaliskuu 2022) (Huhti-touko 2022) (Heina-syys 2022) (Loka-joulu 2022) (Tammikuu 2023)
HVA:t
aloittavat
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Johtaminen ja osaaminen — E. Viestinta, osallisuus ja demokratia

> Ei-kriittinen osatehtdva >

/ Tehtavakokonaisuudet 6-7
Osatehtdvit, joista tulee
aloittaa on kursivoitu

6. Brandityon aloittaminen

> 6.1. Hyvinvointialueen bréndin suunnittelu

6.2. Hyvinvointialueen brandityon kdynnistaminen
7. Demokratian varmistaminen

7.1. Poliittisen paatoksenteon huomioiminen hyvinvointialueen rakentamisessa
HTT:A-5

7.2. Valmistelun ja paatoksenteon lapindkyvyyden varmistaminen

7.3. Kiinnostuksen heradttaminen hyvinvointialueisiin ja vaaleihin

> 7.4. Eri tahojen osallisuuden varmistaminen hyvinvointialueen rakentamisessa

> 7.5. Osallisuuden vahvistaminen niilla alueilla, joilla ei ole aluevaltuutettuja

AV VA V4

> 7.6. Tulevaisuuden osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien kehittaminen

Q3 Q4 Q1 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
(Heina-syys 2021) (Loka-joulu 2021) (Tammi-helmi 2022 (Maaliskuu 2022) (Huhti-touko 2022) (Heina-syys 2022) (Loka-joulu 2022) (Tammikuu 2023)
HVA:t

Aluevaltuustoaika .
aloittavat

VATE-aika
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E — osatehtdvidt, joista tulee aloittaa

> 6.1. Hyvinvointialueen brandin suunnittelu

N

Q3 Q4 Q1 Q1 Q2 Q3
(Heina-syys 2021) (Loka-joulu 2021) (Tammi-helmi 2022 (Maaliskuu 2022) (Huhti-touko 2022) (Heina-syys 2022)

(Loka-joulu 2022)

Q1

(Tammikuu 2023)
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Viestintastrategia

e Tekstimuotoinen viestintasuunnitelma

1 Esittely
Kuvataan uudistuksen paapiirteet. Kerrotaan uudistuksen laajuudesta ja tyonjaosta.

2 Tilanneanalyysi

Kuvataan viestinnan ja toimintaympariston nykytilanne. Soteuudistusviestinnalle on hyvat lahtokohdat, silla Etela-Karjalassa ollaan jo yhdistetty sote-

toimijat ja pelastuslaitoksella seka Eksotella on hyvat verkostot ja yhteydet muihin alueen toimijoihin. Sidosryhmien kautta saadaan viestinnalle

tehokkuutta. Molemmat toimijat ovat hyvin Etela-Karjalassa tunnistettuja ja organisaatioita pidetaan seka uskottavina etta luotettavina. Molemmilla

organisaatioilla on monipuoliset viestintdkanavat alueen vaestdon suuntaan. Nykytilaan liittyy haasteita, silla muutosta lahdetdaan tekemaan pandemian

Eeréén._Haastee_t kuvataan auki paremmin viestintasuunnitelmassa. Tilanneanalyysi-kohdassa kuvataan myds muut viestinnan suunnittelussa
uomioitavat asiat.

* Miten viestinta organisoituu? Kuka johtaa viestinnan osalta valmistelua?

3 Tavoitteet

Kuvataan muutosviestinnan tavoitteet. Mitd soteuudistuksella halutaan saavuttaa, mita viestinnalla halutaan saavuttaa. Tavoitteet kuvataan
muutosviestintasuunnitelmaan mahdollisimman tasmallisesti ja siten, etta ne ovat mitattavissa olevia. Tavoitteet kirjataan tasmallisiksi ja siten, etta
nakyviin saadaan erilaiset odotukset, viestinndan merkityksellisyys, osallistujat ja toimenpiteet. llIman tavoitteita on mahdotonta maaritelld, onko
viestinndssa onnistuttu. Laaditaan muutamia ydinviesteja yhteisesti, joita voi viestinndssa kayttaa

* Kuka maarittelee viestinnan tavoitteet, kun hyvinvointialueen strategiaa ei vield ole?

@ETELA-KARJALA
HYVINVOINTIALUE



Viestintastrategia

4 Kohderyhmat

Tavoitteet maarittelevat myos kohderyhman. Suunnitelmassa kuvataan iokainen kohderyhma erikseen ja korostetaan tarkeimmat. Muutosviestintaa
tehdaan alueen asukkaille, organisaatioiden tyontekijoille (painotetaan lahiesimiesviestintad), alueen poliittisille paattajille seka eri sidosryhmille. Kaikki
viestinta lahtee kohderyhman ajattelusta. Eri kohderyhmat tarvitsevat usein eri tyyppista viestintaa ja samalla viestilla ei tavoiteta kaikkia kohderyhmia.

Kohderyhmien maarittelyssa valtetdaan laajoja ryhmia ja maaritelladan kohderyhmat mahdollisimman spesifisti, jotta toimenpiteet saadaan kohdennettua
oikein ja viestinta on kustannustehokasta ja vaikuttavaa. Suunnitelmaan kirjataan myds eri kohderyhmien erityispiirteet, viestintaan mahdollisesti
vaikuttavat arvot ja asenteet seka esimerkiksi kieliryhmien saavutettavuus.

Kohderyhmien maarittelyssa huomioidaan myds niin kutsutut portinvartijat, jotka toimivat esimerkiksi esimiehind, opettajina tai roolimalleina ja jotka
voivat auttaa tavoitteiden saavuttamisessa.

5 Sidosryhmat

Sidosryhmat erottuvat kohderyhmista, silla ne vastaavat kysymykseen keiden kanssa hanketta tehdaan. Sidosryhmat auttavat onnistumaan maaritellyissa
tavoitteissa. Suunnitelmaan kirjataan mita tietoa verkostomme tarvitsevat ja miten verkostoja voimme hyédyntaa. Pelkka sidosryhmien nimeaminen ei
riitd, vaan suunnitelmassa pohditaan erilaisten sidosryhmien rooleja viestinndssa seka vuorovaikutusta sidosryhmien valilla.

Julkisissa organisaatioissa paatoksenteko poikkeaa yritysmaailmasta. Suunnitelmassa huomioidaan myds paatdksentekijoille kohdennettu viestinta.
Tunnistetaan, ettd osa kohderyhmista tavoitetaan paremmin kolmannen sektorin toimijoiden kautta.

6 Strategia
Lahtotilanteen, tavoitteiden, kohde- ja sidosryhmien tunnistamisen jalkeen suunnitelmassa kuvataan pitkan aikavalin suunnitelma. Strategiaosuudessa

kirjataan auki tavat reagoida nopeisiin tarpeisiin, viestinnalla valitettavat arvot ja viestinnan aanensavy. Strategia on ennen kaikkea johtamista ja
paatoksen tekoa.

@ETELA-KARJALA
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Viestintastrategia

7 Viestintakanavat

Suunnitelmassa kuvataan kanavat, joiden kautta tavoitetaan aiemmin madritellyt kohderyhmat. Viestintdd tehdaan sahkdoisesti molempien organisaatioiden omien verkkosivujen,
introjen ja somekanavien kautta. Viestintaa tehddan sahkopostitse, uutiskirjeilla, videoilla, webinaareissa ja blogeissa. Viestintaa tehdaan lehti-ilmoitusten, julisteiden, omien [ehtien ja
esitteiden kautta seka sitd kohdennetaan yksittdisille henkildille esimerkiksi tapahtumissa tai henkilokohtaisissa tapaamisissa.

Viestintakanavat valitaan aina tavoitteen, kohde_r_?{hmé'n ja resurssien mukaan. Kanavien valinnassa muistutetaan, ettd olemassa olevilla kanavilla on jo yleisénsa. Alueella osataan
_hakeﬁ tietoa jo olemassa olevista kanavista. Mikali uusia tileja ja sivuja perustetaan, tulee niille saada my6s uusia kavijéita. Olemassa olevien kanavien kdyttaminen sadstdaa myos aikaa
jarahaa.

Suunnitelmassa huomioidaan myds olemassa olevat sidosryhmat ja mahdollisuudet tavoittaa kohderyhmat heidan kauttaan. Viestinnan suunnittelussa huomioidaan, etta verkoston
kautta valitetty viesti levida usein laajemmalti kohderyhman tietoon, kuin suoraan kohderyhmalle kohdennettuna.

8 Aikataulut

Muutosviestintda varten on olemassa valtakunnalliset aikataulut ja suuntaviivat tiekartalla. Konkreettiset, suunnitelmasta auki puretut toimenpiteet kirjataan helposti luettavaan
muotoon, josta nakyy eri toimenpiteiden aikataulu. Ryhdytaan keraamaan vuosikelloa toistuvista toimista.

9 Ydinviesti

Viestintdsuunnitelmassa maaritelladn ydinviestit. Ydinviesteilld tarkoitetaan lyhyitd, muutaman lauseen pituisia tiivistelmia viestittdvasta asiasta. Kyseisia teksteja voi hyodyntaa
suoraan viestinndssa tai niiden avulla voidaan ohjata pysymaan asian ytimessa. Ydinviestit selkeyttavat ja auttavat yhteista tekemista.

* Sind olet tarkein / Siuta varten. / Eld sie, my6 huolehitaan. > Kdytetdanko murretta?

* Turvallinen ja hyvinvoiva Eteld-Karjala

* Tavoitteena turvata yhdessa sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelut sielld missa niita tarvitaan
* Eteld-Savo: Uudistus tehdaan, koska kaikille ihmisille halutaan samanlainen mahdollisuus saada palveluita

*  Onko VATE maaritellyt ndita jo?

10 Visuaalinen ilme

Suunnitelmaan kirjataan muutosviestinndssa kdytettdva visuaalinen ilme ja visuaalisesta ilmeesta tehddan suunnitelman liitteeksi brandikirja. Mikali rahoittajilla on vaatimuksia
ulkoisen ilmeen suhteen, kuten logoja, joiden tulee nakya viestinnassa, kirjataan vaatimukset suunnitelmaan.

Suunnitellaan hyvinvointialueen ilme, jota Eksote alkaa kayttaa jo tand vuonna
* Viestitdan hyvinvointialueen ilmeell3, kun viestitddan hyvinvointialueena > Vieldko Eksote ja Etelda-Karjalan pelastuslaitos tekevat viestintda myos omana itsendan?
* llmeen tulisi symboloida terveyttd, turvallisuutta ja toimintakykya, laatua, ennakointia ja palvelutarpeisiin vastaamista

@ETELA-KARJALA
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Viestintastrategia

11 Resursointi

Suunnitelmassa kuvataan auki viestinnan budjetti ja miten se jakautuu. Kirjataan kenelle rahan kayt6sta raportoidaan
a miten sita seurataan. Kirjataan auki vastuuhenkilot ja heidan tehtavansa seka mita viestinnan tydkaluja on
dytettavissa ja kenelta [6ytyy niihin osaaminen.

* Miten viestinnan budjetti maaritellaan?

12 Mittarit

Suunnitelman alussa maariteltyja tavoitteita tulee seurata ja raportoida. Muutosviestinnan suunnitelmaan kirjataan
miten mittareita seurataan saannollisesti ja kenelle niista raportoidaan. Raportoinnin avulla tyosta saadaan nakyvaa ja
se toimii perusteluna viestinnan toimille sekad antaa mahdollisuuden oppia ja kehittya. Mittareiden avulla seurataan
viestinnan vaikuttavuutta ja viestintaa kehitetaan mittareiden perusteella. Mittaamisen yhteydessa on tarkeaa
muistaa, etta osa viestinnan toimista nakyy viiveella.

e Mittarit maaritellaan viestinnan tavoitteiden kautta

13 Riskit

Muutosviestinnadn suunnitelmaan kirjataan tunnistetut riskit ja suunnitelma miten riskeihin varaudutaan ja miten
niiden toteutumista ehkadistdan. Riskeja on yhteisessa viestinndssa tunnistettu muun muassa ammattiterminologiaan
liittyen, tiedon saantiin liittyen seka jarjestelmien yhteensopivuuteen.

B %V ETELA-KARJALA
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Viestinnan konkreettiset toimenpiteet ja aikataulut

e Kaytetaan STM tiekarttaa ja tilannekuvaexcelia pohjana

Viestinnan aikataulut ja toimenpiteet

Paivitetty: 17.8.2021

AIKATAULY
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VATE-aika .
aloittarat

2023
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Alueen tilannekuva

Vastuuhenk (HEB0T e Muita huomioita, tunnistattuja
Tehtavikokonalsuus Tehtsug Osatehtsvs = pEivEmEEE, jolloin aikataulussa | Lyhyt kuvaus uomiolta. i
e Ee 4 i— skeia, kysymy
Aloitcamaeeal

3. Muutos-
viestinndn suunnittelu ja
aloittaminen Tavoineena viests vakuksista
alueellisesti seks ahieen eaestin
palveluiden jSrestEmisen
nakekuimasta. Huomisidasn
viestintvastuut ja rakenieet myds
yhdyspintatoiminneisss.

Kiittinen Ualtskunnan tason muutosviestints
nmys tarpeen. Muutosviestinnan
tieksi tarvivaan titoa kuntien
muuttuvasta rolista sekd
toiminnasta ja hyvinvinialueelle
siinyygstsigriestimisvasuuista,
Viestintssuunnitelmassa tules
huomioida siityes seks j55v5
toimints organisaatisiden ja
ympariivan yhieiskunnan
nakikuimasta.

3.1. Luodaan viestintisuunnitelma eri ryhmien
nakokulmasta (kunnat, henkilasts. asukkaat.

iakkaat jne.), maaritellazin viestinta seka
sovitaan viestintimateriaalin tuottamisesta eri
sidosryhmille
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jsriestémisen nskbkulmasta, Huomisidsan
viestintdastuut jarakentest myds
yheyspintataiminnoissa, Yakakunnan tason

Toimenpide: Kirjoketaan viestintssunritelma, miss5 avataan Mt sviesting on myss tarpeen,

tavoittest, strategia, kohderuhmat ja esimerkiksi Kiriinen Muutosviestinnan tucksi tarvitaan tietoa
I S S kuurtien muuttuyssta ralists seks tominnasts
& huvinueirtizluesle siryssts
jéirjestamisvastuusta
Wiestintisuunnitelmassa tulss huamisids
VesaKulkanenja Jaana siityvs sekd j5vE toiminta organisaatividen
Siljander, 17.6.2021 Haasteita jaympar
Taimenpide: STM aikajana tehtsvskokonaisuuksista ja
o o P Kiittinen
Minna Helle, 17.8.2021 | Valmistuu K ot ja Susht sikajanalle
Toimenpide: STM excel pohiana viestinnan konkreettisile . Mirna Helle, Yess
. - Kaiittinen
toimenpirsile j sikatauluile Kultanen, Jaana Sijander Kuvataantehtsvst, osatehtivat ja
17.8.2021 Valmistuu sek8 vastuuhenkilst s aik:
Tehtévit ja toimenpiteet 4
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1 Esittely
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Sosiaali- ja terveydenhuollon (soten) ja pelastustoimen uudistuksen tavoitteena
on turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat sote- ja pelastustoimen palvelut kaikille
suomalaisille, parantaa palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta, kaventaa
hyvinvointi- ja terveyseroja, turvata ammattitaitoisen tyévoiman saanti seka
hillita kustannusten kasvua. Hyvinvointialueille siirtyvat sosiaali- ja terveystoimen
seka pelastustoimen henkil6std, omaisuus seka sopimukset. Sote-palveluja
kehitetaan monipuolisesti.

Hyvinvointialueen toiminnan kdynnistamiseksi tarvitaan valiaikainen hallinto
huolehtimaan niista valttamattomista ehdotetun voimaanpanolain mukaisista
toimenpiteistd, jotka on tehtadva lainsdddannoén voimaantulon 1.7.2021 jalkeen
ennen aluevaltuuston toimikauden alkua 1.3.2022. Viliaikainen
valmistelutoimielin (VATE) vastaa hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon
kdynnistamisen valmistelusta siihen saakka, kunnes aluevaltuusto on valittu ja
aluevaltuuston asettama aluehallitus on aloittanut toimintansa.

Tama viestintdasuunnitelma kattaa ensisijaisesti hyvinvointiuudistuksen
valiaikaishallinnon ajan. 2021 heindkuussa vahvistettiin hyvinvointialueuudistusta
koskevat lait, jonka pohjalta uudistus etenee.

Hyvinvointialueen viestinta on luonteeltaan konsernitason viestintaa.
Viestintasuunnitelman tavoitteena on tukea VATE:n aikaista viestintda
uudistukseen liittyen. Kumpikin toimiala viestii paivittdiseen toimintaan liittyvaa
viestintda omissa organisaatioissaan ja kdyttaa viestintdan omia kanaviaan.

Viestinndn tavoite

Sote-uudistuksessa parannetaan ihmisten peruspalveluja. Samalla sosiaali- ja
terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestaminen siirretdan kunnilta
hyvinvointialueiden vastuulle.

Sote-uudistuksen viestinnan tavoitteena on:

tukea viestinnallisesti uudistuksen paamaaria

kuvata ymmarrettavasti uudistuksen tarpeellisuus

sanoittaa selkedsti monimutkaista kokonaisuutta

konkretisoida muutoksen vaikutuksia kohdennetusti eri kohderyhmille
vahvistaa uudistuksen uskottavuutta ja rakentaa luottamusta.

Tavoite viestinnalle valiaikaishallinnon aikana on kuvata kansalaisille seka
henkilostolle selkedsti ja konkreettisesti mista uudistuksessa on kyse ja mita se
kdaytannossa tarkoittaa kuntalaisille. Viestinnalla konkretisoidaan selkeasti
uudistuksen monimutkaista kokonaisuutta eri kohderyhmille, niin sisdisesti kuin
ulkoisesti.

Viestinnalla tuetaan uudistuksen paamaaria ja kuvataan ymmarrettavasti
uudistuksen tarpeellisuus. Viestinnan avulla vahvistetaan uudistuksen
uskottavuutta ja rakennetaan luottamusta uudistuksen hyodyista.

Uudistuksen hyodyt ja tavoitteet kuvataan selkeasti kuntalaisten nakékulmasta.
Ajantasainen ja avoin viestinta uudistuksen etenemisesta toteutetaan
sadannolliselld tiedottamiselle.



2 Nykytila
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Eksoten viestinta

Eksote viestii palveluistaan ja toiminnastaan avoimesti alueen asukkaille,
sidosryhmille ja muille kohderyhmille seka sisdisesti omalle henkilostolleen.
Viestinta on ajankohtaista, aktiivista ja siina nakyvat Eksoten arvot: yhdessa
asiakkaan kanssa, mutkaton vuorovaikutus, halu ottaa vastuuta ja rohkeus
uudistua. Eksotella toteutetaan hajautetun viestinnan mallia. Viestintayksikko
vastaa viestinnan suunnittelusta, kehittdmisesta ja toteuttamisesta. Tulosalueilla
tyoskentelee lisdksi oman tydnsa ohella viestintda tekevia viestintavastaavia.

Eksoten visio: toimintakykyisena kotona, arjessa ja elamassa.

Toiminnan periaatteet on kuvattu kolmen ydinsanaan: Ihminen, yksinkertaisuus
ja rohkeus - ndilla toiminnan periaatteilla Eksote suuntaa palvelujaan,
toimintojaan ja kehittamistaan.

Etela-Karjalan pelastuslaitoksen viestinta

Eteld-Karjalan pelastuslaitoksen viestinta perustuu voimassa olevan
palvelutasopaatoksessa hyvaksyttyihin tavoitteisiin. Pelastuslaitokselle on
laadittu palvelutasopadatoksen tueksi viestintastrategia. Pelastuslaitoksella
viestinta on organisoitu:

e Eteld-Karjan, Eteld-Savon, Pohjois-Savon, ja Pohjois-Karjalan
pelastuslaitoksille on palkattu yhteinen viestintapaallikko.

e Pelastuslaitoksella viestinnan suunnittelusta vastaa viestinnan
vastuuryhma.

e sosiaalisen median kanavoiden paivittamista tekevat useat henkilét oman
tyon ohessa.

e Visiomme: Turvallinen maakunta kaikille — yhteistydssa.
VATE-viestinta

Hyvinvointialueen valiaikainen valmistelutoimielin (VATE) vastaa valmistelutyon
organisoimisesta ja johtamisesta.

VATE vastaa hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon kdynnistamisen
valmistelusta siihen saakka, kunnes aluevaltuusto on valittu ja aluevaltuuston
asettama aluehallitus on aloittanut toimintansa. Viestinnan organisointi,
johtaminen ja toimenpiteet kuuluvat siihen valittujen henkildiden vastuulle.

Viestinnan kokonaisuuteen kuuluvat viestintastrategian ja -suunnitelman
mukaiset tehtdavakokonaisuudet.

Muutosviestinnan onnistuminen pohjautuu huolellisesti laadittuun
toimintasuunnitelmaan seka osallistavaan kommunikointiin muutoksen
lapiviemiseksi.

Rahoitus ja budjetti riippuvat viestinndn organisoimisesta, henkiloresursseista
seka siitd, kuinka paljon kdytetdan olemassa olevien organisaatioiden viestinnan
resursseja, kuinka paljon tukeudutaan ulkopuolisiin ammattilaisiin kuten mainos-
ja viestintatoimiston ja painotalojen apuun.



3 Tilanneanalyysi

4 Tavoitteet
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Eksotella ja Etela-Karjalan pelastuslaitoksella on yhteinen toimintaymparisto ja
molemmat organisaatiot ovat toimineet siina yli 10 vuotta. Organisaatiot ovat
tehneet kdytannon yhteistyota sekd hanke- ja kehittamistoimintaa.

Ikdantyvan vaestdn osuus on ollut alueella kasvava ja muuttoennuste on samaan
aikaan negatiivinen. Suuri osa maakuntaamme on lisdksi haja-asutusaluetta, joka
tuo molemmille organisaatiolle haasteita palvelujen tuottamisessa.

Eksotella on runsaasti palveluita asiakasrajapinnassa, jotka vaativat tuekseen
monipuolista viestintaa. Pelastuslaitoksen palveluita on maarallisesti vdhemman
kuin Eksotella. My0s asiakkaille tarjottavat palvelumuodot poikkeavat toisistaan.

Tassa suunnitelmassa kasitelladan konsernitason viestinndn organisoimista.
Viestintdorganisaatio tekee aktiivista yhteistyota VATE:n kanssa.

Seka Eksote etta pelastuslaitos seuraavat tiiviisti sote-uudistuksen viestintaa, jota
STM ja SM tuottavat. Molempien organisaatioiden viestinnan asiantuntijat
yllapitavat aktiivisesti yhteista viestinnan tilannekuvaa, tavoitteena suunnitella ja
tehda viestintaa proaktiivisesti.

Eteld-Karjalassa vahvuutena on hyvin toteutettu pohjatyo seka tutut ja toimivat
toimintatavat ja henkiléstosuhteet.

Viestinnan tavoitteena on tuottaa helposti ymmarrettavaa ja selkeda viestintaa
eri kanavissa niin sisdisesti kuin ulkoisesti. Eri kohderyhmille viestitdadn seka
sanoituksen, kuvituksen kuin viestintavalineen mukaan niin, etta viesti tavoittaa
vastaanottajat selkedsti, ymmarrettavasti ja ajantasaisesti.

Viestinndssa on tarkeda tuoda esiin ne edut, joita uudistuksella tavoitellaan.
Uudistuksessa tulee vastaan viestittavia asioita, jotka koetaan selkeasti
positiivisina — mutta my6s haasteellisimpia asioita, jotka voivat vaikuttaa
negatiivisesti Eteld-Karjalan alueen palvelurakenteisiin. Avoin viestintd, jossa
vaikutukset kerrotaan selkeasti ja ratkaisukeskeisesti, on tarkeaa.

Viestinndn on toimittava sekd etukateen proaktiivisesti informaatiota selkeasti
kohderyhmille tuottamalla, ettéa reaktiivisesti esiin tuleviin asioihin, haasteisiin ja
esimerkiksi median esiin ottamiin asioihin vastaamalla.

Onnistuneen viestinnan lahtékohta on johdon aktiivinen osallistuminen
viestintdan. Viestintdan sitoutunut johto antaa oikea-aikaisesti sisallot ja taten
mahdollistaa etukateissuunnittelun ja sen myota viestin mahdollisimman selkedn
ja hyvan lapimenon seka sisdisesti henkiloston osalta, etta ulkoisesti vaeston
osalta.

Tilanteet on pyrittdva kohtaamaan avoimella ja rakentavalla tavalla. Viestinta
rakennetaan tukemaan muutoksia, valtakunnallisia linjauksia hyodyntaen.
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Sisdiset kohderyhmit

e Henkilosto

e Eksoten henkilostd
o Esimiehet
o Koko henkilosto
o Hallitus, paattajat

e Pelastuslaitoksen henkilosto
o Esimiehet
o Koko henkilosto
o Pelastuslautakunta

Ulkoiset kohderyhmit

Maakunnan asukkaat
e Viestitddn kohdennetusti eri ryhmille
e Kaupungit, kunnat ja niiden henkildsto
e Poliittiset paattajat
e Viranomaiset
e SM, STM, THL
e Kolmas sektori
e Alueen yritykset
e Yksityiset palveluiden tuottajat
e Omat verkostot

Kaupungit, kunnat

Sidosryhmista merkittdvampana ovat kunnat. Kunnan rooli asukkaan kannalta on
lapileikkaava. Osa hyvinvointialueen palveluista tapahtuu yhdyspinnoilla ja siksi
on tarkeda suunnata viestintad kuntien suuntaan. Eteld-Karjalassa on kaksi
kaupunkia ja suuri osa maakunnasta on haja-asutusaluetta. Uudistuksen
tavoitteena on turvata palvelut tulevaisuudessa koko maakunnan alueella.
Viestinndssa tulee huomioida myds viestinta kuntakentdssa vaikuttaviin
poliittisiin paattajiin.

Etela-Karjalan liitto

Etela-Karjalan liitto on hyvinvointialueorganisaatiolle merkittava
sidosorganisaatio. Liitolla on aluehallintoon liittyvia tehtavia. Liitto tuottaa
merkittavasti tutkimustietoa, selvityksia ja tilastoja. Maakunnan liitto on myos
maakunnan eri vaikuttajatahojen ja sidosryhmien yhteistydorganisaatio. Liiton
luottamushenkil6issa toimii poliittisia vaikuttajia. Liiton toiminnalla pyritdan
lisadmaan elinvoimaa maakuntaan, joka taas vaikuttaa valillisesti
hyvinvointialueen rahoitukseen.

Aluehallintovirasto

Etela-Suomen aluehallintovirasto on monialainen valtion
aluehallintoviranomainen. Tehtavistimme on saadetty laeissa. Tehtaviin kuuluvat
turvaamme alueellista yhdenvertaisuutta hoitamalla lainsdaadannoén
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toimeenpano-, ohjaus-, valvonta- ja lupatehtavia. Aluehallintovirastolla on seka
pelastuslaitosta etta Eksotea kohtaan valvovan viranomaisen rooli. Samoin se
toimii myo6s kuntayhdyspinnassa.

7 Strategia

Viestinnan tulee seurata hyvinvointialueuudistuksen viestinnan valtakunnallista
tilannekuvaa ja tukea oman hyvinvointialueen strategista johtamista.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen viestinta toteuttaa hyvinvointialueen strategisia
tavoitteita ja tunnistaa viestinnan kannalta kriittiset menestystekijat ja laatii sen
pohjalta konkreettiset toimenpiteet ja seurannan indikaattorit.

Hyvinvointialueenviestinta rakentuu molempien organisaatioiden arvopohjalle.
Viestintd, jota toteutetaan ja valitetdaan, on luotettavaa, silla hetkella ajantasaista
ja kohdennettua eri kohderyhmille. Viestinnan tulee olla inhimillista,
eteldkarjalaista asukasta puhuttelevaa. Viestinnadn tulee mukautua
toimintaymparistossa nopeasti tapahtuviin muutoksiin.

8 \Viestintakanavat

Viestinnan kanavina niin VATE- kuin sote-viestinnassa kdytetaan organisaatioiden
jo olemassa olevia sisdisen ja ulkoisen viestinnan kanavia kuten verkkosivuja,
sisdisia intranet-kanavia seka sosiaalisen median kanavia. Esimerkiksi
uutiskirjeiden, videoiden, webinaarien seka blogien kaytt6d hyodynnetdan
mahdollisuuksien mukaan.

Organisaatioiden omia kanavia kadytetdan viestintdsuunnitelmassa tarkemmin
madriteltyjen omien viestintakanavien ohella tukemaan kokonaisviestintaa.
Viestintda voidaan tehda suurelle yleisolle erilaisten lehti-ilmoitusten, julisteiden,
roll-upein, Eksote-lehden tai esitteiden kautta tai kohdentaa yksittaisille
henkiloille esimerkiksi tapahtumissa tai henkilokohtaisissa tapaamisissa.

9 Aikataulut

Aikataulu noudattaa viranomaisten maarittelemaa aikataulua.

Sote-uudistuksen aikataulu 2020-2022

020 127200 0. "
Lausunto- Eduskunta- Aluevaltuusto
hrend s

Muut kehittamishankkeet 2020-2022

Palvelujen
kehittiminen

Sote-uudistus

Viestinnan aikataulusta on tarkemmin tehty toimenpidekohtainen listaus ppt-
dokumenttiin.
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10 Ydinviestit

11 Visuaalinen ilme

12 Resursointi

8(9)

Viestinnan aikataulusta on tarkemmin tehty tiekarttaan pohjaava aikajana ppt-
dokumenttiin seka toimenpidekohtainen, vastuita ja aikatauluja avaa excel-
dokumentti.

Turvallinen ja hyvinvoiva Etela-Karjala!

Tavoitteena turvata yhdessa sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
palvelut siella, missa niita tarvitaan.

Uudistus tehdaan, koska kaikille ihmisille halutaan samanlainen mahdollisuus
saada palveluja.

Hyvinvointialueelle suunnitellaan selked, uusi visuaalinen ilme, joka tuodaan
VATE:n kasittelyyn syksyn 2021 aikana.

Suunnitteluty6 on aloitettu mainostoimisto Graficalin kanssa. Uutta
hyvinvointialueen ilmetta kdytetdaan kaikessa viestinnassa silloin, kun viestitdaan
hyvinvointialueena. Uusi ilme tulee tutuksi seka alueen asukkaille, sidosryhmille
kuin muillekin kohderyhmille, kun ilme nakyy selkedsti osana hyvinvointialueen
kommunikointia. Eksote voi kdyttaa hyvinvointialueen ilmettd jo ennen vuotta
2023 omassa viestinndssaan.

lImeen tulee tukea ja symboloida hyvinvointialueen asukkailleen tarjoamia
palveluja laadukkaasti: terveyttd, turvallisuutta ja toimintakykya, laatua,
ennakointia ja palvelutarpeisiin vastaamista.

VATE-viestinnan rekrytointi on auki ja selvida alkusyksyn aikana, jolloin
resursointikysymykset viestinnan osalta saadaan selkeytettya. Seka Eksoten, etta
pelastuslaitoksen viestinnan asiantuntijat ja organisaatiot tukevat viestinnan
tekemisessa VATE:n viestintdd myos jatkossa.

Suunnitelmaan kirjataan myéhemmin viestinnan budjetti ja sen jakautuminen.
Samassa yhteydessa tdaydennetdan rahankdytdn raportoinnin ja seurannan
tarpeet.

13 Mittarit ja seuranta

Viestinnalle on tarkea asettaa selkedsti mitattavia tavoitteita, joita voidaan mitata
ja jakaa tietoa sita tarvitseville viiteryhmille. Mittareiden avulla seurataan
viestinnan vaikuttavuutta ja viestintaa kehitetaan mittareiden perusteella.

Mittarit maaritellaan viestinnan tavoitteiden kautta. Some- ja mediaseurantaan
tulee valita niihin sopivat seurantatyokalut.



14 Riskit

9(9)

Suunnitelmaan tdydennetdan tunnistetut riskit ja riskeihin varautuminen seka
niiden ehkaisy.

Riskeja on yhteisessa viestinndssa tunnistettu muun muassa
ammattiterminologiaan liittyen, tiedon saantiin liittyen seka jarjestelmien
yhteensopivuuteen. Viestinta voi epdonnistua, jos viestinta ei saa muilta
valmistelevilta tahoilta viestittavia asioita ajoissa.



Etela-Karjalan hyvinvointialueen viliaikaisen valmistelutoimielimen johdolle

Henkiloston edustus hyvinvointialueen viliaikaisessa valmistelutoimielimessa (VATE) ja yt-elimessa

Eduskunnan hyvaksymassa soteuudistusta koskevassa lainsadadanndssa ja hallituksen ohjeistuksessa
hyvinvointialueiden valmistelusta painotetaan henkiléston asianmukaista osallistamista valmisteluun seka
hyvaa yhteistoimintaa myos henkilostén aseman kannalta merkittavassa hallinnonuudistuksessa. Kunta-
alalla on syksylla 2019 annettu KT:n ja paasopijajarjestojen suositus tasapuolisesta henkilostonedustuksesta
hallinnonuudistuksissa.

Kuntien ja hyvinvointialueiden yhteistoimintalain mukaan kullakin henkilostéryhmalla on oikeus
yhteistoimintaedustajaan. Henkilostéryhmat maaraytyvat tehtavien sisallon ja ammattialan perusteella.
Jarjestaytyminen ei sindnsa vaikuta siihen, mihin henkil6storyhmaan henkilostd kuuluu.

Lahestymme talla kirjeella kaikkien hyvinvointialueiden valmistelutoimielinten johtoa, koska yksi kunta-alan
paasopijajarjestoista (Sote ry eli Tehy, Super ja Spal) on elokuun puolivélissa ilmoittanut irtaantuvansa
edelld mainitusta suosituksesta ja vaativansa alueellisessa valmistelussa muita paasopijajarjestoja
mittavampaa edustusta erilaisissa valmisteluelimissa ympari maata. Paasopijajarjestdt JUKO ja JAU (JHL ja
Jyty) edellyttavat edelleen, etta eri toimielimissd noudatetaan kaikkien paasopijajarjestdjen tasapuolisen
edustuksen periaatetta. Esimerkiksi alueilla perustettavissa yt-elimissa tulee noudattaa 2+2+2 -periaatetta.
Itse VATE:ssa ja sen asettamissa tyoryhmissa tulee noudattaa soveltuvasti samaa paaperiaatetta.

JUKO ja JAU muistuttavat, ettd sote-uudistus mullistaa koko kunta-alan perusteellisesti ja muutos koskettaa
erityisesti hyvinvointialueille siirtyvaa henkilostoa. Kyseessa on Suomen historian suurin liikkkeenluovutus.
Muutoksen kohteena on laaja kirjo eri ammattiryhmia, paljon muitakin ammattilaisia kuin hoitohenkil6stoa.
Hyvinvointialueille siirtyy laaja-alaisesti sote-alan henkilost6a, alkaen laitoshuoltajista ja
toimistohenkilostosta paatyen ladkareihin. Lisaksi siirtyvaa henkilostda on soten ohella erilaisissa
tukipalveluissa ja hyvinvointialueen hallinnossa, tekniikan tehtavissa seka pelastustoimessa. Kaikilla
paadsopijajarjestoilla on siis merkittava tehtava ja oikeus edustaa omia jasenidan ja huolehtia heidan
edustaan hyvinvointialueita perustettaessa. Eri ammattijarjestoilla on myos erilaisia painotuksia ja
nakodkulmia valmisteltaviin toimenpiteisiin ja linjauksiin.

JUKO ja JAU luottavat laajan ja tasapuolisen yhteistoiminnan tuottavan paremman tuloksen kuin suppea ja
yhteen ammattiryhmaéan painottuva edustus. Edellytdmmekin siitd syysta, etta tassa kirjeessa todettua
tasapuolista henkiloston edustuksen periaatetta noudatetaan kaikkien hyvinvointialueiden valmistelussa ja
toimeenpanossa.

Helsingissa 20.8.2021

Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjesto JUKO ry

Olli Luukkainen Maria Lofgren
puheenjohtaja toiminnanjohtaja

Julkisen alan unioni JAU ry

Jonna Voima Paivi Niemi-Laine
puheenjohtaja (Jyty ry) puheenjohtaja (JHL ry)
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Alueellisen toimeenpanon
tiekartta

Paivitetty 30.6.2021

Tiekarttaa tarkennetaan toimeenpanon edetesséa

Sote-uudistus |
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Hyvinvointialueiden toimeenpanon tueksi on laadittu
tiekartta vuosille 2021-2023

* Tiekartta hyvinvointialueiden toimeenpanon tueksi on laadittu seka alueellisen etta kansallisen
toimeenpanon nakokulmasta vuosille 2021-2023.

« Kansallisen toimeenpanon tiekartta kokoaa yhteen toimeenpanoon kytkeytyvien kansallisten toimijoiden

(ministeriot, laitokset, virastot ja DigiFinland Oy seka alueet) valmistelut ja toimenpiteet ja se I0ytyy
soteuudistus.fi -sivustolta

« Kumpikin tiekartta on rakennettu viiden valmisteluryhnman mukaisesti (Hallinto, talous ja tukipalvelut,
Johtaminen ja osaaminen, Palveluiden jarjestaminen, Yhdyspinnat ja ICT-valmistelu)

 Tiekartta vaiheistaa hyvinvointialueiden toimeenpanon etenemisen kohdistuen erityisesti toimeenpanon
kolmeen viimeiseen vaiheeseen (1/2021 lakiesityksen mukaisesti):

1. Vapaaehtoinen valmistelu ennen hallituksen esitysta

Toimeenpanon valmistelu, HE eduskuntaan 12/2020

Hyvinvointialueiden valiaikaiset valmisteluelimet, lainsaadanto voimaan
Aluevaltuustot 1.3.2022 |Iahtien

Jarjestamisvastuu siirtyy hyvinvointialueille 1.1.2023

a oD

.
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Tassa dokumentissa on kuvattu alueellisen toimeenpanon
tiekartta

 Alueellisen toimeenpanon tiekartassa on kuvattu toimeenpanon eri vaiheisiin liittyvat tehtavat seka
niiden kriittisyys toimeenpanon onnistumisen kannalta.

 Tiekartta toimii ns. muistilistana alueille ja se on laadittu yhdessa alueiden ja muiden keskeisten
toimijoiden kanssa valmisteluryhmissa kevaan 2021 aikana

 Tiekarttaa paivitetaan tarpeen mukaan toimeenpanon edetessa

o Syksyn 2021 aikana tullaan tarkentamaan erityisesti kriittisia osatehtavia paitsi aluevaltuustovaiheen myos
jarjestamisvastuun siirtymista seuraavan vaiheen osalta

 Tiekartta muodostuu tehtavakokonaisuuksista, niiden tehtavista ja tarkemmista osatehtavista
o Osatehtavat on luokiteltu kriittisiin ja ei-kriittisiin. Kriittisia osatehtavia seurataan alueellisen tilannekuvan avulla.

o Tilannekuvan avulla seurataan toimeenpanon etenemista alueilla. Tilannekuva on osa toimeenpanon
kokonaisarviointia ja sen tehtava on tukea myos toimeenpanoon liittyvien riskien hallinnassa ja ennakoinnissa.

Sot is
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Alueellisen toimeenpanon tiekartta muodostuu
tehtavakokonaisuuksista, tehtavista ja osatehtavista

Esimerkki Johtamisen ja osaamisen —valmisteluryhman nakokulmasta:

Tehtivikokonaisuus Tehtava Osatehtava
A. Kvvvkkvvdet 1.'!'arvitta.\lluar.ljoht.an!is- 1.1. Tarvittavan johtamisosaamisen ja
LT osaamisen madrittely ja johdon muiden kyvykkyyksien tunnistaminen ja Tiekarttaa
rekrytointi maarittely tarkennetaan
B. Johtamisrakenteet ja L L toimeenpanon
2. Pelastustoimen johtamistoimintojen 1.2. Johtamistehtévien ja valmiuksien edetessa

johtamisen valineet kehittiminen ja valmistelu ey

Huomioita tiekartan hyodyntamiseen alueellisen toimeenpanon tukena:
» Osatehtavat on luokiteltu kriittisiin ja ei-kriittisiin. Kriittiset osatehtavat ovat sellaisia, jotka on toteutettava, jotta hyvinvointialueen toiminta voi kaynnistya
aikataulun mukaisesti. Luokittelu on tehty valmisteluryhmissa ja sihteeristoissa. Tehtavien toteutuksessa tulee aina huomioida alueiden yksilollinen tilanne.

» Tiekartta toimii muistilistana alueille toimeenpanon tueksi. Monessa osatehtavassa kriittisyys ja aikataulu ovat suuntaa-antavia, silla ne riippuvat kunkin
alueen tilanteesta (esim. osa tehtavista on voitu tehda aiemman organisoitumisen aikana). Jokaisen alueen tulee siis peilata tiekarttaa omaan tilanteeseensa ja
arvioida oman alueensa nakokulmasta kunkin tehtavan tarkeys ja kriittisyys seka suunnitella niiden tarkempi toteutus ja aikataulu.

+ Kriittisia osatehtavia tullaan seuraamaan alueellisen tilannekuvan avulla. Tilannekuvan paivittamiseen liittyva ohjeistus toimitetaan alueille erikseen.

Sote-uudistus
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Alueellisen toimeenpanon tiekartta

valmisteluryhmittain kuvattuna

Sot dist
Electronically signed / Séhkdisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet o e u u Algq N

https://sign.visma.net/fi/document-check/b8ff398d-7008-47d4-b998-cdd757ebf1f2 WwWw.vismasign.com



Alueellisen toimeenpanon tiekartta

Hallinto, talous ja
tukipalvelut

A. Hallinnon rakenteet,
toiminnan jarjestaminen ja
demokratia
B. Konsernitalous
C. Henkiloston asiat ml. siirrot
D. Sopimukset
E. Hallinnolliset tukipalvelut
F. Omaisuus ja toimitilat

G. Asianhallinta

H. Tietohallinnon organisointi

Electronically signed / Sahkoisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet

Johtaminen ja
osaaminen

A. Kyvykkyydet

B. Johtamisrakenteet ja
johtamisen vilineet

C. Palvelutuotannon organisointi
ja johtaminen

D. Tiedolla johtaminen ja
tietopohjat

E. Viestinta, osallisuus
ja demokratia

https://sign.visma.net/fi/document-check/b8ff398d-7008-47d4-b998-cdd757ebf1f2

Palveluiden
jarjestaminen

A. Vaeston palvelutarve

B. Toimintaympéristo
ja sen turvallisuus

C. Jarjestamisen reunaehdot

D. Jérjestettavat
palvelut ja palveluiden
yhdenmukaistaminen

F. Tuotannon ohjaus

G. Integraatio, koordinaatio ja
yhteistyo

Yhdyspinnat

A. Jarjestaminen, tuotannon
ohjaus ja hallintorakenteet

B. Johtaminen ja verkostotyo

C. Kyvykkyydet ja resursointi

D. Henkilosto ja
sidosryhméosallisuus

E. Tiedolla johtaminen ja
tietojarjestelmat

A. Hallinnolliset tehtavat

B. Toimialariippumattomat
jarjestelmat

C. Toimialasidonnaiset jarjestelmét

D. ICT-infra

E. ICT-infran jarjestelmat

Sote-uudiﬂy-ﬁ; N
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Hallinnon, talouden ja tukipalveluiden tiekartta

A. Hallinnon rakenteet,
toiminnan
jarjestaminen ja
demokratia

1. VATE:n organisointi
ja HVA:n
kaynnistaminen

2. HVA:n toiminnan ja
hallinnon jarjestémisen
valmistelu

3. Pelastustoimen
hallinnollisen aseman
selkiyttdminen

4. Riskienhallinnan ja
valvonnan suunnittelu

5. Aluevaltuuston
aloittamiseen liittyva
valmistelu

-l Tetitdvakoko
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B.
Konsernitalous

1. Talouden
suunnittelu ja
esivalmistelut

VATE:n aikana

2. HVA:n
talouden
organisointi ja
kaynnistaminen

3.
Pelastustoimen
taloudellisten
erityispiirteiden
huomioiminen
osana HVA:n
kokonaisuutta
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C. Henkiloston
asiat ml. siirrot

1. Siirtyvaan
henkilostoon
liittyvien asioiden
valmistelu

2. Aluevaltuustolle
ehdotettavan
siirtosuunnitelman
ja —sopimusten
valmistelu

3. Henkiléston
siirtojen
kaynnistaminen

Jarjestaminen

D.
Sopimukset

1. Olemassa
olevien
sopimusten
keraaminen

2. Sopimusten
siirron valmistelu

3. Sopimusten

hyvaksynnan
valmistelu

\ 4

Kriittinen osatehtdvd []Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

Yhdyspinnat

E. Hallinnolliset
tukipalvelut

1. Tukipalveluiden
selvitys seka
siirron tai
hankinnan
valmistelu

2. Tukipalveluiden

siirto ja
yhtenaistdminen

A\ 4

F. Omaisuus ja
toimitilat

1. Omaisuus-
siirtojen
selvitykset

2. Omaisuuden
siirron valmistelu

3. Omaisuuden
siirto
4. Selvitykset

toimitiloista

5. Toimitilojen
siirron valmistelu
ja siirto

A\ 4

G.
Asianhallinta

1.
Asianhallinnan
suunnitelman
laatiminen
ja hallinnointi

2.
Asianhallinnan,
arkistotoimen ja

rekisterin
organisointi ja
siirrot

A\ 4

H. Tietohallinnon
organisointi

1. Siirron
valmistelu
organisoitumisen
ja jatkuvuuden
nakokulmasta

2. Tietohallinnon
toteutus
organisoitumisen
ja jatkuvuuden
nakokulmasta

A\ 4
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1. VATE:n organisointi
ja HVA:n kaynnistaminen

Jarjestaminen

2. HVA:n toiminnan ja

hallinnon jarjestamisen
valmistelu

3. Pelastustoimen

hallinnollisen aseman
selkiyttaminen

1.1. Sopiminen VATE:n asettavasta tahosta ja
kokoonpanosta sopiminen

2.1. Hallintosdannén valmistelu ja
hyvaksyminen

1.2. VATE:n asettaminen

| 1.3. Kevyen hallintosdannon valmistelu VATE:lle |

2.2. Johtavien viranhaltijoiden
valinnan valmistelu ja valinta

3.1. Yhdistyvien ja
jakautuvien
pelastuslaitosten hallinnon
ja organisaation valmistelu

| 1.4. VATE:n tyésuunnitelman hyvaksyminen |

1.5. VATE:n tukipalveluiden tuottamisesta
sopiminen

1.6. VATE:n alaisten virka- ja
tydsuhteiden perustaminen

1.7. Tyodterveyshuollon 2021-2022 organisointi
henkildstdlle

| 1.8. VATE:n aikaisen henkildston rekrytointi |

| 1.9. Lakisaateisten toimintaohjelmien laatiminen |

1.10. Valiaikaisen yhteistoimintaorganisaation
valmistelu ja toteuttaminen

1.11. Perustietojen jarjestaminen: Y-tunnus,
nimenkirjoitusoikeus yms.

1.12. VATE:n aikaisen henkildston
palvelussuhdeasioiden jarjestaminen

2.3. Omistajaohjauksen
periaatteiden valmistelu ja
konserniohjeen ehdotuksen
laatiminen aluevaltuustolle

3.2. Pelastustoimen
paatoksentekojarjestelman
suunnittelu

2.4. Alueen strategiaprosessin
kaynnistaminen

2.5. Hankintaohjeen laatiminen

2.6. Tyosuojeluorganisaation
perustaminen ja
tyosuojeluperiaatteiden maaritys

2.7. Yhteistoimintaorganisaation
valmistelu ja toteuttaminen

2.8. Luottamushenkildiden
taloudellisten etuuksien
perusteiden valmistelu

Yhdyspinnat

A. Hallinnon rakenteet, toiminnan jarjestaminen ja demokratia

4. Riskienhallinnan ja

valvonnan suunnittelu

4.1. Tietoturva- ja
tietosuojaohjeistusten
laatiminen

4.2. Vakuutuksien
ottaminen ja
paallekkaisyyksien arviointi

4.3.
Riskienhallintasuunnitelman
laatiminen

4.4, Sisaisen valvonnan
suunnittelu ja sisaisen
tarkastuksen perustaminen

4.5. Vahinkorahaston
perustaminen

5. Aluevaltuuston
aloittamiseen
liittyva valmistelu

5.1. Aluevaalilautakunnan
perustaminen

5.2. Vaalien jarjestaminen

5.3. Valtuutettujen ja
varavaltuutettujen
vaalituloksen lapikaynti ja
jarjestaytyminen

Sote-ulldistus’"
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B. Konsernitalous

1. Talouden suunnittelu
ja esivalmistelut VATE:n aikana

1.1. VATE:n kayttdtalouden / talousarvion selvittaminen

1.2. Rahoituslaskelmien laskentaperusteisiin
perehtyminen

1.3. Tilikartan laatiminen ja kirjanpidon aloittaminen

1.4. Perustydantajatoimintojen aloittaminen

1.5. Kuntien tietopohjan koonti ja yhtenaistaminen
(hyvinvointialueen taseen valmistelu)

1.6. Muutoskustannusten arviointi ja budjetointi

1.7. Vuoden 2021 ja 2022 talousarvioiden valmistelu ja
paatokset

1.8. HVA:n talous- ja toimintasuunnitelman laatiminen
vuosille 2023 - 2025 sisaltden investoinnit ja rahoituksen

-l Tetitdvakokohaistiu
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1.9. Tilinpaatoksen 2021 valmistelu
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Jarjestaminen

2. HVA:n talouden organisointi ja kaynnistaminen

2.1. HVA:n tilikartan ja laskentatunnisteiden maarittaminen

laskentaperusteisiin perehtyminen

2.2. Sisaisen laskutuksen ja yhtenaisen kirjaustavan
maarittaminen

2.3. Maksuliikenteen ja lainojen hoidon suunnittelu
2.4. Taloussuunnitteluprosessin maarittaminen

2.5. Taloutta koskevien sdantdjen ja toimivaltuuksien
laatiminen 2021 valmistelu

2.6. Tuotteistamisen ja kustannuslaskennan valmistelu
2.7. Talous- ja henkiléstohallinnon organisointi
2.8. Maksuvalmiuden simulointi
2.9. HVA:den valisen laskutusperiaatteiden linjaaminen
2.10. HVA:n maksujen maarittdminen
2.11. Avustusten maarittely
2.12. Poistosuunnitelman maarittely

2.13. Sijoitustoiminnan perusteiden maarittdminen ja
suunnittelu

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

Yhdyspinnat

3. Pelastustoimen taloudellisten erityispiirteiden

huomioiminen
osana HVA:n kokonaisuutta

3.1. Pelastuslaitosten investointien valmistelu osana
hyvinvointialueen investointisuunnitelmaa

3.2. Pelastustoimeen liittyvien ulkoisten
rahoitusmekanismien varmistaminen

Sote-ulldistus’"
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C. Henkiloston asiat ml. henkiloston siirrot

1. Siirtyvaan henkil6stoon liittyvien
asioiden valmistelu

Jarjestaminen Yhdyspinnat

2. Aluevaltuustolle ehdotettavan siirtosuunnitelman

ja—sopimusten valmistelu

3. Henkil6ston siirtojen kaynnistaminen

1.1. Siirtosuunnitelmien edellyttdman tiedonkeruun
aloittaminen

2.1. Palkkojen harmonisoinnin suunnittelu ja toteuttaminen
seka tydaikamuotojen yhtenaistaminen

1.2. Siirtyvan henkildston maaran arviointi

2.2. Virkojen ja toimien kelpoisuusehtojen maarittely

3.1. Tarvittavien virkojen perustaminen hyvinvointialueelle;
tydsopimusmallit ja tydsuhteen keskeisten ehtojen
tunnistaminen

saastdvapaiden yms. arviointi

1.3. Palkkakulujen ja lomapalkkavelan, tybaikapankkien,

1.4. Siirtyvaa henkilostda koskevan ehtovertailun
toteuttaminen

1.5. Yhteistoimintamenettelyjen ohjeistaminen ja
kayminen koskien tiedonsiirtoa (luovuttava ja
vastaanottava organisaatio)

1.6. Henkil6ston edustajien kuuleminen
1.7. Henkiléstonsiirtosopimuksen valmistelu

1.8. Aluevaltuustolle ehdotettavan siirtosuunnitelman
valmistelu

E'ed-ﬁmfwak&kﬁhﬁ?gﬁ' / El.mrléhst s / Elektropisk $igrigut# Elekironisk-urdotdknesat
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2.3. Palkkausjarjestelman ja henkildstoetujen valmistelu
2.4. Paikallisten sopimusten tarpeen kartoittaminen
2.5. Henkilostostrategian laatiminen

2.6. Henkildstokasikirjan laatiminen

3.2. Yhteistoimintamenettelyjen valmistelu luovuttavilla
organisaatiolla ja hyvinvointialueella

3.3. Siirtoon liittyvien ohjeistusten laatiminen

3.4. Tybnantajan lakisdateisten suunnitelmien ja ohjelmien
laatiminen

Kriittinen osatehtdva [ ]Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote- uwa%@u gn
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D. Sopimukset

1. Olemassa olevien
sopimusten keraaminen

Jarjestaminen Yhdyspinnat

2. Sopimusten siirron

valmistelu

3. Sopimusten hyvaksynnan valmistelu

1.1. Selvitys kuntien, pelastustoimen, sairaanhoitopiirien ja
erityishuoltopiirien kaytossa olevista sopimuksista

2.1. Sopimushallintajarjestelman valinta

3.1. Sopimusten vieminen jarjestelmiin

1.2. Selvitys luovuttavien organisaatioiden henkilostoa
koskevista paikallisista sopimuksista ja muista pysyvista
henkilostokaytannoista

2.2. Sopimussiirtojen edellyttdmien neuvottelujen
kaynnistaminen sote-hankinnoissa ja yleisissa
hankinnoissa

Eled'mt%aﬁ&kﬁhﬁigﬁﬁg / El.oﬂréh@t%\vés / Elektropisk $igrigut# Elekironisk-urdotdknesat
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2.3. Valiajan ohjeistus (siltaus) uusien sopimusten
paattymisajankohdasta ja -kestosta.

2.4, Ulkoisille asiakkaille (jasenkunnat) tarjottavien
palveluiden sopimusten irtisanominen

2.5. Paattyvien sopimusten jatkuvuuden hallinta

3.2. Sopimusten validointi

3.3. Hyvinvointialueen hankintapalvelujen jarjestaminen
(siirto tai hankinta)

3.4. Selvitys yhteishankintayksikdiden kaytosta jatkossa

3.5. Sopimusten hyvaksynta

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uW&i-&&f&@“
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E- Ha"innoniSEt tU kipalvell.lt (sis. mm. kiinteist6huolto, turvallisuuspalvelut, HR, tyoterveyshuolto, lahettipalvelut)

1. Tukipalveluiden selvitys seka siirron 2. Tukipalveluiden siirto
tai hankinnan valmistelu ja yhtenaistaminen
1.1. Selvitys tukipalveluiden nykyisesta jarjestamistavasta 2.1. Tukipalveluhankintojen organisoitumisen valmistelu
| |
1.2. Selvitys yhtididen omistusten siirtymisesta hyvinvointialueelle 2.2. Tarvittavien tukipalveluiden jarjestaminen (siltaus) ja siirto

ja sidosyksikk6asema jatkossa
| |

1.3. Nykyisten palvelutuottajien sopimusten kerd@minen yhteen
ja vertailu tukipalveluiden nakékulmasta

el Telitdavakokonaisuus "B Tentava ~ B aentien Beatene Kriittinen osatehtdvd []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote- uldistus’’
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F. Omaisuus ja toimitilat

1. Omaisuussiirtojen selvitykset

1.1. Selvitys sairaanhoitopiirien ja
erityishuoltopiirien ja
pelastuslaitosten omaisuudesta

1.2. Selvitys kuntien kaytdssa
olevasta omaisuudesta

-l Tetitdvakokohaistiu
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J&O

2. Omaisuuden siirron
valmistelu

2.1. Omaisuuden siirron
periaatteiden maarittely

2.2. Kayttbomaisuuden hallinnan
(yhtenainen rekisteri)
selvittdminen ja periaatteiden
maarittely

2.3. Materiaalihallinnon
selvittdminen ja periaatteiden
maarittely

2.4, Omaisuuden yllapitoon
liittyvien sopimusten
selvittdminen ja siirto

2.5. Investointisuunnitelmien
kartoitus

s / Elektropisk $igrigut# Elekironisk-urdotdknesat

Jarjestaminen

3. Omaisuuden siirto

3.1. Omaisuuden siirron toteutus

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

Yhdyspinnat

4. Selvitykset toimitiloista

4.1. Selvitys kuntien,
sairaanhoito-, erityishuoltopiirien
ja pelastuslaitosten kaytdssa
olevista toimitiloista seka siirtyvat
ettd jaavat

4.2. Selvitys hyvinvointialueen
kiinteistotarpeesta

5. Toimitilojen siirron valmistelu

jasiirto

5.1. Toimitilajohtamisen
periaatteiden maarittely

5.2. Vuokrausperiaatteiden
madarittely

5.3. Valtakunnallisen toimitila- ja
kiinteistohallinnan
osaamiskeskuksen roolin
maarittaminen siirtymakauden
aikana

5.4. Siirtymakauden
vuokrasopimusten valmistelu

5.5. Disponointivastuun
siirtdminen

5.6. Toimitilojen
omistusjarjestelyiden
maarittdminen hyvinvointialueella
(esim. yhtiGmuoto vai oma tase)

Sote-ulldistus
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HTT Jarjestaminen Yhdyspinnat

G. Asianhallinta

1. Asianhallinnan suunnitelman laatiminen 2. Asianhallinnan, arkistotoimen ja
ja hallinnointi rekisterin organisointi ja siirrot
1.1. Asianhallintasuunnitelmien kaynnistaminen 2.1. Asianhallintajarjestelman suunnittelu ja kayttd
1.2. Arkistoinnin nykytilan kartoitus 2.2. Dokumentinhallinnan suunnittelu ja siirto
1.3. Arkiston- ja tiedonohjaussuunnitelman laatiminen 2.3. Tietosuojavastaavan sitouttaminen tiedonhallintaan ja arkistointiin ja

rekisteriselosteiden laatiminen

1.4. Asiakirjajulkisuuskuvauksen suunnittelu ja laatiminen
2.4. Havitettavien arkistojen tehtavien suunnittelu ja toteutus

2.5. Arkistotilojen tarvesuunnittelu
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H. Tietohallinnon organisointi

1. Siirron valmistelu organisoitumisen ja jatkuvuuden nakékulmasta 2. Tietohallinnon toteutus organisoitumisen ja jatkuvuuden nakékulmasta
1.1. ICT muutossuunnitelman ja ICT valtionavustushakemuksen valmistelu 2.1. Tietohallinnon alueellinen jarjestaminen ja organisointi
1.2. Siirtyvien hallinto- ja palvelutehtavien hoitamista tukevien tieto- ja viestintateknisten 2.2. Turvallisuusverkkotiimin rakentamien ja toteutuksen valmistelu

jarjestelmien ja ratkaisujen selvittdminen

2.3. Rekisterinpidon muutosten selvittdminen

1.3. Sopimusten siirron valmistelu ja koostaminen yhteistydssa ICT:n kanssa

2.4, Tiedontoimitusvelvoitteiden huomioiminen
1.4. Loppukayttajapalveluiden jarjestamistavan valinta
2.5. Tietojarjestelmien jatkuvuuden varmistaminen yhteistyossa ICT:n kanssa

2.6. Lakkautettaviin jarjestelmiin liittyvat tehtavat yhteistyéssa ICT:n kanssa

2.7. Omavalvontasuunnitelman laatiminen
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Jarjestaminen

Johtamisen ja osaamisen tiekartta

A. Kyvykkyydet

1. Tarvittavan johtamis-
osaamisen maarittely ja
johdon rekrytointi

2. Pelastustoimen
johtamistoimintojen
kehittdminen ja valmistelu

3. Osaamisen johtaminen
ja osaamisstrategian
laatiminen

4. Tyévoiman saatavuuden
varmistaminen

Wl Tehtdvakokonaisuus  "BETentava ~Eitien osatentiva
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B. Johtamisrakenteet ja
johtamisen vélineet

1. Organisaatio- ja
johtamisrakenteen
(EEENY

2. YTA-alueen yhteistyon
organisointi ja koordinointi

3. Verkostojen ja
vertaistuen hyédyntaminen

4. Johtamisen
kehittaminen

5. Kielellisten oikeuksien
turvaaminen johtamis- ja
organisaatiorakenteen
kautta

8f398d-7008-47d4-b998-cdd757ebf1f2

C. Palvelutuotannon
organisointi ja johtaminen

1. Hankkeiden
hyodyntaminen

2. Oman tuotannon
organisointi ja johtaminen

3. Pelastustoimen
palvelutuotannon
valmistelu

Yhdyspinnat

D. Tiedolla johtaminen ja tietopohjat

1. Tiedolla johtamisen nykytilan maarittely ja
kehittdmisen vastuutus

2. Tietotarpeiden maarittdminen ja tiedolla
johtamisen valineet

3. Tietojen yhdistdaminen palvelutuotannon
tiedolla johtamista varten

4. Palvelutuotannon johtamiseen liittyvan
taustatiedon ja analyysien tuottaminen seka
seurattavien tunnuslukujen valinta

ICT
.%1. S
e:".g

E. Viestinta, osallisuus
ja demokratia

1. Viestintaorganisaation
valmistelu ja resurssien seka
osaamisen varmistaminen

5. Hankkeissa kehitettdvan tiedolla
johtamisen tulosten siirtdminen

6. Tiedolla johtamisen suhde kansalliseen
ohjaukseen, dialogiin ja vertailuun

7. Tiedonhallinnan organisointi
johtamisen tueksi

8. Henkilostovoimavarojen tiedolla
johtamisen kehittdaminen

Kriittinen osatehtdvd []Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

2. Viestinnan jarjestelmien,
alustojen ja kanavien
suunnittelu seka kayttéonotto

3. Muutosviestinnan suunnittelu
ja toteutus

4. Poliittisten paattajien
perehdyttaminen

5. Osallistamisen suunnittelu ja
aloittaminen

6. Brandityon aloittaminen

7. Demokratian varmistaminen

Sote-ulldistus”’
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A. Kyvykkyydet

Jarjestaminen Yhdyspinnat

1. Tarvittavan johtamis-
osaamisen maarittely ja johdon

2. Pelastustoimen johtamis-

toimintojen kehittdminen ja 4. Ty6voiman saatavuuden

3. Osaamisen johtaminen ja osaamisstrategian laatiminen

rekrytointi

valmistelu

varmistaminen

1.1. Tarvittavan johtamisosaamisen
ja muiden kyvykkyyksien
tunnistaminen ja maarittely (mm.
muutosjohtaminen,
verkostojohtaminen)

1.2. Johtamistehtavien ja
valmiuksien maarittely

2.1. Pelastustoimen
alueellisen ja kansallisen
johtamisen nykytilan
selvittdminen ja
kehittamiskohteiden
tunnistaminen

3.1. Siirtyvan osaamispaaoman hyédyntaminen koko hyvinvointialueen kayttoon
(huomioiden my6s kuntiin tarvittava osaaminen)

3.2. Osaamisen ennakointi ja osaamiskadon huomioiminen (esim. siitymavaiheessa ja
myohempien elakoitymisten yhteydessa)

4 1. Suunnitelman laatiminen
hyvinvointialueen tyévoiman
saatavuudesta

1.3. Palvelukokonaisuuksien
kartoitus ja johtamisosaamisen
kohtaamisen varmistaminen

1.4. Hyvinvointialueen johtajan
valinta

1.5. Hyvinvointialueen johtoryhman
muut valinnat

1.6. Hyvinvointialueen muiden
esihenkildiden valinnat

1.7. Johtamisvalmiuksien esilla
pitdminen, yhteisen ymmarryksen
hakeminen seka johtamis-
osaamiseen panostaminen

-l Tetitdvakokohaistiu

2.2. Yhdistyvien tai
jakaantuvien
pelastuslaitosten
johtamistoimintojen ja
kyvykkyyksien valmistelu

3.3. Kriittisten osaamistarpeiden tunnistaminen ja vahvistaminen (mm. talous- ja
kustannusvaikuttavuus- ja hankintaosaaminen)

4.2. Henkiloston jaksamisen
varmistaminen ja kehittdminen

3.4. Koulutus- ja kehittdamissuunnitelman laatiminen seka yhteistyo erilaisten
koulutuksen tarjoajien kanssa koulutusta suunnittelemiseksi

4.3. Rekrytointiosaamisen
vahvistaminen osaavan ja riittavan
henkildston saamiseksi

3.5. Sote- ja pelastustoimialan osaamisen rajapintoihin liittyvien
kehitystoimenpiteiden tunnistaminen ja toteuttaminen

'“ElTentavé
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3.6. Osaamiseen liittyvien jarjestelmien kartoittaminen
ja niihin liittyvien muutostarpeiden valmistelu

3.7. Suunnitelman laatiminen osaamisen varmistamiseksi
ja osaamiseen liittyvan arvioinnin kehittdminen

3.8. Osaamistarpeista viestiminen sosiaali- ja terveysalan
korkeakoulutuksen kehittdmisen hankkeelle (SOTEKO-hanke)

3.9. Tunnistetaan sote- ja pelastustoimialan osaamisen rajapinnat,
joista rakentuu synergiaetua molemmille toimialoille

3.10. Osaamisen tiedolla johtamisen suunnittelu (mm. mittareiden maarittely, tiedon
yhteensovittaminen ja tiedon hyédyntadminen)

3.11. Osaamisstrategian kytkeminen hyvinvointialueen strategiaan

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

4.4. Tyénantajakuvan rakentamisen
kaynnistdminen ja rakentaminen

4.5. Alueellisen yhteisrekrytoinnin
mahdollistaminen ja tarvekartoitus

4.6. |akkaan tai osatydkykyisen
tydntekijan tukeminen ja
vaihtoehtoisten tyotehtavien tai
lyhennetyn tybajan tarjoaminen

4.7. Yhteistyd tydvoimapalveluiden,
oppilaitosten ja korkeakoulujen
kanssa

4.8. Tyontekijakokemuksen ja
sitoutumisen johtaminen

Sote-ulldistus’"
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HTT
B. Johtamisrakenteet ja johtamisen valineet

1. Organisaatio- ja johtamisrakenteen maarittely

1.1. Hyvinvointialueen organisaatiorakenteen maarittely

1.2. Johtamis- ja ohjausrakenteen valmistelu seka
verkostojohtamisen rakenteiden maarittely (ml. vuosittaisen STM:n ja
HVAnR neuvotteluprosessin nivominen osaksi johtamisjarjestelmaa)

1.3. Pelastuslaitosten johtamisrakenteen valmistelu osana tulevan
hyvinvointialueen rakennetta (sotesta erillisena rinnakkaisena
toimialana)

1.4. Vuosikellon rakentaminen toiminnan tueksi

1.5. Palvelurakenteen ja johtamisrakenteen
kohtaamisen varmistaminen

1.6. Hyvinvointialueen organisaatiorakenteen
hyvaksyminen aluevaltuustossa

1.7. Organisoituminen organisaatio- ja johtamisrakenteen
mukaisesti seka tyoskentelymallien luominen

1.8. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen strategisen
johtamisen rakenne ja sen toteuttaminen

1.9. Kuraattori- ja psykologityon johtamismallin nivominen
osaksi hyvinvointialueen toimintaa

1.10. Toimintakulttuurin yhteensovittaminen ja uudistaminen

-l Tetitdvakokonaisuus ' ~BTeht
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Jarjestaminen

2. YTA-alueen
yhteistyon organisointi
ja koordinointi

2.1. Hyvinvointialueen ja
YTA-alueen valisten
vastuiden ja yhteisty6n
rakenteen maarittely

2.2. Hyvinvointialueen ja
YTA-alueen
yhteistydneuvotteluiden
jarjestaminen seka
yhteisesta johtamisesta
sopiminen

3. Verkostojen ja
vertaistuen
hy6dyntaminen

3.1. Alueellisten
tukiverkostojen
rakentaminen (mm.
hyvinvointialueen
sisaiset,
yhteisty6alueiden
valiset)

Yhdyspinnat

4. Johtamisen kehittdminen

4 1. Esihenkildiden valmennukset

4.2. Henkiléstévoimavarojen johtamisen strategiset
linjaukset, kaytantdjen ja ohjeiden valmistelu
(hyodyntaen olemassa olevia, toimivia kaytanteita ja
malleja)

3.2.
Valtakunnallisten
verkostojen
hyddyntdminen

4.3. Henkiloston jaksamisen tuki ja
henkiléstéhyvinvoinnin kehittdminen (korostuu
esihenkilotydssa, viestinnassa ja valmennuksessa)

3.3.

Vertaiskehittaminen

muiden alueiden
kanssa

4 .4. Henkiloston valmennukset
4.5. Hallintomallien vertailu

4.6. Hyvan johtamisen kriteerien maarittely ja
kayttoonotto

4.7. Johtamisen seurannan ja arvioinnin suunnittelu
seka kehittaminen (mm. laadun mittarit)

4.8. Johdon ja esihenkildiden yhteistyokyvyn
vahvistaminen

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

5. Kielellisten oikeuksien
turvaaminen johtamis- ja
organisaatiorakenteen kautta

5.1. Kielellisten oikeuksien
turvaamiseksi tarvittavien
toimenpiteiden kartoittamien ja
niiden toteuttaminen

5.2. Vahemmistokielien (esim.
ruotsi, saame) tarpeiden
kartoittaminen

Sote-ulldistus’"
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C. Palvelutuotannon organisointi ja johtaminen

1. Hankkeiden hy6dyntaminen

1.1. Hankkeiden priorisointi (esim. ICT ja
digitalisaatiotulosten vieminen kaytantoon
aluevaltuustojen aloittaessa, koska ovat kriittisia
ja poikkileikkaavia)

1.2. Tulevaisuuden sote-keskus- ja
rakenneuudistusvalmistelun synkronointi ja
vuoropuhelun mahdollistaminen

1.3. Organisaatioiden tukeminen hankkeiden ja
pilottien kautta. Jo toteutuneiden
kehittdmishankkeiden hyvien tulosten ja niissa
esiin nostettujen jatkokehittdmistarpeiden
huomioiminen

1.4. Pelastustoimen ja sote-toimen yhteisten
hankkeiden tulokset aluevaltuustojen
hydédynnettavaksi ja toimeenpantaviksi
kansallisessa mittakaavassa

Elem'mta}vak&kﬁhﬁigﬁl / El.mrléhst s / Elektropisk $igrigut# Elekironisk-urdotdknesat
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2. Oman tuotannon organisointi ja
johtaminen

2.1. Oman tuotannon organisaatiorakenteen
ja johtamismallien maarittely

2.2. Palvelutuotantoa koskeva
tarkoituksenmukainen suunnittelu (ml. vastuut
ja tyonjako)

2.3. Palvelutuotantoa koskeva
tarkoituksenmukainen toimeenpano

2.4. Asiakkaiden yhdenvertaisuuden
huomioiminen ja varmistaminen

2.5. Markkinoiden muutosten seuraaminen,
analysointi ja muutoksiin reagointi tuotannon
johtamisen kehittamisen pohjaksi

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3. Pelastustoimen palvelu-

tuotannon valmistelu

3.1. Pelastuslaitosten roolin
maarittdminen ensihoitopalvelujen
tuottajana

3.2. Yhdistyvien tai jakaantuvien
pelastuslaitosten palvelutuotannon
suunnittelu

3.3. Suunnitelmien toimeenpano
liittyen yhdistyvien tai jakaantuvien
pelastuslaitosten palvelutuotantoon

3.4. Pelastustoimen alueellisten
tehtavien suunnittelu

3.5. Suunnitelmien toimeenpano
littyen pelastustoimen alueellisiin
tehtaviin

Sote-ulldistus’"
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HTT

1. Tiedolla johtamisen nykytilan

J&O

Jarjestaminen

D. Tiedolla johtaminen ja tietopohjat (1/2)

Yhdyspinnat

maarittely ja kehittamisen vastuutus

2. Tietotarpeiden maarittaminen ja
tiedolla johtamisen vélineet

1.1. Tiedolla johtamisen nykytilan
maarittely hyddyntaen Toivo-ohjelman
Virta-hankkeessa syksylla 2020 tehtya

tiedolla johtamisen kyvykkyyksien
arviointia

1.2. Taustadatan kartoittaminen
johtamiseen ja osaamiseen liittyen

1.3. Tiedolla johtamisen kehittdmisen
resursointi ja vastuutus

2.1. Tietotarpeiden maarittaminen
johtamisen ja osaamisen nakokulmasta
eri toimijoita osallistaen (huomioidaan,
etta hyvinvointialueiden jarjestamisen

tiedolla johtaminen perustuu sote-
jarjestamislain 29§
vahimmaistietosisaltoon)

2.2. Tietotarpeiden liittdminen

-l Tetitdvakokohaistiu

johtamisen prosesseihin ja tasoihin

2.3. Integraatiota tukevan tiedolla
johtamisen keskeisten sisaltdjen
maarittdminen

2.4. Integraatiota tukevien tiedolla
johtamisen valineiden toiminnallisten
vaatimusten maarittely

/EI. éhst s / Elektropisk $igrigut# Elekironisk-urdotdknesat
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Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3. Tietojen yhdistdminen
palvelutuotannon tiedolla
johtamista varten

3.1. Yhteisen tietopohjan
suunnittelu

3.2. Keskeisten tietovirtojen
(kokemustietoa, kirjaustietoa,
taloustietoa, henkil6stotietoa

jne.) tunnistaminen,
yhdistaminen ja priorisointi
johtamisen tueksi. Tuotetaan
tietovirtakartta
kokonaisuuden hallintaan.

3.3. Eri kunnissa olevan
tiedon siirtaminen
hyvinvointialueen kayttdon

3.4. Tarpeiden maarittely
alueellisille
tietoallasratkaisuille

4. Palvelutuotannon johtamiseen liittyvén taustatiedon
ja analyysien tuottaminen seka seurattavien

tunnuslukujen valinta

4.1. Seurattavien tunnuslukujen valinta huomioiden
kansalliset minimit, maarittelyt ja ohjausmekanismit

4.2. Kartoitetaan tarve tiedon siirtdmiselle ja analyyseille
pela- ja sote-toimialojen valilla

4.3. Toteutetaan tiedon siirtdminen ja analyysit pela- ja
sote-toimialojen valilla sujuvien palveluketjujen
tuottamiseksi (esim. toiminnanohjausratkaisuja

hyddyntamalla)

4.4. Alueellisen taustatiedon tuottaminen muutoksen
edistamiseksi (pyritdan automatisoimaan
mahdollisuuksien mukaan)

4.5. Data-analytiikan kehittdminen ja hyddyntaminen
tiedolla johtamisen tueksi ja ennakoinnin
mahdollistamiseksi

4.6. Mitoituslaskennan periaatteista sopiminen eri
toiminnoissa

4.7. Mitoitustarpeiden huomioiminen alueen palveluissa

Sote-ulldistus’"

www.vismasign.com



HTT J&O

D. Tiedolla johtaminen ja tietopohjat (2/2)

5. Hankkeissa kehitettavan tiedolla
johtamisen tulosten siirtaminen

5.1. Valtionavustushankkeiden puitteissa
tehtava alueellisen tiedolla johtamisen
kehittdminen seka valmistuneiden
maarittelyiden, toimintamallien,
teknologioiden ym. kayttéonotto jatkuu
12/2021 asti

Jarjestaminen

6. Tiedolla johtamisen suhde
kansalliseen ohjaukseen, dialogiin ja
vertailuun

6.1. Tiedolla johtamisen tydkalujen
maarittely

Yhdyspinnat

7. Tiedonhallinnan
organisointi johtamisen
tueksi

8. Henkilosto-
voimavarojen tiedolla johtamisen
kehittaminen

7.1. Organisoituminen
tiedonhallinnan ymparille

6.2. Alueiden yhteisten
laskentaperusteiden maarittely

7.2. Tiedonhallinta-
suunnitelman paivittdminen

5.2. Hankkeiden loppuunsaattaminen
hallitusti ja hankekaudella 2020-2021
tehdyn tyén synkronointi sote-
toimeenpanon kanssa vuosille 2022-2023

5.3. Hankkeista kertyneiden keskeisten
tulosten koonti, niiden kayttddnoton tuki
seka vaikuttavuusarvioinnin suunnittelu

-l Tetitdvakokohaistiu
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6.3. Valtakunnallisesti tarkeimpien
yhteisten indikaattorien valinta

6.4. Vuosittaisen STM:n ja
hyvinvointialueen neuvotteluprosessin
seka kaytantéjen kuvaaminen

6.5. Kansallisesti kaytettavien tietoaltaiden
maarittely ja kayton kuvaaminen

6.6. Hyvinvointialueiden vertailutietojen
maarittely ja tiedon tuottaminen

7.3. Alueellisen
tiedonhallintamallin
laatiminen

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

8.1. Henkildstosuunnittelu ja
henkildstévoimavarojen optimaalinen
kohdentaminen (asiakastarpeita
vastaavasti ja henkildstén osaaminen
hyddyntéaen)

8.2. Henkiltuottavuustietojen
(henkilostotieto, toiminnanohjaustieto,
taloustieto) yhteinen integraatio ja tiedon
hyddyntaminen

8.3. Tuotetaan johtamista tukevat
tietotuotteet eri esihenkildtasoille
(johtamisen tyopoytanakymat tms.)

8.4 .Strategisen tason
toimintasuunnitelman laatiminen (sis.
henkiléstdvoimavarojen tiedolla
johtamisen eri ndkokulmat ja osa-alueet )

Sote-ulldistus’"
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HTT

1. Viestintadorganisaation
valmistelu ja resurssien

seka osaamisen
varmistaminen

J&O

2. Viestinnan
jarjestelmien, alustojen
ja kanavien suunnittelu

seka kayttoonotto

3. Muutosviestinnan suunnittelu ja

toteutus

Jarjestaminen

E. Viestinta, osallisuus ja demokratia

4. Poliittisten
paattajien

perehdyttaminen

Yhdyspinnat

5. Osallistamisen suunnittelu ja
aloittaminen

6. Brandityon

aloittaminen

1.1. Viestintaosaamisen ja
rittavien viestinnan
resurssien varmistaminen
hyvinvointialueen kaikki
sote- ja pela-palvelut
huomioiden

2.1. Henkilstoviestinnan
ratkaisujen selvittdminen
ja kayttéonotto (esim.
hyvinvointialueen intranet
-sivusto)

1.2. Viestintaorganisaation
valmistelu

2.2. Nettisivujen
rakentaminen

3.1. Luodaan viestintdsuunnitelma
eri ryhmien nakokulmasta (kunnat,

henkilosto, asukkaat, asiakkaat jne.),

maaritellaan viestintavastuut seka
sovitaan viestintamateriaalin
tuottamisesta eri sidosryhmille

4.1. Kuntien
nykyisten
poliittisten
paatoksen-
tekijoiden
perehdyttaminen

5.1. Poliittisten ohjausryhmien
osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja
toteuttaminen

5.2. Kuntien ja kuntayhtymien
osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja
toteuttaminen

6.1.
Hyvinvointialueen
brandin
suunnittelu

-l Tetitdvakokohaistiu
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2.3. Muiden
viestintateknisten
ratkaisujen selvittaminen

2.4. Muiden viestinnan
kanavien suunnittelu ja
kayttéonotto

/EI. éhst

3.2. Viestinta alueellisille toimijoille
(kunnat ja kuntayhtymat,
pelastustoimi jne.)

3.3. Viestinta henkilostolle
(huomioidaan osana
muutosjohtamista ja esihenkiloty6ta)

s / Elektropisk $igrigut# Elekironisk-urdotdknesat

3.4. Viestinta asukkaille (mm.
alueelliset infotilaisuudet)

3.5. Muutosviestinta asiakkaille

3.6. Viestinta tuotantoon osallistuville
kumppaneille ja muille sidosryhmille
(palveluntuottajat,
sopimuspalokunnat jne.)

4.2. Hyvinvointi-
valtuusto-
ehdokkaiden
perehdyttaminen

4.3. Hyvinvointi-
valtuuston
jasenten
perehdyttaminen

5.3. Osallisuustoimielinten kokoaminen

5.4. Henkiloston osallisuusmahdollisuuksien
suunnittelu ja toteuttaminen

5.5. Yhteisen ymmarryksen muodostaminen
asukas- ja asiakasosallisuuden
merkityksesta

5.6. Asiakkaiden ja asukkaiden
monimuotoisten osallisuusmahdollisuuksien
suunnittelu ja toteuttaminen

5.7. Muiden sidosryhmien
osallisuusmahdollisuuksien suunnittelu ja
toteuttaminen

5.8. Osallisuusohjelman laatiminen

5.9. Aloite- ja palautejarjestelman suunnittelu
ja perustaminen

5.10. Sahkoisen osallisuusalustan
suunnittelu ja perustaminen

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

6.2.
Hyvinvointialueen
brandityon
kaynnistaminen

7. Demokratian
varmistaminen

7.1. Poliittisen

paatoksenteon

huomioiminen
hyvinvointialueen
rakentamisessa

7.2. Valmistelun ja
paatoksenteon
lapinékyvyyden
varmistaminen

7.3. Kiinnostuksen
herattaminen
hyvinvointialueisiin ja
vaaleihin

7.4. Eri tahojen
osallisuuden
varmistaminen
hyvinvointialueen
rakentamisessa

7.5. Osallisuuden
vahvistaminen niilla
alueilla, joilla ei ole

aluevaltuutettuja

7.6. Tulevaisuuden
osallistumis- ja vaikutus-
mahdollisuuksien
kehittaminen
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HTT J&O Jarjestaminen Yhdyspinnat ICT

Palveluiden jarjestamisen tiekartta

A. Vaeston
palvelutarve

1. Alueen
demografian ja
palvelutarpeen

nykytilan
kartoittaminen

2. Alueellisten
erityispiirteiden
kartoittaminen

3. Asiakasryhmien
erityispiirteiden
kartoittaminen
vaestotasolla

4. Palvelutarpeen
muutokset ja
ennakointi

B. Toimintaymparisto
ja sen turvallisuus

1. Nykytilan kuvaus

2. Riskien tarkastelu

5. Alueellinen
hyte-tyo

-~ Jl Tetitavakokondi

3. Alueellisten
varautumis-
suunnitelmien
laatiminen

https://sign.visma.net/fi/docu ment-cheﬁ?@SffS%d-7008—47d4-b998-cdd757ebflf2

C. Jarjestamisen
reunaehdot

1. Jarjestajan
organisoituminen

2. Strategioiden
laatiminen

3. TKIO-toiminnan
maarittaminen
hyvinvointialueella

4. Strategisten
tietotarpeiden
maarittely

s "Wl Tehtdva “ ettt geatetitdva

D. Jarjestettavat
palvelut ja palveluiden
yhdenmukaistaminen

1. Palveluvalikoiman,
-tason ja -verkon
nykytilan kartoitus ja
yhdenmukaistuksen
periaatteista paattaminen

2. Kriteerien nykytila ja
yhtenaistaminen

3. Tuotantotapojen valinta
4. Asiakkuuksien hallinta

5. Palveluiden
saavutettavuuden
periaatteiden
EEEnll

6. Tuottajaverkoston
kehittaminen

Kriittinen osatehtdvd []Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

E. Hankinnat

1. Asiakaspalvelu-
hankintojen
kartoittaminen ja
uudet hankinnat

2. Kiliinisten

tukipalvelu-

hankintojen
kartoittaminen ja
uudet hankinnat

3. Muiden
tukipalveluiden
(pl. hallinnon
tukipalvelut) kartoitus,
arviointi ja uudet
hankinnat

F. Tuotannon
ohjaus

1. Tuotannon
ohjauksen
reunaehtojen
maarittdminen

2. Vaikuttavuus-
perustaisuuden
nivominen
ohjaukseen

3. Valvonnan
kehittaminen ja
jarjestaminen

.%1. S
@fg

G. Integraatio,
koordinaatio ja yhteistyo

1. Nykytilan kuvaaminen
palveluiden integraation
nakokulmasta

2. Integraatiota
tarvitsevien ryhmien
palvelut

3. Verkostohallinta ja
yhteistydmallien
rakentaminen

4. Sote-pela synergia-
mahdollisuuksien
tunnistaminen

5. Yhteisty6 YTA-alueella

6. Pelastustoimen
valtakunnallisen ja
alueellisen yhteistyon
kehittaminen

Sote-ulldistus”’
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HTT

A. Vaeston palvelutarve

1. Alueen demografian ja
palvelutarpeen nykytilan
kartoittaminen

1.1. Vaeston hyvinvoinnin tilan
kartoitus alueella

1.2. Vaeston palvelutarpeen
nykytilaa koskevien tietojen
kokoaminen

1.3. Kehittamiskohteiden
tunnistaminen vaeston
terveydessa ja hyvinvoinnissa

1.4. Alueen demografian
mallinnus

1.5. Palvelutarpeen seurannan
mittarit ja tavat seka vastuutus

1.6. Maaritetaan, mita ym.

tehtavista kannattaa tehda YTA-

yhteistyona

J&O

2. Alueellisten erityispiirteiden
kartoittaminen

2.1. Alueellisten erityispiirteiden
maarittaminen, mm. kaksikielisyys
ja vieraskielisyys (kielelliset
oikeudet). Alueen infraan ja
sijaintiin liittyvat erityispiirteet,
asiointisuunnat

2.2. Erityispiirteiden kannalta
olennaiset yhdyspinnat, esim.
kunnan kaavoitus

Eled'mt%aﬁ&kﬁhﬁigﬁﬁg / El.oﬂrémwgs / Elektrofiisk $igriauf Elekiroriiskardesskreiat
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Jarjestaminen

3. Asiakasryhmien
erityispiirteiden kartoittaminen
vaestotasolla

3.1. Vaeston palvelutarpeiden
segmentointi

3.2. Vaeston palvelutarpeiden
maarittely ja tarkennus
segmenteittain

Kriittinen osatehtava

Yhdyspinnat

4. Palvelutarpeen
muutokset ja ennakointi

4.1. Palvelutarpeiden vaihtelun
tunnistaminen hyvinvointialueen
sisalla

4.2. Vaeston palvelutarpeen
tulevaisuuden skenaarioiden
maarittely ja analysointi

4.3. Koronapandemian
palvelutarpeeseen aiheuttamien
vaikutusten arviointi alueella ja

tarvittavien muutosten

kartoittaminen

[]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

5. Alueellinen hyte-tyo

5.1. HVA:n hyte-tydn maarittely
ja kehittdminen

5.2. Alueellisten tavoitteiden
asettaminen vaeston terveydelle
ja hyvinvoinnille

5.3. Mittareiden maarittely:
Alueellisten tavoitteiden
toteutumisen mittaaminen ja
seuranta

5.4. Hyte-suunnitelman laadinta,
toimenpiteiden seuranta ja
maarittely tulevalle alueelle

Sote-ulldistus’"
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HTT J&O Jarjestaminen Yhdyspinnat

B. Toimintaymparisto ja sen turvallisuus

3. Alueellisten varautumis-

1. Nykytilan kuvaus 2. Riskien tarkastelu o -
suunnitelmien laatiminen

1.1. Alueellinen toimintaympariston nykytilan kuvaus 2.1. Alueellinen riskiarvio 3.1. Olemassa olevien valmius- ja
turvallisuuden nakokulmasta | varautumismallien tarkastelu
: 2.2. Riskianalyysi :
1.2. Alueen toimintaymparistdn | 3.2. Varautumisen ja valmiuden suunnittelu (soten ja

kehittdmiskohteiden tunnistaminen pelan nakokulmista) ja toteuttaminen hyvinvointialueen

2.3. Kansalllisten strategioiden, riskiarvion ja o e X I .
sisalla ja hyvinvointialueiden valilla, jatkuvuuden hallinta

projektien tulosten hyédyntaminen ja
muokkaaminen oman alueen tarpeisiin :
3.3. Alueellisten varautumis- ja pandemia-
suunnitelmien laatiminen
|

3.4. Varautumisen yhdyspintojen
maarittdminen kuntien kanssa ja sopiminen
vastuista ja toimintamalleista
|
3.5. Konsernihallinnon sisainen toimialojen,
laitosten yms. varautuminen ja
varautumistoimien yhteensovittaminen
|

3.6. Konsernihallinnon varautumistoimet
ja niiden valmistelu

“co il Telitdvakokondisuls ' "M Tehtava: ~magRtien gt Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisend Sote- uwah%@.@“
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HTT J&O Jarjestaminen

C. Jarjestamisen reunaehdot

1. Jarjestéjan organisoituminen

2. Strategioiden laatiminen

Yhdyspinnat

3. TKIO-toiminnan maarittaminen
hyvinvointialueella

4. Strategisten tietotarpeiden

maarittely

1.1. Jarjestdmistehtédvan tdsmentaminen ja
vastuuttaminen organisaatiossa

1.2. Jarjestdmisen resursoinnista
paattdminen

1.3. Pelastustoimen ja soten sovittaminen
saman jarjestajan alle rinnakkaisina
itsenaisina toimialoina

Elect-marbﬁtavakwbkﬁhﬁigﬁﬁg / El.oﬂrémwgs / Elektrofiisk $igriauf Elekiroriiskardesskreiat
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2.1. Strategiaprosessin maarittaminen

2.2. Hyvinvointialueen strategiakartta

2.3. Ohjaavien dokumenttien tydstéminen
ja kokoaminen VATE-aikana varsinaista
strategiaprosessia varten

2.4. Hyvinvointialuestrategian (sote + pela)
ja palvelustrategian (sote) laatiminen

2.5. Pelastustoimen palvelutasopaatoksen
valmistelu ja hyvaksyminen (rinnastuu
soten palvelustrategiaan)

2.6. Muut lakisaateiset alastrategiat, mm.
investointisuunnitelma

3.1. TKIO-resurssien
kartoittaminen ja koonti

3.2. TKIO-toiminnan hyédyntaminen
ja sen koordinointi hyvinvointialueen
perustamisessa

3.3. TKIO-ohjelman laatiminen alueelle

4.1. Jarjestajan tietotarpeiden maarittely ja
tiedolla johtamisen valinetarpeiden
kartoitus

4.2. Keskeisten mittareiden
(key performance indicators)
maarittaminen jarjestajalle (vaeston
palveluntarve, palveluiden laatu,
saatavuus, vaikuttavuus, jne.)

4.3. Jarjestajan vahimmaistietosisaltojen
maarittdminen

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uW&i%f&@“
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1. Palveluvalikoiman, -tason ja -verkon
nykytilan kartoitus ja yhdenmukaistuksen
periaatteista paattaminen

J&O

2. Kriteerien nykytila ja

yhtendistdminen

1.1. Palveluvalikoiman, eri palveluntuottajien
ja palveluverkon nykytilan kartoitus

2.1. Palvelukriteerien
nykytilan kartoitus

1.2. Nykytilan arvio hoito- ja palveluketjuista

1.3. Terminologian ja kasitteiden yhden-
mukaistaminen

1.4. Palvelukokonaisuuden, palveluverkon ja
-ketjun maarittely

1.5. Konkreettinen kuvaus erilaisista sote-
ja pela-palveluista, joista hyvinvointialue
on jarjestamisvastuussa

1.6. Paatos sote-palvelutasosta

1.7. Jarjestajalle kuuluvien
viranomaistehtavien organisointi

- @l Tetitdvakokonaisuus ' “BTeht

2.2. Paatos
palvelukriteereista

2.3. Asiakasprosessien
kuvaaminen: Miten
tullaan asiakkaaksi ja
milla perusteilla palvelu
mydnnetaan

2.4. Kriteereihin
perustuvien
toimintaohjeiden
paivittdminen /
yhtenaistdminen
palvelutuotannolle

2.5. Tukikriteerien
maarittaminen

s / Elektropiisk $igrigat# Elekiioniiskalrdesdkresat
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Jarjestaminen

3. Tuotantotapojen

valinta

3.1. Paatos siita, mita
tuotetaan itse, mita
hankitaan

3.2. Tuotantotapojen
yhdenmukaistami-nen
(jarjestelmat,
palvelusetelien
arvot ym.)

3.3. Palveluiden tuotanto-
ja toteuttamistapojen
maarittaminen

Kriittinen osatehtava

Yhdyspinnat

D. Jarjestettavat palvelut ja palveluiden yhdenmukaistaminen

4. Asiakkuuksien

hallinta

4.1. Siirtyvien
asiakkuuksien "hallitun
siirron suunnittelu”

4.2. Asiakasmaksujen
maarittely

4.3. Asiakasohjaus-
tapojen maarittdminen

[]Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

5. Palveluiden
saavutettavuuden

periaatteiden
maarittaminen

5.1. Palveluverkon ja
palveluverkoston
tarkastelu ja
kehittdminen:
Etapalvelut, paikan paalla
tarjottavat palvelut,
erityisosaamista vaativat
palvelut

5.2. Pelastustoimen
palveluverkon suunnittelu

6. Tuottajaverkoston
kehittaminen

6.1. Alueellisen
toimijaverkoston
kartoittaminen ja

kehittaminen

6.2. Monituottajuuden
strateginen suunnittelu ja
yritysyhteistyo

6.3. Markkinoiden
muutosten seuraaminen,
analysointi ja
muutokseen reagointi

Sote-ulldistus’
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HTT Jarjestaminen Yhdyspinnat

E. Hankinnat

1. Asiakaspalveluhankintojen 2. Kliinisten tukipalveluhankintojen 3. Muiden tukipalveluiden (pl. hallinnon tukipalvelut)
kartoittaminen ja uudet hankinnat kartoittaminen ja uudet hankinnat kartoitus, arviointi ja uudet hankinnat
1.1. Sote- ja pela-hankintojen kokonaiskuva 2.1. Kliinisten tukipalveluiden kokonaiskuva 3.1. Nykytilan kuvaus
1.2. Nykyisten asiakaspalveluhankinta 2.2. Nykyisten kliinisten tukipalveluhankinta- 3.2. Muiden nykyisten tukipalveluhankintasopimusten
-sopimusten arviointi hyvinvointialueen sopimusten arviointi arviointi hyvinvointialueen toiminnan nakékulmasta
palvelutuotannon nakoékulmasta
2.3. Uusien kliinisten tukipalveluhankintojen 3.3. Muiden uusien tukipalveluhankintojen
1.3. Uusien asiakaspalveluhankintojen suunnittelu ja toteutus suunnittelu ja toteutus

suunnittelu ja toteutus

1.4. Hankintatapojen maarittdminen (palveluseteli,
ulkoistus, hebu)
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HTT J&O Jarjestaminen Yhdyspinnat

F. Tuotannon ohjaus

1. Tuotannon ohjauksen 2. Vaikuttavuusperustaisuuden 3. Valvonnan kehittaminen
reunaehtojen maarittdminen nivominen ohjaukseen ja jarjestaminen

1.1. Ohjausmallin rakentaminen omaan tuotantoon ja 2.1. Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden 3.1. Valvonnan ja ohjauksen periaatteiden
ostopalveluille: Normiohjauksen, resurssiohjauksen, seurannan suunnittelu ja prosessien maarittely
informaatio-ohjauksen ja vuorovaikutusohjauksen 1 .
suunnittelu tuottajatyypeittain 2.2. Kustannusseurannan suunnittelu, tehtavaalueittaisten 3.2. Omavalvonta- ja laadunhallintachjelmien laatiminen
1 budjettien laatiminen ja niiden seurannan suunnittelu |
1.2. Tuottajan arvioinnin mittariston méaarittaminen . 3.3. Palvelutuotannon valvontasuunnitelman laatiminen
2.3. Asiakastasoisten kustannus- ja vaikuttavuustietojen 1
yhdistamisen mekanismien maarittaminen 3.4. Asiakas- ja potilasturvallisuus-
! suunnitelman laatiminen

2.4. Vaikuttavuusperustaisuuden
nivominen ohjauskeinoihin
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HTT

G. Integraatio, koordinaatio ja yhteistyo

J&O Jarjestaminen

1. Nykytilan kuvaaminen
palveluiden integraation
nakokulmasta

3. Verkostohallinta ja
yhteistyomallien
rakentaminen

2. Integraatiota 4. Sote-pela synergia-

mahdollisuuksien
tunnistaminen

tarvitsevien ryhmien
palvelut

3.1. Kentan kartoittaminen ja
yhteisty6 rinnakkaisten sote-
toimijoiden kanssa

4.1. Sote-pela
synergiaetujen
kartoittaminen

1.1. Nykytilan kuvaaminen
sote-pela palveluiden
integraation nakdkulmasta

2.1. Yhteensovitettuja
palveluita tarvitsevien
asiakasryhmien

seka erityishuoltopiirien
tehtavien kuvaus

tunnistaminen
3.2. Yhteistyd muiden

alueellisten toimijoiden
kanssa

4.2. Tilannekeskusten rooli
alueellisessa ja aluerajat
ylittdvissa synergioissa

2.2. Monialaisen tuen
asiakkaiden
palvelukokonaisuuksien
koordinointi (paljon
palveluita tarvitsevat)

3.3. Yhteistyomallien
maarittaminen
kansainvalisten ja valtion
toimijoiden kanssa

4.3. Merkittavien synergia-
kohteiden kehittdminen

2.3. Muiden integraatiota
tukevien rakenteiden
kehittdminen ja
maarittaminen

3.4. Keskeisten koottavien
verkostojen maarittdminen

3.5. Verkostojen hallinnan

2.4. Integroivien vastuuttaminen

yksikdiden maarittdminen

lain, alueen erityispiirteiden
jaltai strategisten

tavoitteiden nakdkulmasta

2.5. Kapasiteetin integraatio-
tarpeiden maarittaminen
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Yhdyspinnat

5. Yhteistyo
YTA-alueella

5.1. YTA-yhteistyon
sisaltdjen maarittaminen

5.2. Alueellisen ja alueella
tapahtuvan TKIO-toiminnan
kartoitus ja kokoaminen

5.3. YTA-alueen TKIO-
ohjelman laatiminen

5.4. Sosiaalialan
osaamiskeskusten rooli
hyvinvointialueella

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

6. Pelastustoimen
valtakunnallisen ja
alueellisen yhteistyon
kehittaminen

6.1. Pelastustoimen
valtakunnallinen ja
alueellinen yhteistyo

6.2. Hyvinvointialueen ja
kuntien vuorovaikutus,
yhteistyd ja yhteistoiminta
pelastustoimen osalta
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Yhdyspintojen tiekartta

A. Jarjestaminen,
tuotannon ohjaus
ja hallintorakenteet

1. Yhdyspintatoimintojen
maarittaminen

2. Yhdyspintatoimintoihin
tarvittavien rakenteiden
valmistelu

3. Yhdyspintatoimintoihin
liittyvien sopimusten ja muiden
velvoittavien dokumenttien
laatiminen

4. Yhdyspintatoimintojen
ohjaus- ja
seurantamekanismien
rakentaminen

|ﬁ§1 / EI

J&O

B. Johtaminen ja
verkostotyo

1. Yhteisen johtamisen ja
kehittamisen tavoitteiden ja
periaatteiden suunnittelu

2. Sovitaan johtamisen ja
yhteisen kehittdmisen
rakenteista
yhdyspintatoiminnoissa

3. Verkostojohtamisen
rakenteiden suunnittelu ja
toimeenpano seka edelleen
kehittaminen

Bhitdiye:’ = soEfRtttinrosatetitava
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Jarjestaminen

C. Kyvykkyydet ja resursointi

1. Osaamisen siirtymisen ja
sailymisen varmistus
yhdyspintatoiminnoissa
henkiléstdsiirtojen myoéta

2. Verkostojen ja rakenteiden
vastuutahojen ja toimijoiden
maaritys toimintamalleittain

3. Yhteisen luottamuksen seka
toimintakulttuurin
vahvistaminen ja

rakentaminen

Kriittinen osatehtdvd []Osatehtavat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

Yhdyspinnat

D. Henkilosto ja
sidosryhmaosallisuus

1. Henkil6ston osallisuuden,
vuorovaikutuksen ja
muutostuen turvaaminen
yhdyspintatoiminnoissa

2. Sidosryhmien osallisuuden,

vuorovaikutuksen ja
muutostuen turvaaminen
yhdyspintatoiminnoissa

E. Tiedolla johtaminen ja
tietojarjestelmat

1. Tiedolla johtamisen
tarpeiden tunnistaminen seka
kehityssuunnitelman
laatiminen

2. Tiedolla johtamisen
mittariston rakentaminen
yhdyspintatoimintoihin

3. Tietojarjestelmien
kartoittaminen seka
muutostarpeiden identifiointi

4. Yhdyspintatoimintojen
tietojarjestelmien
omistajuuskysymysten ja
kayttajaroolien tunnistaminen

5. Yhdyspintatoimintojen
asiakaspolkujen kuvaaminen
seka tiedonkulun linkittaminen
tahan
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HTT
A. Jarjestaminen, tuotannon ohjaus ja hallintorakenteet

1. Yhdyspintatoimintojen
maarittaminen

J&O Jarjestaminen

2. Yhdyspintatoimintoihin tarvittavien rakenteiden
valmistelu

1.1. Yhdyspintatoimintojen ja -
prosessien lahtétilanteen
tunnistaminen

2.1. Varmistetaan yhdyspintatoimintoja koskeva osaaminen

ja edustus mukaan VATE:n rakenteisiin

1.2. Yhdyspintatoimintojen ja -
prosessien tunnistaminen ja
maarittdminen paikallisten tarpeiden
mukaisesti

1.3. Yhdyspintatoimintoihin liittyvien
muutosten kartoittaminen seka
suunnittelu ja toteutus alueen
tarpeiden mukaisesti

1.4. Kartoitetaan erillislakien piirissa
olevat kuntia ja hyvinvointialueita
koskevat yhteistydvelvoitteet

-l Tetitdvakokohaistiu

2.2. Perustetaan tarvittaessa alueelliset tydryhmat erityisten
yhdyspintakysymyksien kasittelyyn, huomioiden alueen
kaikki kunnat ja eri sektoreiden jo olemassa olevat rakenteet

2.3. Maaritelldan yhdyspintatoiminnoille ja -tehtaville kunnan

ja hyvinvointialueen seka muiden toimijoiden kesken selkeat

vastuut ja yhteistydn rakenne (silté osin kuin lainsaadanto ei
tata maarittele)

2.4. Valmistellaan tarvittavat tehtavakohtaiset rakenteet
yhdyspintojen nakdkulmasta (kts. tarkempi listaus).
Tarvittavat rakenteet voivat vaihdella merkittavasti alueittain.

2.5. Laaditaan yhteensovittava suunnitelma palveluista
asiakastarpeisiin vastaamiseksi, vastuunjaon maarittely

Yhdyspinnat

3. Yhdyspintatoimintoihin liittyvien
sopimusten ja muiden velvoittavien
dokumenttien laatiminen

3.1 Dokumentoidaan
yhdyspintatoiminnoissa toimivien tahojen
vastuut ja toimintamallit

3.2. Maaritelldan viranomais-yhteistyon
mallit keskeisimpiin
yhdyspintatoimintojen kysymyksiin

2.6. Selvitetaan alueellisesti yksityisen ja kolmannen
sektorin roolit kuntien ja kuntayhtymien palvelun-tarjonnassa
ja ohjaus yhdyspintatoiminnoissa

/EI. éhst

2.7. Ennakoidaan yhdyspintatoimintojen palveluiden tarvetta
seka jarjestamisen ja tuotannon sopeutusta (yhteistyo
jarjestamisen valmisteluryhman kanssa)

s | Elektroisk $igriauf Biekironiskalrdetskeiat
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3.3. Varmistetaan yhdyspinta-toimintojen
nakokulmien huomiointi
palvelustrategiassa ja muissa ohjaavissa
asiakirjoissa

3.4. Tunnistetaan yhdyspinta-
kokonaisuudet, jotka vaativat sopimista
seka toiminnat, jotka vaativat oman
sopimuksen

3.5. Ennakkovalmistellaan ja laaditaan
tunnistetut sopimukset

3.6. Kartoitetaan olemassa olevat
taloudelliset kannustimet ja sopimukset
seka kustannusten jaon mallit
yhdyspintatoiminnoissa

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

4. Yhdyspintatoimintojen ohjaus- ja
seurantamekanismien rakentaminen

4.1. Huomioidaan yhdyspintatoimintojen
nakokulma kustannuspaikkarakenteita
seka taloudellisia laskenta- ja
seurantamenettelyja laadittaessa

4.2. Varmistetaan kustannus-vaikuttavan
toiminnan edellytykset seka arviointi- ja
seurantamalli yhdyspintatoiminnoissa

4.3. Sovitaan yhteiset suuntaviivat ja
painopistealueet hyvinvointialueen ja
kuntien yhdessa tehtavalle alueelliselle
hyvinvointikertomukselle ja suunnitelmalle

4.4. Luodaan toimintamalli yhdys-
pintatoimintojen omavalvontaan,
seurantaan ja yhteiseen
tavoitteenasetantaan

4.5. Selvitetddn yhdyspinta-toimintojen
hairidtilanteiden ja poikkeusolojen
valmiussuunnittelun tarve

4.6. Sovitaan toimintaperiaatteet
yhdyspintatoiminnoissa erityis-tilanteita
varten (esim. nopea reagointi
resurssitarpeissa alueen johonkin
toimintoon)
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B. Johtaminen ja verkostotyo

1. Yhteisen johtamisen ja kehittamisen tavoitteiden
ja periaatteiden suunnittelu

Jarjestaminen

2. Sovitaan johtamisen ja yhteisen kehittamisen

rakenteista yhdyspintatoiminnoissa

Yhdyspinnat

3. Verkostojohtamisen rakenteiden suunnittelu ja
toimeenpano seka edelleen kehittaminen

1.1. Tunnistetaan verkostojohtamisen mahdollisuudet
hyvinvointialueen perustamisessa ja kehittdmisessa

1.2. Tunnistetaan keskeiset toimijat joiden kanssa
yhteisen johtamisen tavoitteita maaritellaan

2.1. Maaritelldan hyvinvointialueen
johtamisjarjestelmaan rakenteet alueellisen
hyvinvointikertomus ja -suunnitelma -asiakirjan laatimiseen
ja toimeenpanoon

3.1. Tunnistetaan olemassa olevat vapaaehtoiset
verkostot ja hyédynnetaan niitd yhdyspintayhteistydssa
ja -rakenteessa alueellisten kaytantéjen mukaisesti

1.3. Maaritelldan yhteisen johtamisen ja kehittdmisen
tavoitteet yhdyspintatoiminnoissa osana muuta
hyvinvointialueen ja kuntien johtamista

2.2. Maaritelldan tarvittavat yhteistydryhmat ja verkostot
yhdyspintatoimintojen ja johtamisen nakdkulmasta alueellisesti

1.4. Maaritellaan toimintamallit ja sisaltd
yhteistyorakenteissa toimimiseen

1.5. Maaritellaan yhteisen johtamisen ja kehittamisen
toimintaperiaatteet ja kaytannot yhdyspintatoiminnoissa
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2.3. Pidetaan hyvinvointialueen, kuntien seka muiden
hyvinvoinnin edistamistyota tekevien kanssa vahintaan kerran
vuodessa neuvottelu hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
tavoitteista, toimenpiteista, yhteistyosta ja seurannasta

2.4. Pidetdan hyvinvointialueen ja alueen kuntien valiset
neuvottelut vahintdan valtuustokausittain tehtavien
hoitamiseen liittyvasta yhteistydsta, tavoitteista ja tyénjaosta

2.5. Varmistetaan jarjestojen, kuntien ja hyvinvointialueiden
keskinaisen yhteistyo ja jarjestdjen toimintaedellytykset

2.6. Mahdollistetaan paikallisten ja alueellisten yhteisdjen ja
yhdistysten osallisuus yhdyspintatoimintoihin

3.2. Rakennetaan yhteisty6ta yhdyspintatoimintoihin
verkostojohtamisen keinoin; tavoitteiden,
toimintatapojen seka seurannan maarittely
tarkoituksenmukaisiin tehtavakokonaisuuksittain

3.3. Maaritelldan ja sovitaan monituottajamallilla
toimivien tuottajien verkostojohtamisen tapoja
yhdyspintatoiminnoissa

3.4. Hyddynnetaan yhdyspintatoimintojen
vertaiskehittdmista kuntien valilla yhteistydssa
hyvinvointialueen kanssa

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-uwaﬂeugi
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Jarjestaminen

C. Kyvykkyydet ja resursointi

1. Osaamisen siirtymisen ja sdilymisen
varmistaminen yhdyspintatoiminnoissa
henkilostosiirtojen myota

1.1. Hyédynnetaan tehtyja selvityksia liittyen osaamis-
ja tydvoimatarpeeseen sekd ammatillisen osaamisen
kehittdmiseen kunnan toimijoiden kanssa

2. Verkostojen ja rakenteiden vastuutahojen seka
toimijoiden maarittaminen toimintamalleittain

2.1. Tunnistetaan verkostojen keskeiset toimijat (ml. 3.
sektori) ja sovitaan yhteistydn vastuut

Yhdyspinnat

3. Yhteisen luottamuksen seka toimintakulttuurin

vahvistaminen ja rakentaminen

1.2. Hyddynnetéaan tehtyja selvityksia kuntiin jaadvasta
henkil6stosta, ja laaditaan henkildston siirron ja
pysymisen vaikutusarviot yhdyspintatoimintoihin

2.2. Maaritellaan tarvittavien verkostojen ja rakenteiden
vastuuhenkil6t osaamisen ja yhteisen tyon jakamiseksi
yhdyspintatoiminnoissa

3.1. Varmistetaan asiakkuuksien vastuutahot
yhdyspintatoiminnoissa (esim. asiakaspolkujen
kuvaaminen)

1.3. Luodaan yhdyshenkildtoimintamalli yhteisen
tyoskentelyn ja osaamisen siirron ja kehittamisen tueksi

1.4. Toteutetaan tarvittavat rekrytoinnit ja osaamisen
siirrot seka varmistetaan kuntiin jadvan henkildston
osaaminen

1.5. Varmistetaan pelastustoimen yhteistoimintamallit
yhdyspintatoiminnoissa

Elect'mtwak&kﬁhﬁigﬂ / El.mrléhst s / Elektropisk $igrigut# Elekironisk-urdotdknesat
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2.3. Kuvataan poikkihallinnollisen tyon vastuutahot ja -
toimijat hyvinvointialueella, kunnissa, 3. sektorin
toimijoissa seka yrityskentassa

Kriittinen osatehtdva []Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

3.2. Sanoitetaan yhteisen asiakkaan nakékulmaa
kaikessa tekemisessa ja rakennetaan luottamusta ja
sitoutumista yhteiseen tekemisen kautta

3.3. Luodaan yhtenaista ja hyvaksyvaa
toimintakulttuuria yhteisen asiakkaan parhaaksi.
Kuvataan pelisdannét ja tuodaan yhteen parhaat

kaytannoét eri organisaatioista

3.4. Laaditaan toimintamalli osaamisen kehittdmiseen
verkostojohtamisessa ja yhdyspintakysymyksissa

Sote-ulldistus’"
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HTT J&O Jarjestaminen Yhdyspinnat

D. Henkilosto ja sidosryhmaosallisuus

1. Henkiloston osallisuuden, vuorovaikutuksen ja muutostuen 2. Sidosryhmien osallisuuden, vuorovaikutuksen ja muutostuen
turvaaminen yhdyspintatoiminnoissa turvaaminen yhdyspintatoiminnoissa

1.1. Suunnitellaan henkiloston osallistamisen keinot valmistelun eri vaiheissa

huomioiden yhdyspintatoiminnoissa tapahtuvat muutokset 2.1. Maaritelldan yhdyspintatoimintojen sidosryhmaviestinnan tavoitteet

2.2. Suunnitellaan yhdyspintatoimintojen sidosryhmaviestinnan ja

1.2. Yllapidetaan vuoropuhelua henkiléston kanssa yhdyspintatoiminnoissa osallisuuden keinot ja toteutus jatkuvan vuoropuhelun yllapitamiseksi (mm.
tapahtuvista muutoksista jarjestokentan seka kunnan ja hyvinvointialueen yhteistilaisuudet

yhdyspintakysymyksissa)

2.3. Suunnitellaan jatkuvan vuorovaikutuksen keinojen ja kanavien
kayttdonotto ja muutostuen malli seka turvaaminen osana yhdyspintojen
toimeenpanoa

2.4. Osallistetaan sidosryhmia hyvinvointialueen ja kuntien
hyvinvointikertomusten ja -suunnitelmien valmisteluun ja toimeenpanoon
seka yhdyspintatoimintoihin liittyvaan kehittdamiseen
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1. Tiedolla johtamisen tarpeiden

tunnistaminen seka

J&O

2. Tiedolla johtamisen mittariston

rakentaminen

Jarjestaminen

E. Tiedolla johtaminen ja -jarjestelmat

3. Tietojarjestelmien

Yhdyspinnat

4. Yhdyspintatoimintojen tieto-

5. Yhdyspintatoimintojen

kehityssuunnitelman laatiminen

1.1. Kartoitetaan nykytilanne
tietojohtamisen malleista
yhdyspintatoiminnoissa

1.2. Tunnistetaan tiedolla
johtamisen kehittamistarpeet ja
laaditaan kehityssuunnitelmat
yhdyspintatoiminnoittain

1.3. Kartoitetaan alueellisen
tietopalvelun seka data- ja
tietohallinnan strategian laadinnan
tarve yhdyspintatoimintoihin

1.4. Kartoitetaan tiedon
kokoamiseen, siirtoon ja
viestimiseen liittyvat
asiakirjapohjat ja jarjestelmat
kayttajaryhmittain

1.5. Mahdollistetaan
sopimuskumppaneiden ohjaus ja
valvonta tiedolla johtamisen keinoin

1.6. Huomioidaan
tietoturvakysymykset osana tiedolla
johtamisen kokonaisuutta

yhdyspintatoimintoihin

2.1. Tunnistetaan kaytéssa olevat
yhdyspintaty6ta kuvaavat mittarit
alueilla seka maaritetdan
muuttuvaan tarpeeseen tarvittavat
mittarit strategiselle ja
operatiiviselle tasolle (toiminta,
talous, henkil6sto jne.)

2.2. Vaikuttavuuden mittaamisen
elementtien toteuttaminen yhdys-
pintatoimintoihin seka
kokemuspohjaisen tiedon
hyddyntdminen

2.3. Hyédynnetaan monipuolista
analytiikkaa yhdyspintatoimintoihin
liittyvien asukas-/asiakasryhmien
palvelutarpeen ennustamisessa ja
toiminnan vaikuttavuuden
seurannassa

kartoittaminen seka
muutostarpeiden identifiointi

jarjestelmien omistajuuskysymysten

ja kayttajaroolien tunnistaminen

3.1 Huomioidaan yhdyspinta-
toimintoja ohjaava lainsaadanto
kaikessa suunnittelussa

3.2. Varmistetaan tietojen hallinnan
ja luovuttamisen menettelyt
yhdyspintatoiminnoissa

4.1. Valmistellaan yhdyspinta-
toiminnoissa tarvittavien
tietojarjestelmien omistajuus-
kysymykset ja sopimukset ml.
rekisteripito- ja omistajuusvelvoitteet

3.3. Kartoitetaan yhdyspinta-
toimintojen kaytdéssa olevat
tietojarjestelmat seka identifioidaan
muutostarpeet toiminnoittain

4.2. Suunnitellaan
yhdyspintatoiminnoissa tarvittavien
tietojarjestelmien kayttajaroolitukset

3.4. Laaditaan toimintamallit ja
ohjeet tietojen saamiseksi yli
hyvinvointialue- ja kuntarajojen

3.5.Yhtenaistetaan
kirjaamiskaytantoja alueellisesti

3.6. Maaritelldan ja toteutetaan
verkostojohtamisen viestinta- ja
tydskentelyalustat tarpeen mukaan

asiakaspolkujen kuvaaminen seka
tiedonkulun linkittaminen tahan

5.1. Kuvataan tarvittavat
yhdyspintatoimintojen asiakaspolut
ja siirtymat

5.2. Kuvataan tiedonkulku ja
tietojarjestelmien kayttétavat osaksi
asiakaspolkuja
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HTT J&O Jarjestaminen Yhdyspinnat

Esimerkkeja konkreettisista yhdyspintatoiminnoista, joissa valmistelutyota tehtava alueilla
— listaus ei ole kattava ja sisallot vaihtelevat alueittain

Yhdyspintatoiminnot voivat olla esimerkiksi:

Lapsiperheiden palvelut sivistys- ja hyvinvointitydon kokonaisuudessa, oppilashuolto
Elintapaneuvonta, toimintakyvyn edistaminen

Ehkaiseva paihdetyo

Kulttuurihyvinvointipalvelut

Arjen turvallisuuden edistaminen, lahisuhdevakivallan ehkaisy

Tyodllisyyden edistaminen (esim. lakisaateisen monialaisen yhteistydon suunnittelu ja toimenpano, lakisaateisten yhteisten asiakassuunnitelmien
laatiminen mm. aktivointisuunnitelmat, hyvinvointialueen osatydkykyisten tuki ja kuntouttavan tyotoiminnan suhde kunnan tyollisyyden
edistamiseen, hoitamiseen seka vaikeasti tyollistyvien tukeen)

Kotouttaminen. Huomioiden myos yhdyspinta maahanmuuttajien te-palveluihin (maahanmuuttajien osaamiskeskusten sote-palvelut), osallistuminen
kotouttamisohjelman laatimiseen

Sote-palveluverkon yhteys kaavoitukseen, maankayttoon ja asumiseen (esim. asumispalvelujen ratkaisut ja tarpeet seka kunnan
asumisymparistdjen suunnittelun ja esteettomyyskysymykset)

Saavutettavuuskysymykset sote-palveluihin (esim. kunnan joukkoliikenne ja tieverkosto seka hyvinvointialueen asiointialueet ja toimipisteet,
vammaispalveluiden kuljetukset ja ensihoito)

Osallisuuden edistaminen, jarjestojen toimintaedellytysten turvaaminen
Hyvinvointialueen antama tuki kuntien hyte-tyohon ja jarjestokoordinaatioon
Yhteistyd ymparistoterveydenhuoltoon terveydensuojelun, tupakkavalvonnan, elainladkintahuollon ja elintarvikevalvonnan nakokulmista

Yhteistyo laajemmalla alueella eli YTA:n kanssa esim. vaativan sosiaalihuollon palveluissa (ml. YTA-tasoinen OT:n rakentaminen) -> tama
valmistelun myohemmassa vaiheessa.

c
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ICT tiekartta

A. Hallinnolliset tehtavat

1. Nykytilan kartoitus
2. Sopimusten kartoitus

3. ICT-valmistelun
organisoituminen

4. Yleiset suunnittelu- tehtavat

il Tehitavakokonaisuus’
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B. Toimialariippumattomat
jarjestelmat

1. Valiaikaishallinnon
jarjestelmat
2. Tietohallinnon palvelut
3. Taloushallinnon jarjestelmat

4. Henkilostohallinnon
jarjestelmat

5. Hallinnon jarjestelmat

6. Tiedolla johtamisen
jarjestelmat

7. Sahkoposti- ja
toimistosovellukset
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Jarjestaminen

C. Toimialasidonnaiset
jarjestelmat

1. Asiakas- ja
potilastietojarjestelmat
2. Pelastustoimen jarjestelmat
3. Ensihoidon jarjestelmat
4. Kliinisten tukipalveluiden ja
|&aketieteellisen tekniikan
jarjestelmat
5. Tukipalveluiden jarjestelmat

6. Kansalaisen digitaaliset
palvelut

7. Asiakas- ja potilastiedon
arkistointi

Yhdyspinnat

D. ICT-infra

1. Hallinnon turvallisuusverkko
2. Alueelliset tietoverkot

3. Kansalliset pelastustoimen
vaatimukset

4. Tietoturva ja tietosuoja
5. Paatelaitteet ja muut laitteet

6. Kapasiteettipalvelut

E. ICT-infran jarjestelmat

1. Puhelinjarjestelmat
2. Kulunvalvonta
3. Integraatiot

4. |dentiteetin hallinta

Kriittinen osatehtivi [ Osatehtévit, joista tulisi aloittaa ensimmaiseni Sote-ulidistus’"
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HTT

A. Hallinnolliset tehtavat

1. Nykytilan kartoitus

J&O

2. ICT-sopimusten kartoitus

Jarjestaminen

3. ICT-valmistelun organisoituminen

Yhdyspinnat

4. Yleiset suunnittelu-

tehtavat

1.1. Alueelle siirtyvien kuntien

seuraavista:
ICT palvelut, kustannukset,
sopimukset,
tekniset ymparistot, tietotekniikka,
ICT palveluntuottajat ja
kehitysprojektit, integraatiot,
alueellinen AD, luvitus

tilanteen nykytilankartoitukset mm.

2.1. Sopimushallinnan perustaminen ja
siirtyvien ICT-sopimusten analysointi

3.1. ICT valmistelun organisoituminen,
resursointi ja vastuut

4.2. ICT-muutossuunnitelman tekeminen

2.2. Sopimusten toimittajaneuvottelut
ja siirrot mahdollisuuksien ja linjausten
mukaan

3.2. ICT-palveluiden tuottamisen tapa

3.3. ICT-muutosrahoituksen haku

Ml Tentavakokonaisuus M
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3.4. Toimeenpanoa toteuttavien
resurssien jarjestaminen/rekrytointi

Kriittinen osatehtava

3.5. ICT-muutoskustannusten arviointi
ja tiedon yllapito

4.1. Tiedontoimitusvelvoitteiden tayttdmiseen tarvittavien
jarjestelmien suunnittelu (seka valtion ettéd muiden
viranomaisten suuntaan)

4.3. Kunta-Hyvinvointialue jako - ICT-palvelut
4.4. Kunta-Hyvinvointialue jako - yhteiset jarjestelmat
4.5. Siirtyvien jarjestelmien konsolidaatio alueellisesti
4.6. Ei siirtyvien / puuttuvien jarjestelmien hankinta
4.9. Tarvittavat uudet integraatiot/integraatiomuutokset
4.10. Erityishuoltopiirien ICT-kysymysten huomiointi
4.7. Ei jatkavien jarjestelmien tunnistaminen ja alasajo

4.8. Ei jatkavien jarjestelmien migraatio
tai muuttaminen katselukannaksi

[[] Osatehtavit, joista tulisi aloittaa ensimmaisena Sote-ulidistus
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B. Toimialariippumattomat

J&O

Jarjestaminen

jarjestelmat

Yhdyspinnat

1. Valiaikaishallinnon

jarjestelmat

1.1. Sahkopostin,
toimistosovellusten,
viestinnan,
asianhallinnan ja
talous &
henkildstohallinnon
tarjoaminen
valiaikaishallinnolle

1.2. VATE:n ICT-infran
(laitteet, verkko,
kapasiteettipalvelut,
tunnukset) toteutus

2. Tietohallinnon palvelut

2.1. Tietohallinnon ICT-
kayttajatukipalvelu siirto tai hankinta
(Iahituki ja helpdesk)

2.2. Uuden ICT-organisaation
kehittdminen, hanketoimisto ja
hankehallinta seka projektihallinnan
kaytannot

2.3. Tietohallinnon ICT
substanssitukipalvelujen (tietoturva,
tuote- ja toimittajahallinta,
hankintaprosessit jne.) siirto tai
hankinta

2.4. Alueellisen ICT-hallinnon ja
organisaation rakentaminen

2.5. Tietohallinnon palvelumalli ja
johtaminen

2.6. Yhteentoimivuuden
varmistaminen
(kokonaisarkkitehtuuri)

3. Taloushallinnon

jarjestelmat

4. Henkilostohallinnon

jarjestelmat

5. Hallinnon jarjestelmat

6. Tiedolla johtamisen

jarjestelmat

3.1. Hyvinvointialueen
taloushallinnon
jarjestelmien (kirjanpito,
matkalasku,
kulunhallinta,
kassajarjestelmat) siirto/
hankinta/konsolidaatio

3.2. Taloushallinnon
jarjestelmiin liittyvat
tiedon ja aineistojen
siirrot ja integraatioiden
paivittaminen
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4.1. Alueen
henkildstohallinnon
jarjestelmien (mm.

palkanlaskenta,
tydvuorosuunnittelu,
tydajanseuranta,
kulunvalvonta) hankinta
tai siirto ja konsolidaatio
seka tiedonsiirto

5.1. Asianhallinta-, paatosten &
sopimustenhallinta-jarjestelmien
hankinta tai migraatio

4.2. Alueen
henkilostohallinnon
jarjestelmien
integraatioiden
paivitykset seka
tiedonsiirrot

4.3. Pelastustoimen
kansallisen
henkildstohallinnon
jarjestelman integraatio
alueelliseen
henkilostohallintoon

4.4. Henkiloston
tydsuhde ja virka-
suhteiden siirrot seka
organisaatiorakenteen
paivitys jarjestelmiin

Kriittinen osatehtava

5.2. PELA tietojen siirto nykyisesta
hallinnollisesta organisaatiosta uuteen

5.3. Sisaisen ja ulkoisen viestinnan
tietojarjestelmat (verkkosivut, intranet,
uutiskirjeet yms.)

5.4. Viestinnan tietojarjestelmien
linkitykset pelastustoimen kansallisiin
ratkaisuihin (esim. pelastustoimi.fi)

5.5. Hallinnollisten palvelujen
kaytettavyys turvallisuusverkosta
(TUVEN paatelaitteet)

5.6. Nykyisten organisaatioiden
hallinnon tietojen arkistointi ja
sahkdisen arkiston haltuunotto

5.7. Riskienhallinnan ja
laadunvalvonnan jarjestelmien hankinta
tai siirto

[[] Osatehtavit, joista tulisi aloittaa ensimmaisenda Sote-u

6.1. Alueellisen
tietojohtamisen
jarjestelmien hankinta,
integraatio tai
konsolidaatio

6.2. Hyvinvointialueen
tietojohtamisen
edellyttamien
(vahimmais-)
tietosisaltojen ja
tietomallien maarittely

6.3. Pelastustoimen
tiedolla johtamisen
kansallinen jarjestelman
ja HVA alueen
jarjestelmien integrointi

7. Sahkoposti- ja
toimistosovellukset

7.1. Siirtyminen
alueellisesti yhteiseen
toimistoratkaisuun
(liketoiminta-
sovellukset)

7.2. Microsoft (yms.) -
lisenssit: Lisenssien
laatu ja maara,
sopimusten siirto tai
hankinta

7.3. Alueen yhteinen
sahkdpostiratkaisu,
mahdolliset tiedonsiirrot
ja yliheitto
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www.vismasign.com



HTT

J&O

Jarjestaminen

C. Toimialasidonnaiset jarjestelmat

Yhdyspinnat

1. Asiakas- ja potilastietojarjestelmat

2. Pelastustoimen
jarjestelmat

3. Ensihoidon

jarjestelmat

4. Kliinisten tukipalveluiden ja

ladketieteellisen tekniikan
jarjestelmat

1.1. Asiakas- ja potilastietojarjestelmien
sisaiset (esim. organisaatio-) muutokset

1.2. Nykyisten asiakas- ja
potilastietojarjestelmien siirto, konsolidointi tai
uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman
hankinta ja kayttoonotto

2.1. Pelastuslaitosten TOSI-
jarjestelmien kayton
mahdollistaminen
turvallisuusverkossa olevilta
paatelaitteilta

1.3. Hyvinvointialueelle siirtyvéan kunnan APTJ
jarjestelman tietojen mahdollinen siirto

2.2. Pelastustoimen kansalliset
yhteiset palvelut / tulevat
kansalliset palvelut

1.4. APTJ rekisterinpitdjyyden muutokset,
myo6s opiskeluhuollon osalta

1.5. Muutokset asiakkuudenhallinnan
jarjestelmiin Kanta-integraatioiden
toteuttamiseksi

1.6. Asiakas- ja potilastietojarjestelmien
valttdmattomat muutokset suhteessa
kansallisiin jarjestelmiin (esim. Kanta-

yhteyksiin)

1.7. Kayttajien koulutus alueellisiin kaytantdihin

1.8. Kirjaamiskaytantojen alueellinen
yhtenaistaminen

Ml Tentavakokonaisuus M
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2.3. Pelastuslaitoksen TOSI-
jarjestelmien ja tulevan HVA
TORI-jarjestelmien valiset
integraatiot.

2.4. Pelastustoimen kansalliset
jarjestelmien rajapintojen
edistaminen

2.5. Pelastuslaitosten TOSI-
jarjestelmien osalta niiden
kehittdmiseen ja yllapidon

resursointi seka
pelastuslaitoksen kayttamien
ICT-palvelujen hallinta- ja
koordinointi seka
asiakkuuksista vastaaminen

Em‘ﬁﬁvanerats | Efektrepisie signert./ Elektronisk underskrevet
d-7008-47d4-b998-cdd757ebf1i2

3.1. Ensihoidon
hoitotydn
jarjestelmien kaytdn
mahdollistaminen

4.1. Kuvantamisjarjestelmien
konsolidaatio tai yhteiskayton
mahdollistaminen

3.2. KEJO
kayttéonotto

Kriittinen osatehtava

4.2. Osastojarjestelmien
mahdolliset muutokset ja
integraatioiden paivitykset

4.3. Laboratoriojarjestelmien
konsolidaatio tai yhteiskayton
mahdollistaminen

4 .4. Mittalaitteiden ja sote-kaluston

tunnistaminen ja kayton
mahdollistaminen uudessa
toimintaymparistéssa

4.5. Kliinisten erillisjarjestelmien
kaytettavyyden varmistaminen

5. Tukipalveluiden
jarjestelmat

5.1.
Materiaalihallinnon
jarjestelmien
hankinta tai siirto ja
konsolidointi tarpeen
mukaan

5.2. Tukipalveluiden
(ravintohuolto,
laitoshuolto,
vélinehuolto,
logistiikka jne.. )
jarjestelmien
hankinta tai
integraatio

9.3
Laaketieteellisten
laitteiden
tukipalvelujen siirto/
hankinta tai
konsolidaatio

6. Kansalaisen
digitaaliset
palvelut

6.1. Kansalaisen
digitaalisten
palvelujen
yhdenmukaistamine
n alueella, vahintdan
yhteinen front-end

6.2. Alueellisten
toimintatapojen ja —
prosessien
uudistaminen ja
yhtenaistaminen
digitaalisten
valineiden avulla
(Tulevaisuuden
sotekeskushanke)

7. Asiakas- ja
potilastiedon
arkistointi

7.1. Arkistokantojen
siirto (Kanta-
arkistointi)

7.2. Vanhojen
tietojen migraatiot tai
arkistointi

1
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D. ICT-infra

1. Hallinnon
turvallisuusverkko

2. Alueelliset tietoverkot

1.1. Pelastustoimen
ICT:n
palveluymparistod
perustuu hallinnon
turvallisuusverkkoon
(TUVE) ja sen
palveluihin,
perustetaan TUVE-
projekti, jolla
varmistetaan, etta
vastuut kuvataan
selkeasti toteutuksen
tukemiseksi. Yhteys
Valtoriin

2.1. Alueellisen verkon rakentaminen ja
nykyisten verkkojen yhdistaminen

2.2. Alueellisen tietoverkon mahdolliset
laitehankinnat

2.3. Tietoliikenneverkon yhteiskaytosta
sopiminen kuntien kanssa kayttopaikoittain

Jarjestaminen

3. Kansalliset
pelastustoimen
vaatimukset

4. Tietoturva ja tietosuoja

Yhdyspinnat

5. Paatelaitteet ja muut laitteet

3.1.
Pelastuslaitosten
kayttovelvoite
julkisen hallinnon
turvallisuusverkon
palveluihin

4.1. TOSI-jarjestelmien tietoturvan tulee
tayttda vahintaan TL IV tiedonkasittely ja
tulee olla auditoituja palveluja

5.1. Paatelaiteympariston suunnittelu,
uudelleen asennus ja tarvittava
elinkaaren mukainen paivitys

2.4. Tietoliikennepalomuurien
ja valvonnan haltuunotto

2.5. Osallistuminen kaupunkitasoiseen
tietoliikenneverkon, kyberturvapalvelujen ja
muun ICT-infran kehittamiseen

2.6. Tietoliikenneverkon ja toimitilojen
sisaverkon seka langattoman verkon
uudelleen suunnittelu ja yhdistaminen seka
valvonnan ja hallinnan toteuttaminen

2.7. Langattoman lahiverkon haltuunotto
toimipisteittain

2.8. Etakayttératkaisujen suunnittelu ja
toteutus
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3.2. Huomioitava
pelastuslaitosten
korkean
varautumisen ja
turvallisuusvaatimu
sten toteuttaminen
kiinteistojen
hallinnan kaikilla
osa-alueilla,
pohjapiirrosten
turvaluokittelu,
kulunvalvonta,
kameravalvonta
yms.

Kriittinen osatehtava

4.2. Tietoturvapolitikka-, kdytannon
tietoturva ohjeistuksen ja fyysisen
tietoturvan luonti ja koulutus

4.3. SOC-palvelu

4.4. Henkilorekisterien tietoturva ja
tietosuoja

4.5. JHS-yhdenmukaisuuden
varmistaminen (ml. jatkuvuussuunnittelu)

4.6. Tietoturvallisuustoimenpiteiden
suunnittelu ja toteutus

4.7. Palomuuripalvelu
ja SIEM kayttdonotto

4 8. Infran hallinnointiin toimintamallit
ja prosessit

5.2. Palvelimiin, paatelaitteisiin yms.
liittyvien lisenssien kartoitus ja
mahdollinen kilpailuttaminen

5.3. Uusien PC-laitteiden asennus tai
vanhoijen laitteiden haltuunotto ja
harmonisointi, paatelaite turvapalvelut

5.4. Mobiililaitteiden harmonisointi
yhdelle toimittajalle ja mobiililaitteiden
elinkaaripalvelut

5.5. Tulostuksen harmonisointi
alueella

5.6. Laitteiden ja sovelluksien
elinkaarihallinta seka
elinkaarisuunnitelma

[[] Osatehtavit, joista tulisi aloittaa ensimmaisena

6. Kapasiteettipalvelut

6.1. Palvelinsali ja
palvelin konsolidaatio-
suunnitelma ja salien

fyysisen turvan auditointi

6.2. Palvelin lisenssit (OS
seka jarjestelmat)

6.3. Alueellisen tallennus
ja varmistus kapasiteetin
jarjestdminen

6.4. Konesalitoimintojen
konsolidointi (palvelimet,
varmistus,
tallennusjarjestelmat,
turvallisuustoimenpiteet
yms.)
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HTT J&O Jarjestaminen Yhdyspinnat

E. ICT-infran jarjestelmat

1. Puhelinjarjestelmat 2. Kulunvalvonta 3. Integraatiot 4. Identiteetin hallinta

1.1. Puhe ja data kilpailutus ja/tai 2.1. Irtaantuminen kaupunkien 3.1. Alueellisen integraatioalustan 4.1. Toimialueet ja identiteetin hallinta
sopimusten siirto kulunvalvontajarjestelmast ja perustaminen alueella -suunnittelu
ottamalla sen sote/pela omaan
1.2. Alueellisen puhelinvaihteen ja hallintaan 3.2. Jarjestelmaintegraatioiden 4.2. Alueellinen DC ja AD, AAD toteutuksen
takaisinsoiton pystyttaminen harmonisointi suunnittelu, toteutus ja hallinnointi
_ . . 2.2. Turvallisen kirjautumis- ja _ . . .
1.3. Puhelinnumeroiden sopiminen, todentamistavan (esim. toimikortit) 4.3. Alueelliset kayttooikeudet asiakas- ja
jarjestaminen ja vaihtaminen siirto/kayttésnotto alueella potilastietojarjestelmiin

4.4, Opiskelijahuollosta siirtyvien toimijoiden
kayttdoikeudet APT jarjestelmiin

1.4. Valitun operaattorin Kiinteistojen
sisakuuluvuuden todentaminen,
3G - 5G toistimet

2.3. Sote-kiinteistojen
kulunvalvonnan lapikaynti ja
haltuunotto

4.5, Kayttdvaltuushallinnan kaytantojen
sopiminen alueellisesti

2.4. Kiinteistéjen muun valvonnan

Letifeiiterlen f el e o 4.6. Vaiheistettu kuntakohtainen AD-

kayttajien luominen keskitettyyn ymparistoon

4.7. IDM-jarjestelma (automatisoitu
kayttdvaltuushallinta)

4.8. Turvallisuusverkon paatelaitteita
kayttavat tahot voivat kirjautua palveluihin
kertakirjautumisella / omalla identiteetillaan

Kriittinen osatehtdva [ Osatehtévat, joista tulisi aloittaa ensimméaiseni Sote-ulidistus”
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VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

Tilannekuvan esittely

Sote-uudistus |
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Tilannekuvan yleisesittely

Tausta Tarkoitus

» Alueellinen tilannekuva kertoo tiekartan .
mukaisen sote-uudistuksen valmistelun
etenemisesta alueella seka alueen

sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen tilanteesta yleisemmin

Alueiden tilannekuva rakennetaan
yhteistydssd STM:n, VM:n, SM:n, NHG:n,
THL:n, KT:n ja Kuntaliiton kesken

Tilannekuvan tuottaminen ja yllapito

Tilannekuva on osa uudistuksen toimeenpanon kokonaisarviointia ja sen tehtava on tukea myods toimeenpanoon
liittyvien riskien hallinnassa ja ennakoinnissa. Tilannekuvan avulla on tarkoitus tunnistaa alueelliset sekéa
kansalliset riskit ja kohdentaa tarvittaessa tukea naiden ratkomiseen.

Tilannekuvan avulla tuetaan alueita tehtéavien toteuttamisessa ja haasteiden tunnistamisessa. Tilannekuvan
tavoitteena siis myos alueiden saama hyoty ja tuki.

Tilannekuvan avulla raportoidaan sote-uudistuksen toimeenpanon tilanteesta eri tasoille (mm.
koordinaatiotydéryhma, sote-uudistuksen johtoryhma, sote-ministeriryhma, alueellisen valmistelun jaosto)

» Keratadn excelin avulla tietoa tiekartassa
maariteltyjen tehtavien valmiustilasta (missa

seuraavaksi seka millaisia haasteita tai muita
yhteisesti ratkottavia kysymyksia valmistelun
edetessé on tunnistettu alueilla)

» Valmisteluryhmien jasenet tayttavat tiedot
kuukausittain

Tilannekuvan tayttdminen exceliin D= Tilannekuvakeskustelut aaa Muu aineisto ja mittarit % mn
» Kootaan valmisteluryhmien kautta tietoa — ” » Validoidaan exceliin taytetty tilannekuva ja » Tilannekuvakokonaisuudessa el
siitd, miten osa-aluekohtainen (talous, johtaminen kaydaan lapi tunnistettuja haasteita sekéa huomioidaan lisaksi muiden
jne.) valmistelu etenee hyvinvointialueilla esiinnousseita kysymyksia keskeisten tahojen, kuten THL:n,

mennaan, onko tehty sovitut asiat, mita pitaisi tehda ministerididen valilla. synergioita ndiden kanssa

KT:n ja Kuntaliiton tuottama tieto ja

» Keskeista luottamuksen, yhteistyon ja o . ..
y yon | hiljainen tieto sek& haetaan

vuorovaikutuksen lisdaminen alueiden ja

» Lahtokohtaisesti NHG-vetoiset yhden tunnin
keskustelut kuukausittain, joissa
mahdollisuuksien mukaan ministeriésta
edustaja mukana




Alustava aikataulu tilannekuvan tuottamiseen syksylla 2021

Tilannekuvan

tayttdminen exceliin
» Lahtokohtaisesti valmisteluryhmien
jasenet tayttavat

Tilannekuvakeskustelut

» Validoidaan tilannekuva ja kaydaan
lapi tunnistettuja haasteita seka
esiinnousseita kysymyksia

* Lahtokohtaisesti NHG-vetoiset yhden
tunnin keskustelut, joissa
mahdollisuuksien mukaan
ministeridsta edustaja mukana

Raportointi ja muut
kokoukset

Kesakuu

Esitellaan excelin
rakenne ja
paivittamisen
paaperiaatteet
(péaivitys kriittisten
osatehtavien
osalta)

Kaydaan lapi
yleiset nostot
kevaén
tilannekuva-
keskusteluista ja
esitellaan
suunnitelmat
syksylle

Elokuu

12.8. alueet
tayttavat
excelit
ensimmaisen
kerran

Lahdetaan
aikataulut-
tamaan
seuraavia
keskuste-
luita

Johtoryhman kokouksia joka toinen

viikko (ensimmaéinen 31.8.).

DL joka kuun
5. paiva tai

seuraava
arkipaiva

Alustava
tilannekuva

A

Kéaydaan lapi
alkusyksyn tilanne

Tilannekuva

Marraskuu

Lokakuu

[ X ]
. e

Kaydaan lapi Laajemmat
syys-lokakuun ministeriovetoiset X
tilanne \ neuvottelut ja \
‘\ kaydaan lapi loka-

\
e marraskuun tilanne

A A A
A \ \
\ I I\
l’ B l’ I l’ P
A [/ [/

Tilannekuva Tilannekuva

A Y hteistydkokoukset muiden yhteistydtahojen kanssa pitkin
syksya.

Yhteistydn koordinointi THL:n kanssa.

Valmisteluryhmat pydrivét syksylla kuukausittain. Niissa esitellaan sen hetkista tilannekuvaa,

tunnistettuja haasteita ja esiinnousseita kysymyksia.

Joulukuu

Kaydaan lapi
marras-joulukuun
tilanne

Tilannekuva

S



Alustava ehdotus tietojen keraamiseen tilannekuvaa varten
JOHTAMINEN JA OSAAMINEN

Paivitetty: 29.06.2021

TILANNEKUVAN PAIVITTAMINEN

. - Muita huomioita,
Kriittisyy Alueen tilannekuva Lyhyt kuvaus tunnistettuja riskeja Vastuutaho j jolloin
Tehtdvikokonaisuus Tehtivi Osatehtivi {Kriittinen / {Valmis / Valmistuu aikataulussa [ . “ J_ . 13, . B p\_.'m, P
Ei kriittinen) Haasteita / Aloitta ) [voi tayttda halutessaan) kysymyksia jne. tilannekuva paivitetty
[woi tayttaa halutessaan)
A. Kyvykkyydet 1. Tarvittavan ]ohtamisl 1.1. Tarvittavan johtamisosaamisen ja muiden kyvykkyyksien
TEETTIIEET méi;:irittely lunnlstarlrunen Jc:l madrittely (mm. muutosjohtaminen, Kriittinen
. .. verkostojohtaminen)
ja johdon rekrytointi
1.2, Johtamistehtgvien ja valmiuksien madrittely Kriittinen
1.3. Palvelukokonaisuuksien kartoitus ja johtamisosaamisen kohtaamisen Kriittinen
varmistaminen
1.4. Hyvnvointialueen johtajan valinta Kriittinen
1.5. Hyvnvointialueen johtoryhman muut valinnat Kriittinen
1.6. Hyvinvaintialueen muiden esihenkildiden valinnat Kriittinen
1.7. Johtamisvalmiuksien esilld pitéminen, yhteisen ymmarryksen Ei-kriittinen
hakeminen sekd jehtamisosaamiseen panostaminen
2. Pelastus- 2.1. Pelastustoimen alueellisen ja kansallisen johtamisen nykytilan T
toimen johtamis- selvittiminen ja kehittdmiskohteiden tunnistaminen
toimintojen
kehittiminen ja 22 Y:::;:L:nut:li"ia}::::tuuien pelastuslaitosten johtamistoimintojen ja T .
valmistelu

Tasséa valissa myos sote_u udé‘mus
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Tarkempi kuvaus hyvinvointialueista, esim. Pohjois-Pohjanmaa

Hallinto, talous ja tukipalvelu

VALTTAMATTOMAT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava

MUUT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava

(DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx)

(DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx)

. Etenee aer Fienee ) Ftense ) Eienes
e PolkKkeamia suunnitel- | Sercoo e Sokedsl o . suunnite | SoReestl tel
po st P Justi usti lustl
XX XX XX XX XX XX XX XX -XX XX -XX -XX

XX XX XX XX XX XX XX XX -XX XX XX XX

VALTTAMATTOMAT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava

(DLxx.) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) {(DLxx) (DLxx}

MUUT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava
(DLxx.) (DLxx) (DLxx) (DLxx)

Selkedsti . Etenee  copeasti Etenee  goyessti Elenee  gopesst EErEs
elkeasti |, suunnitel- . e | Sokeastt |, suunitel- r fer
usti lusti usii ust
XX -XX XX -XX XX -XX -XX XX -XX -XX -XX -XX
XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX

Palveluiden jarjestaminen

VALTTAMATTOMAT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava

MUUT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava

(DLxx.) (DLxx.) (DLxx) (DLxx) (DLx.x) (DLxx.) {(DLxx) (DLxXx)

Selkeasti Flenee  qoedst Etenee  qoesst
ikkeamia OKKEAMI  SUNNItEl- |\ camia e poikkeamia
po st P st PO
XX XX XX XX XX XX XX XX
XX -XX XX -XX XX -XX -XX XX

Yhdyspinnat

VALTTAMATTOMAT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava
(DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) {(DLxx) (DLxx})

Etenee

(DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxXx.)

Etenee Etenee
suunniter: o8 pogeamia suunniter-
st Poieamia Justi
XX xx -xx -Xx
XX XX XX XX

MUUT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava
(DLxx.) (DLxx) (DLxx) (DLxx)

Etenee Efenee

Selkedsti Etenee  copedsti Selkedsti €€ Seikedsti
o o F suunnitel- F suunnitel- o o F suunnitel- F suunnitel-
usti lusti usii ust
XX -XX XX -XX XX -XX -XX XX -XX -XX -XX -XX
XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX

ICT

VALTTAMATTOMAT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava
(DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) (DLxx) {(DLxx) (DLxx})

MUUT TEHTAVAT

Tehtava Tehtava Tehtava Tehtava
(DLxx.) (DLxx) (DLxx) (DLxx)

Selkedsti Etenee  copedsti Etenee  goyessti Elenee  gopesst Ezs
o o F suunnitel- F suunnitel- o o F suunnitel- F suunnitel-
lusti Justi lusti Tustr
XX -XX -XX -XX -XX -XX -XX -XX -XX -XX -XX =XX
XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
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Muut esille nousseet huomiot
valmistelutilanteesta, toiveet kansallisen

tason tuelle, tunnistetut riskit jne.:

e  Huomio
 Toive
* Riski

Sote-uudistus

www.vismasign.com



Koontla kevaan
tilannekuvakeskusteluista

-
Sote-uud
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Lapileikkaavia teemoja alueilla: Huolet, haasteet ja koetut riskikohdat

1. Talous: Rahoituksen riittdvyys ja laskentaperiaatteet
2. ICT-valmistelut: ICT asioissa onnistuminen annetussa aikataulussa; Tarvitaan paljon kansallista tukea tekemiseen

3. Aikataulu: Kiire ja paine, mutta lykkaantymista ei kuitenkaan suurimmalla osalla alueista toivota, koska se aiheuttaisi uusia haasteita
valmistelulle

4. Henkilosto: Henkildston riittavyys valmistelussa / henkiloston rekrytointi (erityisesti pienet kunnat) sekd tydmaaran hallinta ja henkildston
jaksaminen / uupuminen

5. Kilpailu osaavista valmistelijoista ja asiantuntijoista: Samanaikaiset valmistelut ovat riski; On paljon asioita, jotka ovat kaikille samat

6. VATE: VATE:n asettaminen ja valmistelun politisoituminen

7. Kansalais- ja henkilostoviestinta: Toivotaan apua/ohjausta/malleja viestintaan — erityisesti soteuudistuksen sanoitukseen — jotta alueilla
viestitddn uudistuksesta yhtenaisesti

8. Hankinnat ja vanhojen jarjestelmien kaytto: Jos joudutaan tekemaan paljon uusia hankintoja ja kilpailutuksia, niin se tulee viemaan paljon
aikaa. Epaselvyyttad esim. in-house yhtoéiden roolista ja nykyisten jarjestelmien kaytosta

9. Sopimusten siirtdaminen hyvinvointialueille: Huolena, ettd kuinka siirtda olemassa olevia sopimuksia (esim. ICT-sopimuksia)
hyvinvointialueelle ja lisdksi nykyisten sopimusten lapikdyminen on todella iso ty6; Uudenmaan erillisratkaisu tuo haasteita silta osin, etta
alueilla ei ole valmiita sopimuksia siirrettavaksi, jolloin edessa ovat isot hankintaprosessit

10. Palkkaharmonisoinnin periaatteet: Tarvitaan kansallista valiintuloa tai apua, koska nykyisilla ohjeistuksilla palkkaharmonisointi tulee todella
kalliiksi alueille
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Lapileikkaavia teemoja alueilla (pela):
Huolet, haasteet, toiveet ja koetut riskikohdat

Valmistelu on yleisesti ottaen alkanut alueilla hyvin ja soten ja pelan vélinen yhteisty6 on
paaasiassa koettu sujuvaksi. Joitakin lapileikkaavia huolia/haasteita ja toiveita on noussut,
ks. alla

1. Talous: Rahoituksen riittdvyys ja muuttuminen jatkuvasti - == i
-4 ”ICT-valmistelussa haasteena on se, ettd

|
. .. . . . . . . - . p P : i |
2. ICT-valmistelut: ICT asioissa onnistuminen annetussa aikataulussa; Tarvitaan paljon kansallista == — ==\  pelastuslaitoksilla on toimialasidonnaisia |
tukea tekemiseen I jérjestelmid, jotka saattavat jaddd |
1 muutoksessa jalkoihin” |
3. Henkilosto: Henkildston riittdvyys valmistelussa huoletta —~———— . E e — - ——— 1
vyy < - - |
_ o _ N T~ - T T === 4 “Suurimmaksi pullonkaulaksi tunnistetaan
4. Pelatulee hieman jaljessa valmistelun rytmiin mukaan: Resurssit valmisteluun ovat pelassa =~ - _ _ henckiléstd, vaikka resurssit olisivatkin
kiven alla. Paljon tehdaan virkatyon ohella ja se on haastavaa ~~a kunnossa”

“Jos ovat VATE:ssa tdissd, pelassa on
niukkaa ja jos ovat pelassa téissd,

5. Pelastustoimi jaa soten alle kansallisissa valmisteluissa, vaikka asia on nostettu useampaan
VATE:ssa on niukkaa”

otteeseen poydalle: Muistuttelua on tehty, ettéa pela nakyisi viestinnassa paremmin ja tilanne on toki
hieman parantunut

6. Alkataulu: Haasteena ajan kaytto ja priorisointi, pelalla on monta rautaa tulessa. Toisin kuin soten
osalta, pelan osalta lykkaantymista vuoteen 2024 toivotaan enemman. Jos '23 niin rimaa tulee
laskea. Selkeytetaan taso mita tavoitellaan

7. Soten ja pelan yhteensovittamiseen tarvitaan viela joillain alueilla tukea

8. Sopimuspalokuntakentta on joillain alueilla elintarkea: Toivotaan kansalliselta tasolta viestia
siita, etta sopimuspalokunnat tullaan sailyttamaan ja niiden toimintaa tuetaan
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Nostot valmisteluryhmien tyoskentelysta

Electronically swgnsﬁIy%SiH
fild

https://sign.visma.ne

Valmisteluryhmien tydssa tulisi huomioida alueiden erilaiset
lahtotilanteet (integroidut kuntayhtymat vs. sirpalemaakunnat) — Nousi
esille lahes jokaisella alueella

Keskustelu on hyvin sote-painotteista. Toivotaan myds, etta
pelastustoimea vilautettaisiin myds paremmin viestinnéssa, ettei se huku
soten alle

Yleisesti ottaen valmisteluryhmat on koettu hyodyllisiksi, hyvaksi osaksi
kokonaisuutta — On saatu paljon hyvaa pohjamateriaalia, joita on
hyodynnetty alueilla

Odotukset valmisteluryhmien tydlle on kova, silla kaikki sellainen tyo
mika pitaa tehda kaikkialla, kannattaa suunnitella yhdessa. Tarkeaa on,
ettd tehdaan yhteiset tulkinnat

Kansallisen valmistelun tiekarttoja on kaytetty alueilla suunnittelun
pohjana. Tiekartta on hyva tydkalu / check-lista. Osa on kokenut tiekartan
jalostamisen alueen tarpeisiin viel& haastavaksi tai niita ei olla ehditty
hyodyntamaan

Odotetaan etta tiekartoista saadaan konkretiaa ja niiden pohjalta voidaan
tehda tydsuunnitelmat. Nyt raapaistaan pintaa ja se ei auta alueita.
Tiekartasta tarvitaan must-do lista

Kasittely ei saa jaada liian ylatasoiseksi, tarvitaan vastauksia
pohtimisen ja toiveiden tynnyrin sijaan

Linjaukset VATEN perustamiseen jne. rautalankamallit ovat todella
T,f%ei\gkmonettu |/ Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet
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Valmisteluryhmissa kasitellaan paallekkaisia asioita. Myos
hankejohtajien verkostossa ja vastuuhenkildverkostoissa kaydaan
samoja asioita

Huolena on, etteivat ministerididen valmisteluryhmat pysy
alueellisen valmistelun kyydissa mukana, silla syksylla edetaan
nopeasti kaytannon kysymyksiin

Toiveena on alusta/tydtila alueiden valisen tiedon jakamiseen, jotta
hyvat kaytannot saadaan jaettua — Alueet ovat hyvien eri vaiheissa

Valmisteluryhmien toiminta koetaan hyddylliseksi verkostoitumisen ja
kohtaamisten takia. Helpompi aloittaa yhteistyd ennestaan
tuntemattomien kanssa

Kunnat yhdyspintana on hyva pitaa valmisteluissa mukana, jottei tule
tilannetta, jossa yhteistydkehittdminen pysahtyy

Valmisteluryhmien koko ei saa paisua liian suureksi — Keskustelujen
koko on sovitettava sen tavoitteeseen ja asiasisallon mukaisesti

Valmisteluryhmiin ja valitehtavan tekemiseen ei ole varattu tarpeeksi
alkaa — Valitehtava jaa useilla tekematta

Valmisteluryhmien pienryhmatydskentelyssa tulisi huomioida
osallistujien osaaminen/asiantuntijuus

Ryhmat ovat myds tarkeitd siind mielessa, ettd alueilta voidaan viestia

asioita my0s kansalliselle foorumille .
VISMA 5ign

www.vismasign.com



Nostoja tilannekuvaan liittyen

* Toivomuksena on, etta tehdaan tilannekuvakeskustelusta tarkea
molemmin puolin, ei saa olla pelkkaa raportointia vaan tulee aidosti
keskustella alueen asioista

* Alueilta myods valmistautuminen etukateen ja keratty kysymyksia /
nostoja etukateen

« Strukturoitu lahestymistapa (laitettu agenda etukateen, kerétty nostot
valmiiksi jne.)

« Osallistujajoukko voi vaihdella kasiteltavien aiheiden mukaan

« Tilannekuvakeskusteluissa voi tulla yhteisia kaikkia alueita koskevia
asioita ilmi ja toivotaan, etta niihin ministeriéssa tartutaan, jotta
kaikki alueet eivat tee yksin sitd, jonka voisi valmistella yhdessa

« Tilannekuvakeskustelut ja raportointitineyden maarittaminen tulisi
tehda alueen tarpeiden mukaan. Tulee huomioida my6s resurssien
niukkuus alueilla

* Informaatiota on paljon, joten kansalliselta tasolta toivotaan
informaation suodattamista ja kasittelya ymmarrettavaan ja kompaktiin
muotoon
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Tilannekuvassa tarkeaa se, ettd saadaan alueella kokonaiskuvaa
kansallisesta etenemisesta, ja voidaan verrata omaa tilannetta ja
etenemista muihin

Eri alueiden tilannetta tulisi pystya seuraamaan lahes
reaaliaikaisesti

Tulisi olla Plan B ja ohjeet ns. punaisen lipun nostamiseen tuen
tarpeen merkiksi, jos jotkut alueet eivat ole saavuttamassa maalia
1.1.2023

Valmistelun toteuttaminen on itsendista ty6ta, joten kaivataan tietoa
siita, jos jossain ollaan selkeasti mydhassa tai jotain on jaanyt
tekematta

Jokaisen alueen kohdalla tulisi tehda riskiarviosuunnitelma

Toivotaan, ettd alueelle annettaisiin tietoa keskeisista henkiloista, joilta
voisi heti kysya pikaisiakin kysymyksia siina vaiheessa, kun tehdaan
konkreettisia asioita

Riittdad nopea rautalankaversio, josta nakee ison kuvan. Ei tarvita sen
tarkempaa tietoa.

VISMA Sign

www.vismasign.com



VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

Sote-uudistus
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Kohti Etela-Karjalan
hyvinvointialuetta

Mita, missa ja milloin?
Versio 23.8.2021 VATE:lle 31.8.2021 kokoukseen



Esityksen sisalto

Mita valiaikainen valmistelutoimielin tekee?
Aluevaltuustolla 28.2.2022 mennessa valmisteltavat
Aluevaltuusto asettaa

Ministeriolle annettavat selvitykset

Kuntien kanssa sovittava

Valmistelurahoituksen periaatteet

Valmistelukalenteri:

Elo-syyskuu 2021
Loka-joulukuu 2021
Tammi-helmikuu 2022
Maalis-huhtikuu 2022
Touko-heindakuu 2022
Elo-syyskuu 2022
Loka-joulukuu 2022



Mita valiaikainen valmistelutoimielin
VATE tekee?

* Viliaikainen valmistelutoimielin johtaa hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon kdynnistdmisen valmistelua ja kayttaa sitad koskevaa paatosvaltaa seka
vastaa tehtaviinsa liittyvasta puhevallan kdyttamisesta aluevaltuuston toimikauden alkuun asti. Valmistelutoimielin voi asettaa keskuudestaan jaostoja
hoitamaan erikseen maarattyja tehtavia ja siirtda naita tehtavia koskevaa paatosvaltaa jaostolle.

* Valmistelutoimielimen tehtavana on yhteistydssa niiden viranomaisten kanssa, joista tehtavia ja niita hoitavaa henkildstoa siirtyy hyvinvointialueelle:

* 1) selvittaa hyvinvointialueille siirtyva henkilosto ja valmistella aluevaltuustolle ehdotukset henkiloston siirtosuunnitelmaksi ja -sopimuksiksi;
* 2) osallistua hyvinvointialueelle siirtyvan irtaimen ja kiintedn omaisuuden selvittamiseen;
* 3) osallistua hyvinvointialueelle siirtyvien sopimusten ja naita koskevien oikeuksien ja velvollisuuksien selvittdmiseen;

* 4) osallistua hyvinvointialueelle siirtyvien hallinto- ja palvelutehtdvien hoitamista tukevien tieto- ja viestintateknisten jarjestelmien ja ratkaisujen
selvittdmiseen;

* 5)valmistella hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon jarjestamista seka tilintarkastajan valintaa;
* 6) paattaa hyvinvointialueen vuosien 2021 ja 2022 talousarviosta;
* 7) osallistua ensimmaisten aluevaalien jarjestamiseen;
* 8) valmistella muut hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon kdynnistamiseen valittomasti liittyvat asiat.
* Valmistelutoimielimen toimivalta on rajoitettu siten, etta se voi: 1) ottaa henkil6ita vain maaraaikaiseen virka- tai tydsopimussuhteeseen

hyvinvointialueeseen siten, ettd maardaika paattyy viimeistaan 31 paivana joulukuuta 2023; 2) tehda hyvinvointialuetta sitovia sopimuksia vain
maaradaikaisesti voimassa oleviksi siten, ettd maardaika paattyy viimeistdaan 31 paivana joulukuuta 2023.



Aluevaltuustolle 28.2.2022 mennessa

* Ehdotus henkildston siirtosuunnitelmasta ja -sopimuksista

* Selvitys irtaimesta ja kiintedsta omaisuudesta

* Selvitys siirtyvista sopimuksista ja niihin liittyvista oikeuksista ja velvollisuuksista

* Selvitys tiloista

* Esitys hallinnon ja toiminnan jarjestamisesta siten etta pelastustoimi on rinnakkainen toimiala sote-toimialan kanssa (ministerididen
kansallinen linjaus) (ml. Hyvinvointialuestrategia, palvelustrategia soten osalta, pelastustoimen palvelutasopaatos ja pelastustoimen tuottama
toimintaympariston riskianalyysi, hankintastrategia, toimintasaanto, hallintosaanto, johtamisjarjestelma)

* Pelastustoimen synergia soteen kuuluvissa tehtavissa ja soten synergia pelastustoimeen kuuluvissa tehtavissa (resurssituottavuus)

* Tilintarkastajan valinta

* Selvitys tieto- ja viestintateknisista jarjestelmista ja ratkaisuista; huomioitava pelastustoimen kansallinen ICT-strategia/ohjaus

* Talousarvio 2021 ja 2022 alvillisena + selvitys vuoden 2021 avustuksen kaytosta

* Esitys vanhus- ja vammaisneuvostosta seka nuorisovaltuustosta (nimedmiset olemassa olevista kuntien vastaavista, ks. Tarkemmin laki
hyvinvointialueesta ja voimaanpanolaki)



Aluevaltuusto 1.3.2022 - 31.5.2025

* Asettaa

Jaostot hallitukselle: perustetaan erillinen pelastusjaosto, joka toimii hyvinvointialueen
pelastustoimen asianomaisena monijasenisena toimielimena (pelastusviranomainen
mm. pakkokeinojen kayton osalta)

Vanhus- ja vammaisneuvostot ja nuorisovaltuuston (joista lain mukaan tietty maara
edustajia kuntien olemassa olevista) seka paattaa mahdollisista muista asukkaiden
vaikuttamisen ja osallistumisen tavoista

Tarkastuslautakunnan
Henkildasiainjaoksen
Seka valitsee hyvinvointialueen johtajan ja tilintarkastajan



Ministeridille annettavat selvitykset

Neuvottelut alueella kerran vuoteen (loppuvuodesta)
*  Yhteinen neuvottelu, jossa osuudet sotelle ja pelastustoimelle

Sote-arvioinnin tekee THL
Pelastustoimen arvioinnin toteuttaa AVI-SM
Raportointi taloudesta ja toiminnasta kerran vuoteen valtuustolla ja ministerioon (jarjestamislain 29 §)

Investointisuunnitelman osasuunnitelmat sote ja pela (tilikausille 2023-2026, 1.10.2022 mennessa STM+VM+SM)
* Tiedot investoinneista ja rahoituksesta, ehdot alueen toimitilojen ja kiinteistdjen sekda muiden pitkavaikutteisten hyodykkeiden suunnitelluista luovutuksista

Hyvinvointialueen valtuuston on vahvistettava pelastustoimen palvelutasopaatos viimeistaan 1.12.2023 mennessa

Omavalvonta-ohjelma valmis 31.12.2022 mennessa (pelastustoimen omavalvonta-mallin huomiointi ja yhteensovitus hva-omavalvontamalliin)
Yhteistoiminta-alueen sopimus 1.1.2023 alkaen (yta-sopimus jokaisen hyvinvointialueen valtuustokasittelyyn ennen STM:lle jattamistd — aikataulu?)
ICT-selvitys? (huomioiden myos pelastustoimen kansallinen ICT-strategia)

Selvitys sopimusten mitatoinnista ja irtisanomisista tiedoksi STM:lle 31.10.2023 mennessd — mitattomyys alkaa 1.1.2026 lukien, ellei asiakas-
/potilasturvallisuus edellyta sopimuksen jatkamista vield kahdella vuodella

Valtakunnallinen toimitila- ja kiinteistohallinnan osaamiskeskus perustetaan 1.1.2023, johon mennessa valtiolta hyvinvointialueelle osakkeet. Osakkeita
asukasluvun mukaisessa suhteessa, perustuen lukuun 31.12.2021.



Kuntien kanssa sovittava

Tilat ja omaisuus

Hyvinvoinnin ja terveyden, turvallisuuden ja varautumisen edistamisen yhteistyo ja
hyvinvointialueen hyte-tuki kunnille,

 Lisaksi raportointi seka neuvottelut kunta-, jarjesto- ja yritystoimijoiden kanssa
kerran vuoteen

Kuntakohtaiset neuvottelut kerran valtuustokauteen (laissa ehdotettu, voidaan
sopia tiiviimpi rytmi)

Kuntien 6ljyvahinkojen jalkitorjuntaviranomaisen tehtavista sopiminen



Valmistelurahoituksen jakautumisen
periaatteet

* VM myontaa asukasluvun ja jarjestajien maaran mukaisesti
* Etela-Karjalaan vuonna 2021 on myonnetty 390 431 £.
* Vuonna 2022 summa on viela tarkentumatta, mutta on arviolta noin 1,2 milj.€.

* Rahoitusta voi kayttaa valmisteluun nimettyjen henkildjen
palkkauskustannuksiin, palvelujen ostoihin, maariteltyihin matkoihin,
tiloihin ja muihin kustannuksiin, jotka syntyvat hyvinvointialueen
valmistelusta (ks. tarkemmin VM:n valtionavustuspaatos).



VALMISTELUKALENTERI

2021-2022

Taydentyy valmistelun edetessa, tassa versio 23.8.2021



Hyvinvointialue aloittaa 1.1.2023
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Elokuu 2021

Tyosuunnitelma (valmistelukalenteri kuukausitasolle)

Alueellisen valmistelun tiekartan mukaiset vaiheet huomioidaan, kansallisen valmistelun ja alueellisen valmistelun kytkeminen.
*  Alueen valmistelutyéryhmat vastaavat osavalmisteluista eli tyo jalkautetaan tyéryhmille

Muutosviestinnan suunnitelma
Aluevaaleihin valmistautuminen (vaalit pidetdan 23.1.2022, Opetus- ja kulttuuriministerio suorittaa kunnille vaalilain 188 §:n mukaisen kertakorvauksen)

Hallinnolliset toimet kdynnistetty
* llmoitukset ennakkoperintarekisteri ja tydnantajarekisteri, Keva ym.
*  kayttovaltuudet
* talousarviovalmistelut 2021 ja ennakoiden v. 2022, vieddan VATEen elokuun lopussa paatettavaksi

Aluevaaleihin valmistautuminen (vaalit pidetddn 23.1.2022, Opetus- ja kulttuuriministerio suorittaa kunnille vaalilain 188 §:n mukaisen kertakorvauksen)
* Selvitetty Lappeenrannan kaupungilta tilanne: kunnille tullut ohjeet OM
* Pidetdan tulevien paattajien valmennuspaiva (hyvinvointialueen johtaminen ja paatoksenteko), suunnittelu alkaa
* Demokratian + osallisuuden suunnittelu alkaa: Eksote, Pela, kunnat

Hyvinvointialueen hallinnolliseen kdaynnistamisen liittyvat kriittiset ICT-toimet tunnistetaan ja kirjataan osaksi erikseen haettavaa rahoitusta

Jarjestelmien perustaminen, kirjanpidon ja palkanmaksun aloittaminen, tyésopimukset



Syyskuu 2021

e Strategiatyon kaynnistaminen (hyvinvointialuestrategia,
palvelustrategia ja hankintastrategia)

e Hallinnollisten toimien edistaminen
(asiakirjahallintajarjestelma, palkanmaksu ym.)

* Muutoskoordinaattorin rekrytointi
e Valmistelutyoryhmien organisointi ja kaynnistyminen
* YTR kaynnistyy

* Arvioidaan/tdsmennetaan syksyn osalta
tarvittavat asiantuntijapalvelujen ostot (valmennus, asiantuntijatuki

ym.)



Loka-joulukuu 2021

e Tiekartan mukaiset toimet 10-12/2021

* Ensimmaisessa aluevaltuuston kokouksessa kasitellaan selvitys tiloista, omaisuudesta,
irtaimistosta seka henkilostosta — selvityksen dl. 28.2.2022

* Erikoissairaanhoitopiirin ja erityishuoltopiirin on tehtava selvitys kuntayhtyman
omaisuudesta, hyvinvointialueen vastuulle siirtyvista veloista, muista sitoumuksista,
vastuista ja sopimuksista seka sellaisista omaisuuserista, sopimuksissa ja vastuissa
tapahtuneista seka tiedossa olevista muutoksista + toiminnallisista ja taloudellisista
riskeista, jotka eivat ilmene ensimmaisesta tilinpaatoksesta (voimaanpanolain 21 §)

* Lisaksi toimitiloista, henkiloston maarasta, palkkakuluista ja lomapalkkavelasta
* Hyvinvointialueen haettava lainhuuto 6 kk:n sisalla vuonna 2023



Tammi-helmikuu 2022

e Vaalit 23.1.2022

* Valtuuston kokoukseen valmistautuminen ja ensimmaisen kokouksen jarjestaminen
niin, etta se on pidetty viimeistaan 31.3.2022
* Ensimmaisessa kokouksessa kasitellddn selvitys tiloista, omaisuudesta, irtaimistosta seka
henkilostosta — selvityksen dl. 28.2.2022

* Erikoissairaanhoitopiirin ja erityishuoltopiirin on tehtava selvitys kuntayhtyman
omaisuudesta, hyvinvointialueen vastuulle siirtyvista veloista, muista sitoumuksista,
vastuista ja sopimuksista seka sellaisista omaisuuserista, sopimuksissa ja vastuissa
tapahtuneista seka tiedossa olevista muutoksista + toiminnallisista ja taloudellisista riskeista,
jotka eivat ilmene ensimmaisesta tilinpaatdksesta (voimaanpanolain 21 §)

* Lisaksi toimitiloista, henkiloston maarasta, palkkakuluista ja lomapalkkavelasta
e Hyvinvointialueen haettava lainhuuto 6 kk:n sisalla



Maalis-huhtikuu 2022

* Viimeistadn 31.3.2022 valtuuston paatos kunnasta/kuntayhtymasta siirtyvasta
irtaimistosta ja sopimuksista

* Viimeistaan 30.4.2022 kirjallinen ilmoitus velkojille siirtyvista veloista, vastuista ja
sopimuksista

 Jarjestamissuunnitelma 2023 alkaen (huomioidaan terveydenhuoltolain nykyiset
edellytykset jarjestamissuunnitelmaan vuonna 2022)

* Ensihoidon ja pelastustoimen palvelutasopaatokset 1.12.2022 mennessa
valtuustolle

* Laitteet, jarjestelmat ja tyovalineet (IT) hyvinvointialueelle



Touko-heinakuu 2022

* Talousarvio 2023 ja taloussuunnitelman 2024 - 25 valmistelut kaynnistetaan
* Investointien suunnittelu (tarkastaminen)

* Tiedolla johtaminen



Elo-syyskuu 2022

* Talousarvio 2023 ja taloussuunnitelman 2024 - 25 valmistelut jatkuvat



Loka-joulukuu 2022

* Vuokrasopimusten tekeminen viimeistaan 31.12.2021 mennessa 3 + 1
vuodelle (kunnat ja pelastustoimi)



Tammi-helmikuu 2023

* Vuoden 2022 tilinpaatds- ja toimintakertomusvalmistelu
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